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سرمقاله
محمد مهدی مقدسیان

هــر تمــدن وملتــی بایــد بــرای مشــکلاتی کــه دارد بــه دایــره شایســتگی اش 
پنــاه ببــرد. ایــن جملــه را رولــف دوبلــی در کتــاب شــاهکار هنــر خــوب زیســتن 
مــی گویــد. کتابــی کــه بــه ترجمــه عــادل فردوســی پــور در قفســه کتــاب فروشــی 
هــای شــهر بــه راحتــی پیــدا مــی شــود. کتــاب را کــه حتمــا بخوانیــد. امــا حــرف مــن 
چیــز دیگــری اســت. دایــره شایســتگی ملــت مــا چیســت؟ مــا بــرای مشــکلات 
اقتصــادی مــان دقیقــا چــه راه حلــی داریــم؟ چــه حرفــی بــرای گفتــن و چــه برنامــه 
ای بــرای اجــرا داریــم؟ بایــد بیشــتر خــودرو بســازیم؟ بایــد همچنــان کارخانــه هــای 
خودروســازی مــان را چــاق تــر و چــاق تــر کنیــم؟ در کــدام صنعــت بــه انــدازه کافــی 
خــوب هســتیم کــه بتوانیــم ایــن اقتصــاد مریــض مــان را ســر و ســامانی بدهیــم؟. 
موضــوع پیچیــده نیســت. قصــه پیشــرفت بــا تمــام ســختی هایــی کــه دارد، ســاده 
اســت. ملــت هــا بــرای توســعه نیازمنــد یــک پیشــران تغییــر موثــر منحصــر بــه فــرد 
هســتند. ایــن مفهــوم بــه ایــن معناســت کــه اولا شــما بایــد یــک پیشــران تغییــر داشــته 
باشــید. یعنــی نمــی توانیــد بــه همــان ســبک گذشــته ادامــه بدهیــد. پیشــران تغییــر 
یعنــی فنــاوری و توســعه دانــش. دومــا بایــد موثــر باشــد. موثــر بــودن معنایــش ایــن 
ــدون آزمــون و  ــه اضافــی و تلــف شــدن وقــت، و ترجیحــا ب ــدون هزین ــد ب اســت کــه بای
خطــا، کاری کــه درســت اســت انجــام شــود. درســتی ایــن کار جایــی معلــوم مــی شــود 
کــه مــدل توســعه کشــورهای پیشــرفته بــه خوبــی مطالعــه شــود و ضــرورت انجــام کار بــه 
درســتی درک شــود. و ســرانجام منحصــر بــه فــرد بــودن بــه ایــن معناســت کــه هــر کشــوری 
ســاختار توســعه و رشــد خــودش را دارد. بــه قــول کارل یونــگ، توســعه بلنــد مــدت را نمــی 

شــود از جایــی کپــی کــرد. 
حــالا زیســت فنــاوری حرفــش ایــن اســت کــه مــن بــرای اقتصــاد در قفــس مانــده ایــن کشــور، 
برنامــه پیشــران تغییــر موثــر منحصــر بــه فــرد دارم. بــه عنــوان مثــال ســالانه حــدود 150 
میلیــون تــن محصــولات غذایــی در کشــور مصــرف مــی شــود کــه حــدود 120 میلیــون تــن آن 
در داخــل کشــور تولیــد مــی گــردد. جهــت تولیــد ایــن حجــم مــواد غذایــی در کشــور، نیــاز بــه 
واردات برخــی نهــاده هــای دامــی، افزودنــی هــای غذایــی و غیــره بــه میــزان 14 میلیــون تــن و 
بــه ارزش 5 میلیــارد دلار اســت. عــاوه بــر ایــن ســالانه حــدود 30 درصــد از مــواد غذایــی تولیــد 
شــده در کشــور بــه میــزان 35 میلیــون تــن قبــل از رســیدن بــه مصــرف کننــده از بیــن مــی رود 
کــه معــادل 3 درصــد ضایعــات محصــولات غذایــی در جهــان مــی باشــد. ایــن آمــار نشــان مــی 
دهــد کــه بهــره وری تولیــد محصــولات غذایــی در کشــور پاییــن اســت و امــکان اســتفاده بهینــه از 
نهــاده هــای وارداتــی کــه در تولیــد محصــولات غذایــی اســتفاده مــی شــود، وجــود نــدارد. اقتصــاد 
زیســتی مــی توانــد بــا اســتفاده از منابــع انســانی توانمنــد در کشــور، میلیــون هــا دلار صرفــه جویــی 

ارزی و عــاوه بــر آن اشــتغال انبــوه در حــوزه صنایــع غذایــی بــه وجــود بیــاورد. 
همیــن موضــوع بهانــه ای شــد تــا در ایــن شــماره، پرونــده ای کامــل در موضــوع اقتصــاد پیــش روی 
جهــان ارائــه دهیــم. ســال 2022 ســالی مملــو از فرصــت هــا و نگرانــی هاســت. فنــاوری هــای کلیــدی 

تعییــن کننــده اصلــی توســعه اقتصــاد ملــت هــا در ســال پیــش رو هســتند.
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ــرای  ــود. ب ــار مختلــف ب ــو از اخب  ســالی کــه گذشــت، ســالی ممل
مثــال، قیمــت بیــت کویــن کــه محبــوب تریــن ارز دیجیتالــی 
اســت، امســال دو بــار بــه رکــورد جدیــدی رســید و بــازار دارایــی 
هــای دیجیتالــی رونــق گرفت. از ســوی دیگر، بــازار خودروهای 
برقــی توســعه پیــدا کــرد و حرکــت به ســمت اســتفاده بیشــتر 
از انــرژی هــای پــاک ســرعت گرفــت. ایــن تحــولات، ســال 
آینــده بــا ســرعت بیشــتر ادامــه پیــدا خواهــد کــرد و بایــد 
منتظــر اخبــار هیجــان انگیــز دربــاره پیشــرفت هــای بشــر 
در ســفر بــه فضــا، رونــق بــازار دارایــی هــای دیجیتالــی، 
تغییــرات در برنامــه هــای بانــک های مرکزی و نوســان 

هــای بــزرگ در شــاخص هــای مالــی باشــیم.
شــرکت  و  کننــدگان  مصــرف  گــذاران،  ســرمایه 
هــا مشــتاقانه مایلنــد بداننــد کــه جهــت حرکــت 
اقتصــاد جهــان و بازارهــای مختلــف چیســت. 
احتمــال هــای مختلفــی در ایــن زمینــه مطــرح 
ــد، ســال  اســت و برخــی تحلیلگــران معتقدن
از  تــر  پرچالــش  ســالی  میــادی،  جدیــد 
ــی  ــود. ابهــام هــای فراوان امســال خواهــد ب
دربــاره اقدامــات بانــک هــای مرکــزی بــرای 
مهــار تــورم و تنــش هــای ژئوپلیتیک بین 
آمریــکا و چیــن وجــود دارد. در مطالــب 
حاضــر، بــه انتخابــات هایــی کــه ســال 
ــادی از کشــورها  ــده در تعــداد زی آین
برگــزار خواهــد شــد، پنــج روند مهم 
کــه ســال جدیــد میــادی شــاهد 
آنهــا خواهیــم بــود، ســه پرســش 
و  آینــده  ســال  دربــاره  مهــم 
پیــش بینــی هایــی کــه دربــاره 
عملکــرد بــورس هــای بــزرگ 
مطرح اســت، اشــاره شــده 

اســت.

100 هزار میلیارد دلار؛ 
تولید ناخالص داخلی 
جهان در سال 2022

اقتصـاد جهان در 2022

ماهنامه زیست فناوری
سال چهارم / شماره بیست و سوم / دی 1400
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 بازی خوانی پنج روند کلیدی
جیسون هاینر / سی نت

حتــی قبــل از رویدادهــای بــزرگ ســال گذشــته و امســال کــه ســبب ایجــاد 
تغییــرات چشــمگیر در جهــان شــده اســت، شــاهد شــروع تحولاتــی در 
ســاختارهای سیاســی، اجتماعــی و فنــاوری دنیــا بودیــم و طــی دو ســال 
گذشــته، همــه گیــری کرونــا بــر ســرعت ایــن تحــولات افــزوده و در برخــی 
مــوارد، ســبب آشــوب در بخــش هایــی از ایــن روندهــا شــده اســت. در 
آســتانه شــروع ســال جدیــد میــادی، ایــن پرســش مهــم همچنــان مطرح 
اســت کــه دنیــا بــه چــه ســمتی در حرکــت اســت؟ در حــوزه هــای فنــاوری، 
بهداشــت و درمــان، پــول، حمــل ونقــل، مســکن و زندگــی خانوادگــی مــی 
تــوان دربــاره یــک واقعیــت اطمینــان داشــت؛ اینکــه همــه چیــز در حــال 
تغییــر اســت و ایــن تغییــر بــه ســرعت رخ مــی دهــد. در مطلــب حاضــر، 
بــه پنــج حــوزه ای کــه تغییــرات چشــمگیری در آنهــا رخ خواهــد داد، 

اشــاره مــی کنیــم.
نخســتین حــوزه، همــه گیــری و آینــده بهداشــت و درمــان اســت. همــه 
گیــری کرونــا، جهــان را غافلگیــر کــرد. پانزدهــم مــاه مــارس ســال ۲۰۲۰، 
هنگامــی کــه ســازمان بهداشــت جهانــی اعــام کــرد، کرونــا در حــال همــه 
گیــری اســت، عــده کمــی پیــش بینــی مــی کردنــد کــه ایــن همــه گیــری 
بــه دو ســال تعطیلــی بســیاری از فعالیــت هــای اقتصــادی، قرنطینــه های 
سراســری، فاصلــه گــذاری اجتماعــی و اختــال هــای گســترده در زنجیــره 
هــای تامیــن و فعالیــت هــای اقتصــادی منجــر شــود. بــه نظــر مــی رســید، 
در اواســط ســال جــاری میــادی شــرایط در حــال طبیعــی شــدن اســت، 
امــا شــیوع دلتــا و در هفتــه هــای اخیــر، شــیوع ســویه جدیــد کرونــا یعنــی 

امیکــرون، ســبب نگرانــی و تعطیلــی بســیاری از فعالیــت هــا شــد.
آیــا در ســال جدیــد میــادی، همــه گیــری کرونــا مهــار خواهــد شــد؟ حتــی 
اگــر پاســخ ایــن ســوال مثبــت باشــد، جهــان هرگــز بــه وضعیتــی کــه در 
ســال ۲۰۱۹ داشــت، بــاز نخواهــد گشــت. بــرای مثــال، پیــش بینــی مــی 
شــود در بســیاری از کشــورها، الگــوی کشــورهای آســیایی دنبــال شــود؛ 
بــه ایــن معنــا کــه وقتــی افــراد بیمــار مــی شــوند، در اماکــن عمومــی 
ماســک بزننــد. همچنیــن بخــش درمــان هرگــز ماننــد قبــل از دوران همــه 
گیــری نخواهــد شــد و شــاهد درمــان از راه دور، در بســیاری از کشــورها 
خواهیــم بــود و ماننــد حــالا بســیاری از افــراد، از طریــق تمــاس ویدئویــی 
بــا پزشــک خــود ملاقــات خواهنــد کــرد. همچنیــن، واکســن هــای کرونــا 
بــرای همیشــه نحــوه تولیــد واکســن را تغییــر داد. فنــاوری جدیــد بــه 
تولیدکننــدگان واکســن امــکان داده اســت تــا بــه جــای ۱۰ســال، طــی 
۱۰مــاه واکســن تولیــد کننــد. ایــن موضــوع، یکــی از موفقیــت هــای مهــم 

پزشــکی در ســده حاضــر اســت.
دومیــن حــوزه تغییــر، کار هیبریــدی و اســتعفاهای فراگیــر اســت. طــی 
آمــوزش،  و  شــغلی  هــای  فعالیــت  انجــام  نحــوه  کرونــا،  گیــری  همــه 
بیشــترین تغییــر را داشــت. بــا آنکــه مــدارس عمومــا بــاز شــده انــد، امــا 
رونــد بازگشــت نیــروی کار بــه محــل کار بســیار کندتــر اســت. بســیاری 
ــه، فعالیــت هــای  ــا از خان ــد ت ــه نیــروی کار اجــازه داده ان از کارفرماهــا ب
شــغلی خــود را انجــام دهنــد و تعــداد زیــادی از نیــروی کار، از شــهرها بــه 
مناطــق دیگــر نقــل مــکان کــرده انــد؛ زیــرا مجبــور نبودنــد در محــل کار 

حاضــر شــوند. نکتــه مهــم دیگــر ایــن اســت کــه بســیاری از کارفرماهــا از 
رشــد بهــره وری بــا دورکاری نیــروی کار خشــنود هســتند. آنهــا توانســته 
انــد از دارایــی هــای غیرمنقــول خــود بکاهنــد و در هزینــه هــا صرفه جویی 

کننــد؛ زیــرا نیروهایشــان در محــل کار حاضــر نیســتند.
عجیــب تریــن رونــدی کــه احتمــالا ســال آینــده نیــز ادامــه پیــدا خواهــد 
کــرد، مــوج عظیــم اســتعفای نیــروی کار اســت. تعــداد زیــادی از نیروهــای 
کار اســتعفا مــی دهنــد تــا از فرصــت هــای شــغلی بهتــر بهــره ببرنــد و برای 
خیلــی از آنهــا زندگــی شــخصی و سلامتشــان اولویــت بیشــتری پیدا کرده 
اســت. در مــاه جــاری میــادی، وزارت کار آمریــکا اعــام کــرد، تعــداد 
ــه رقــم بــی ســابقه ای  افــرادی کــه از شــغل خــود اســتعفا مــی دهنــد، ب
رســیده اســت. ایــن تحــول، بــا توجــه بــه بــروز همــه گیــری کــه بــر تمامــی 
جنبــه هــای زندگــی انســان هــا تاثیــر گذاشــته، چنــدان عجیــب نیســت. 
در ســال جدیــد میــادی، رونــد اســتعفا و اســتخدام در موقعیــت هــای 

بهتــر شــغلی، ادامــه پیــدا خواهــد کــرد.
ســومین رونــدی کــه در ســال جــاری مشــاهده شــد و ســال آینــده نیــز 
ادامــه پیــدا مــی کنــد، تحــولات در بــازار ارزهــای دیجیتالــی و رشــد نــرخ 
تــورم اســت. مــاه گذشــته میــادی، نــرخ تــورم در آمریــکا بــه ۸/ ۶ درصــد 
یعنــی بالاتریــن میــزان از چهــار دهــه قبــل رســید. پیــش بینــی مــی شــود 
ــالا باقــی بمانــد و بــه  در ســال جدیــد، نــرخ تــورم حداقــل بــرای مدتــی ب
ویــژه قیمــت خــودرو و مســکن در مرکــز توجــه ســرمایه گــذاران قــرار 
گیــرد. همچنیــن انتظــار مــی رود، رشــد شــاخص هــای مالــی در بــورس 
هــای بــزرگ ادامــه پیــدا کنــد؛ زیــرا نــرخ هــای بهــره در ســطوح بســیار 
پایینــی قــرار دارنــد، امــا همزمــان بــا تغییــر سیاســت هــای حمایتــی بانــک 
مرکــزی، نوســان هــای بزرگــی در شــاخص هــای مالــی رخ خواهــد داد. 
دربــاره افــق گــروه هــای مختلــف ســهام در ســال جدیــد، پرســش هایــی 
مطــرح اســت. بــرای مثــال، آیــا ســهام شــرکت هــای فنــاوری مثــل ســال 

جــاری رشــد چشــمگیر خواهــد داشــت یــا نــه؟
دربــاره آینــده بــازار ارزهــای دیجیتالــی نیــز ابهــام هایی وجــود دارد. قیمت 
بیــت کویــن در ســال جــاری بــه ارقــام بــی ســابقه جدیــدی رســید؛ البتــه 
اکنــون بســیار پاییــن تــر از آن ســطوح قــرار دارد، امــا شــاهد افزایــش 
علاقــه منــدی ســرمایه گــذاران حقیقــی و نهــادی بــه ایــن ارزهــا و کل 
دارایــی هــای دیجیتالــی هســتیم. امســال تعــداد دانلودهــای اپلیکیشــن 
هــای  اپلیکیشــن  دانلودهــای  تعــداد  از  بیــس«  »کویــن  صرافــی 
»یوتیــوب« و »تیــک تــاک« عبــور کــرد و در صــدر فهرســت اپلیکیشــن 
هــای پردانلــود قــرار گرفــت. برخــی تحلیلگــران مــی گوینــد، بیــت کویــن 
کــه پرطرفدارتریــن ارز دیجیتالــی اســت، بــه نوعــی ارزش دارایــی را در 
برابــر تــورم حفــظ مــی کنــد. برخــی سیاســتمداران و قهرمانــان ورزشــی، 
در ســال جــاری حقــوق خــود را بــه بیــت کویــن دریافــت کردنــد. در ســال 
جدیــد احتمــالا برخــی کارفرماهــا بــه نیروهــای خــود پیشــنهاد مــی دهنــد 

کــه دستمزدشــان را بــه بیــت کویــن پرداخــت کننــد.
چهارمیــن تحولــی کــه پیــش بینــی مــی شــود در ســال جدیــد میــادی 
رخ دهــد، تشــدید رقابــت در حــوزه فضاســت. چیــن و روســیه در حــال 
همــکاری بــرای ایجــاد پایگاهــی در مــاه در ســال ۲۰۳۰ هســتند. ســازمان 
ناســا نیــز برنامــه هایــی بــرای اجــرای ماموریــت هــای فضایــی معرفی کرده 
اســت. شــرکت هــای خصوصــی فضایــی، یعنــی »اســپیس ایکــس«، 
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»بلــو اوریجیــن« و »ویرجیــن گلکتیــک« کــه در ســال جــاری افــرادی 
را بــه فضــا فرســتادند، همگــی بــه فکــر راه انــدازی پــروژه گردشــگری 
فضایــی هســتند و در ســال جدیــد بــر گســتره برنامــه هــای آنهــا افــزوده 
خواهد شــد. شــرکت »اســپیس ایکس« ســال آینده برای نخســتین بار 
موشــک »اســپیس شــیپ« را به کار خواهد گرفت. از این موشــک می 
توان بارها اســتفاده کرد. ایلان ماســک، مدیرعامل »اســپیس ایکس« 
مــی گویــد: »ایــن نوعــی انقــاب بــزرگ در دسترســی بــه فضاســت. در 
گذشــته، هرگــز وســیله ای بــرای ارســال فضاپیمــا بــه مــدار کــه کامــا 
قابــل اســتفاده مجــدد باشــد، وجــود نداشــت. ایــن یــک موفقیــت بنیادی 
اســت کــه بــرای تبدیــل تمــدن بشــر بــه تمدنــی توانــا بــرای ســفر بــه 
فضــا ضــروری اســت.« ســال آینــده، همچنیــن »اســتارلینک«، »بلــو 
اوریجیــن« و پــروژه »کوییــر« شــرکت آمــازون هــزاران ماهــواره را بــه جــو 
زمیــن خواهنــد فرســتاد. ماموریــت آنهــا ارائــه اینترنــت بــا قیمــت معقــول 

بــرای تمامــی ســاکنان کــره زمیــن اســت.
پنجمیــن تحــول، رونــق چشــمگیر در بــازار خودروهــای برقــی اســت. 
ســال آینــده، شــاهد افزایــش ســریع فــروش ایــن خودروهــا خواهیــم بــود؛ 
رونــدی کــه در ســال جــاری هــم شــاهد آن بودیــم. خودروهــای مــدل۳ 
شــرکت »تســا« مــاه ســپتامبر پرفــروش تریــن خــودروی اروپــا شــد. 
ایــن رونــد رونــق در بــازار خودروهــای برقــی، مقدمــه حــذف خودروهــای 
ــازار در ســال هــای آینــده اســت. آمریــکا و بریتانیــا  متعــارف کنونــی از ب
بــه ترتیــب ســال هــای ۲۰۳۵ و ۲۰۳۰ را زمــان توقــف فــروش خودروهــای 
بنزینــی اعــام کــرده انــد. تعــداد زیــادی از کشــورها نیــز ســال ۲۰۴۰ را 
زمــان توقــف اســتفاده از خودروهــای یادشــده اعــام کــرده انــد. انتظــار 
مــی رود، در ســال جدیــد خبرهــای عجیبــی در حــوزه فــروش خودروهــای 
برقــی بشــنویم. تقریبــا تمامــی خودروســازهای بــزرگ، در مســیر تغییــر 
خطــوط تولیــد خــود و تولیــد خودروهــای برقــی قــرار گرفتــه انــد. تحولاتــی 
ســرعت  بــا  آینــده  ســال  شــد،  مشــاهده  میــادی  جــاری  ســال  کــه 
بیشــتری ادامــه پیــدا مــی کنــد و بــه ویــژه در حــوزه فنــاوری و دارایــی هــای 

دیجیتالــی، شــاهد تحــولات بســیار جالــب توجــه خواهیــم بــود.
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بنــا بــه اعــام موسســه تحقیقــات اقتصــادی و تجــاری مســتقر در لنــدن، 
تولیــد ناخالــص داخلــی جهــان، ســال آینــده میــادی بــرای نخســتین بــار 
از رقــم ۱۰۰ هــزار میلیــارد دلار عبــور مــی کنــد؛ یعنــی دو ســال زودتــر از 
پیــش بینــی هــای قبلــی. ســال آینــده، رونــد بهبــود شــرایط اقتصــاد جهان 
ادامــه پیــدا خواهــد کــرد، امــا شناســایی و شــیوع ســویه امیکــرون بــه 
همــه یــادآوری کــرده کــه همــه گیــری همچنــان یــک تهدیــد بــزرگ اســت 
و ایــن تهدیــد صرفــا بــه کشــورهایی کــه نــرخ واکسیناســیون در آنهــا پایین 
اســت، محــدود نیســت؛ بلکــه حتــی اقتصادهــای توســعه یافتــه بــا نــرخ 

واکسیناســیون بــالا از شــیوع ایــن ســوی لطمــه مــی بیننــد.
در گزارشــی که از ســوی این موسســه منتشــر شــده، آمده اســت: »یک 
ســال پیــش امیــدوار بودیــم، اثــرات اقتصــادی همــه گیــری بــه ســرعت از 
میــان بــرود و اکنــون انتظــار داریــم تولیــد ناخالــص داخلــی جهــان ســال 
آینــده بالاتــر از قبــل از همــه گیــری باشــد و از رقــم ۱۰۰ هــزار میلیــارد دلار 

عبــور کنــد. در حــال حاضــر، ســرعت بهبــود شــرایط بیشــتر شــده و رونــد 
ــم.«  ــر از حــدی اســت کــه قبــا پیــش بینــی کــرده بودی رشــد، ســریع ت
اقتصــاد جهــان کــه ســال پیــش در رکــود شــدید قــرار گرفتــه بــود، ســال 
جــاری رشــد امیدوارکننــده ای داشــت و صنــدوق بیــن المللــی پــول پیــش 
بینــی کــرد کــه ســال جــاری و ســال آینــده، نــرخ رشــد اقتصــاد جهــان 
بــه ترتیــب ۹/ ۵ درصــد و ۲/ ۴ درصــد خواهــد بــود. نکتــه مهــم ایــن 
اســت کــه دربــاره ســرعت بهبــود اوضــاع در فصــول آینــده قطعیــت وجــود 
نــدارد؛ زیــرا انتظــار مــی رود ســویه هــای جدیــد ویــروس کرونــا شناســایی 
شــوند و محدودیــت هایــی بــرای جلوگیــری از شــیوع آنهــا اعمــال شــود 
کــه از فعالیــت هــای اقتصــادی خواهــد کاســت. از ســوی دیگــر، شــیوع 
امیکــرون ســبب شــده بســیاری از اقتصادهــا محدودیــت هایــی بــرای 
فعالیــت هــای اقتصــادی اعمــال کننــد. موضــوع بعــدی تــورم اســت. 
ســال جــاری زنجیــره هــای تامیــن دچــار اختــال بــود و ایــن عامــل در کنــار 
ــورم منجــر شــده اســت. برخــی از  ــرخ ت ــه رشــد شــدید ن عوامــل دیگــر ب
عوامــل بــالا رفتــن نــرخ تــورم طــی مــاه هــای آینــده از میــان خواهنــد رفت، 
امــا رشــد دســتمزدها و اختــال هــا در زنجیــره هــای تامیــن ادامــه پیــدا 
مــی کنــد. مهــم تریــن ســوال ایــن اســت کــه آیــا بــا اقداماتــی کــه بانــک 
هــای مرکــزی انجــام مــی دهنــد، شــاهد کاهــش نــرخ هــای تــورم خواهیــم 
بــود؛ بــدون آنکــه لطمــه بزرگــی بــه رشــد اقتصادهــا وارد شــود یــا آنکــه 
مهــار تــورم بــه سیاســت هایــی ماننــد سیاســت هــای ریاضتــی نیــاز دارد؟ 

بــرای دانســتن پاســخ ایــن ســوال بایــد منتظــر مانــد.
بانــک مرکــزی آمریــکا محــدود کــردن برنامــه هــای حمایتــی خــود را آغــاز 
کــرده و در آینــده تعــداد دیگــری از بانــک هــای مرکــزی در همیــن مســیر 
حرکــت خواهنــد کــرد؛ امــا میــزان اثرگــذاری ایــن اقدامــات بــر نــرخ تــورم 
و رشــد اقتصــادی تنهــا بــا گذشــت زمــان مشــخص مــی شــود. موسســه 
تحقیقــات اقتصــادی و تجــاری معتقــد اســت، حرکــت بــه ســمت اقتصــاد 
ســبزتر و اســتفاده بیشــتر از انــرژی هــای تجدیدپذیــر، ســبب کاهــش 
ــا  ــارد دلار در ســال ت ــزان ۲ هــزار میلی ــه می ــدگان ب مصــرف مصــرف کنن
ســال ۲۰۳۶ خواهــد شــد؛ زیــرا شــرکت هــا هزینــه هــای کاســتن از انتشــار 
گازهــای گلخانــه ای را بــه مصــرف کننــدگان منتقــل می کنند. پیش بینی 
شــده کــه در ســال ۲۰۳۰ اقتصــاد چیــن بــا پشــت ســر گذاشــتن اقتصــاد 
آمریــکا بــه بــزرگ تریــن اقتصــاد جهــان تبدیــل خواهــد شــد. اقتصاد چین 
تــا ســال ۲۰۲۵ ســالانه بــه طــور متوســط رشــد ۷/ ۵درصــدی و از ســال 
۲۰۲۵ تــا ســال ۲۰۳۰ رشــد ســالانه ۷/ ۴درصــدی خواهــد داشــت. هنــد 

هــم ســال ۲۰۳۱ بــه ســومین اقتصــاد بــزرگ جهــان تبدیــل مــی شــود.
 

 سه ریسک بزرگ
کریس فلود / فایننشال تایمز

بنــا بــر اعــام بانــک »مریــل لینــچ« آمریــکا، از ابتــدای همــه گیــری کرونــا 
تاکنــون، بانــک هــای مرکــزی جهــان ۳۲ هــزار میلیــارد دلار بــه اقتصادهــا 
تزریــق کــرده انــد و ایــن معــادل خریــد ۸۰۰میلیــون دلار دارایــی مالــی 
ــد ادامــه دارد. یکــی  در هــر ســاعت طــی ۲۰مــاه اخیــر اســت و ایــن رون
از اثــرات ایــن رونــد، رشــد ارزش بازارهــای ســهام جهــان اســت. ایــن 
اقدامــات همزمــان ســبب رشــد نــرخ تــورم در بســیاری از اقتصادهــای 
توســعه یافتــه و نوظهــور شــده اســت؛ بــه طــوری کــه نــرخ تــورم در برخــی 
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از ایــن کشــورها بــه بالاتریــن میــزان در چنــد دهــه اخیــر رســیده اســت. 
بانــک مرکــزی آمریــکا بــرای مهــار تــورم، بــه ســرعت در حــال کاســتن 
ــار نــرخ هــای  از خریــد اوراق قرضــه اســت و احتمــالا ســال آینــده ســه ب
بهــره را بــالا خواهــد بــرد. بــا توجــه بــه تحــولات اخیــر در اقتصــاد جهــان، 
پرســش هــای گوناگونــی دربــاره ســال آینــده مطــرح اســت کــه در ادامــه، 

بــه ســه ســوال مهــم در ایــن زمینــه اشــاره مــی کنیــم.
نخســتین ســوال این اســت که اگر نرخ های بالای تورم زودگذر نباشــد، 
بــه چــه شــکل خواهــد بــود؟ بانــک هــای مرکــزی اخیــرا رویکــرد خــود را بــه 
نــرخ تــورم تغییــر داده انــد. قبــا آنهــا تاکیــد مــی کردنــد کــه رشــد قیمــت 
کالاهــا حاصــل عواملــی اســت کــه بــه زودی از میــان خواهــد رفــت، امــا 
حــالا معتقدنــد تــورم بــالا پایــدار اســت. مــاه گذشــته میــادی، نــرخ تــورم 
در آمریــکا بــه بالاتریــن ســطح از ســال ۱۹۸۲ رســید. در منطقــه یــورو نــرخ 
تــورم ۹/ ۴ درصــد و در انگلســتان در بالاتریــن میــزان در ۱۰ســال اخیــر 
بــود. پیــش بینــی اکثــر تحلیلگــران ایــن اســت کــه در ســال آینــده، نــرخ 
ــد. بانــک »مــورگان اســتنلی« معتقــد  ــورم کاهــش پیــدا مــی کن هــای ت
ــورم  ــرخ ت ــد، امــا ن ــالا مــی مان ــا آنکــه ســال آینــده قیمــت هــا ب اســت، ب
ــرا قیمــت  ــه اوج مــی رســد، ســپس کاهــش مــی یابــد؛ زی اوایــل ســال ب
نفــت پاییــن مــی آیــد و اختــال هــا در زنجیــره هــای تامیــن رفــع مــی 
شــود.  شــرکت »بلــک راک« کــه بــزرگ تریــن نهــاد مدیریــت دارایــی هــا 
در جهــان اســت، پیــش بینــی کــرده کــه نــرخ بــالای تــورم ســال هــا باقــی 
مــی مانــد و بانــک »گلدمــن ســاکس« معتقــد اســت، نــرخ تــورم تــا چنــد 
مــاه بــالای ۴ درصــد خواهــد بــود و مجموعــه شــرایط بــرای رشــد شــاخص 
ــده، عملکــرد  ــن بانــک، ســال آین ــد ای ــورس فراهــم اســت. از دی هــای ب
بــورس هــای جهــان مثبــت خواهــد بــود. بانــک هــای مرکــزی کاســتن از 
ــد کــه  ــا ایــن ســیگنال را ارســال کــرده ان برنامــه هــای حمایتــی را آغــاز ی
ســال آینــده چنیــن خواهنــد کــرد. ســرمایه گــذاران نگــران کاهــش ســریع 
برنامــه هــای یادشــده هســتند. اگــر نــرخ تــورم کاهــش نیابــد، بانــک هــای 
مرکــزی مجبــور مــی شــوند، اقدامــات فراگیرتــری بــرای مهــار قیمــت هــا 
انجــام دهنــد و ایــن اقدامــات، واکنــش هــای منفــی در بازارهــای مالــی 
ایجــاد خواهــد کــرد و شــاید شــاهد رکــود در برخــی اقتصادهــا باشــیم. 
ــزرگ  ــی اس« معتقــد اســت، اشــتباه بانــک هــای مرکــزی ب بانــک »یوب
در سیاســتگذاری یکــی از ریســک هــای بــزرگ بــرای ســرمایه گــذاران و 
اقتصــاد جهــان اســت. نکتــه مهــم ایــن اســت کــه قبــا برنامــه هــای بانــک 
هــای مرکــزی قابــل پیــش بینــی بــود، امــا حــالا ابهــام هــای عمیقــی دربــاره 

مســیر حرکــت آنهــا وجــود دارد.
دومیــن پرســش دربــاره ســال آینــده ایــن اســت کــه چشــم انــداز اروپــا بــه 
چــه شــکل اســت؟ یکــی از تحلیلگــران بازارهــای مالــی مــی گویــد: »در 
آســتانه ســال جدیــد میــادی، بانــک مرکــزی اروپــا بــا محیــط بــی ثبــات و 
دشــواری در حــوزه رشــد قیمــت هــا مواجــه اســت. پیــش بینــی مــی شــود 
بــرای مدتــی طولانــی، شــاهد نوســان هــای بــزرگ در نــرخ تــورم باشــیم.« 
بانــک مرکــزی اروپــا در نشســت اخیــر خــود اعــام کــرد، ســال آینــده از 
خریــد اوراق قرضــه خواهــد کاســت، امــا تــا ســال ۲۰۲۳ نــرخ هــای بهــره 
را بــالا نخواهــد بــرد. اکثــر اقتصــاددان هــا معتقدنــد، عملکــرد بــورس 
هــای اروپایــی، ســال آینــده مثبــت خواهــد بــود، امــا ســرمایه گــذاران 
بایــد ســهام را بــا دقــت انتخــاب کننــد؛ زیــرا شــرایط کلــی اقتصــادی در 

حــال تغییــر اســت. در واقــع اگــر اتفاقاتــی رخ دهــد کــه ســبب شــود، 
بانــک هــای مرکــزی در برنامــه هــای خــود تغییــری بــه وجــود آورنــد، آنــگاه 
واکنــش بازارهــای مالــی بــه ابهــام هــای جدیــد منفــی خواهد بود. شــرکت 
هــای تولیدکننــده کالاهــای مصرفــی، دارو و فعــال در حــوزه مالــی، چشــم 
انــداز مثبتــی دارنــد. ســال آینــده، قیمــت مــواد خــام، بــه ویــژه نفــت، 
عامــل مهمــی اســت کــه بــر عملکــرد بــورس هــای اروپایــی تاثیــر خواهــد 
گذاشــت. قیمــت بــالای نفــت، مــواد غذایــی و خدمــات ســبب مــی شــود، 
ــالا باقــی بمانــد. ســال جــاری میــادی، قیمــت گاز طبیعــی  نــرخ تــورم ب
در اروپــا بیــش از ۵۰۰ درصــد رشــد کــرد و در نتیجــه قیمــت کــود و مــواد 
غذایــی بــالا رفــت. مصــرف کننــدگان بــا درخواســت دســتمزد بالاتــر بــه 

ایــن رونــد واکنــش نشــان خواهنــد داد.
ســومین پرســش بــه وضعیــت چیــن و دیگــر اقتصادهــای نوظهــور مربــوط 
ــد: »در ســال جــاری، اقتصادهــای  اســت. یکــی از تحلیلگــران مــی گوی
نوظهــور، ســال پرچالشــی را ســپری کردنــد و ســال آینــده بــر شــدت 
چالــش هــا افــزوده خواهــد شــد. یکــی از دلایــل ایــن وضعیت، این اســت 
کــه چیــن سیاســت »تحمــل صفــر« را در قبــال شــیوع امیکــرون اتخــاذ 
کــرده اســت.« سیاســت هــای دولــت چیــن در ســرکوب شــرکت هــای 
فنــاوری و وضعیــت نگــران کننــده بخــش ســاخت وســاز ایــن کشــور، دو 
عامــل دیگــری هســتند کــه بــر بــورس چیــن و اقتصادهــای نوظهــور تاثیــر 
ــد«  ــر »اورگرن ــژه وضعیــت شــرکت هایــی نظی ــه وی خواهنــد گذاشــت؛ ب
بســیار مهــم اســت. نکتــه دیگــر ایــن اســت کــه اگــر همــه گیــری تــداوم 
یابــد، ریســک هــا در اقتصادهــای نوظهــور شــدیدتر خواهــد شــد و شــاهد 
نوســان هــای بــزرگ در ارزش ارزهــا و شــاخص هــای بــورس خواهیــم بــود
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تازه های سال 2022
 جهــان تکنولــوژی کــم کــم از زیــر ســایه کرونــا خــارج مــی شــود و در همیــن آغــاز 
ســال۲۰۲۲ مــی تــوان پیــش بینــی کــرد محصــولات جدیــد بزرگــی در حــوزه های 
مختلــف در ســال پیــش رو معرفــی مــی شــوند. از محصــولات جدیــد در حــوزه 
گیــم گرفتــه تــا خودروهــای برقــی و محصولات پوشــیدنی واقعیت افزوده ســال 
۲۰۲۲ نقطــه عطفــی در زندگــی شــخصی و تجــاری مــردم خواهــد بــود. نشــریه 

FastCompany در تــازه تریــن شــماره خــود لیســتی از محصــولات تکنولــوژی 
کــه در ســال پیــش رو قطعــا یــا احتمــالا شــاهد آن خواهیــم بــود را منتشــر کــرده 
اســت. برخــی از ایــن محصــولات بــه طــور رســمی بــرای رونمایــی در ایــن ســال 
مشــخص و عرضــه آنهــا قطعــی اســت و برخــی دیگــر بــا توجــه بــه شــایعات و 

احتمــالات ممکــن اســت عرضــه شــوند.

یکی از مشــهورترین کنســول های دســتی Panic Playdate اســت 
کــه بعــد از تاخیرهــای مکــرر ســرانجام عرضــه آن در اوایــل ســال۲۰۲۲ 
قطعی شــده اســت. این کنســول دســتی نخســتین بار در ســال۲۰۱۹ 
رونمایــی شــد و دارای یــک صفحــه نمایــش یــک بیتــی ســیاه و ســفید 
اســت. ایــن محصــول بــا همکاری مشــترک شــرکت تولیدکننــده لوازم 
خانگــی ســوئدی TeenageEngineering دیزایــن شــده کــه همین 
آن را بــه یــک محصــول خــاص عرصــه گیــم تبدیــل مــی کنــد. شــرکت 
پنیــک قصــد دارد در کنــار معرفــی ایــن کنســول گیــم هــر هفتــه یــک 

بــازی مخصــوص آن را هــم عرضــه کنــد.

ــازار ســرمایه شــد و  ــرا وارد ب ــان )Rivian( اخی خودروســاز برقــی ریوی
ســود ۱۲میلیــارد دلاری ناشــی از ایــن عرضــه، ارزش ایــن شــرکت 
را بــه ۶۵میلیــارد دلار رســاند. حــالا ارزش ایــن خودروســاز برقــی 
از بســیاری از مشــهورترین شــرکت هــای خودروســازی هــم بیشــتر 
اســت. ایــن شــرکت در حــال حاضــر روی تحویــل ون هــای برقی حمل 
و نقــل کالای آمــازون کار مــی کنــد. غــول تجــارت الکترونیکــی جهــان 
۲۰درصــد از ســهام شــرکت ریویــان را در اختیــار دارد امــا هــدف ایــن 
شــرکت فقــط ســاخت ون بــرای آمــازون نیســت و روی ســاخت وانــت 

برقــی و همچنیــن خودروهــای SUV تمرکــز دارد. 

خودروهای جدید برقی ریویانگجت بازی دستی خاص
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ســال ۲۰۱۹ مایکروســافت گفــت کــه مــی خواهــد یــک تبلــت بــا دو 
صفحــه نمایــش بــه نــام ســرفیس نئــو عرضــه کنــد. تصــور مــی شــد 
ایــن دســتگاه مجهــز بــه وینــدوز ۱۰X باشــد امــا بعــدا مایکروســافت 
ایــن سیســتم عامــل را کنــار گذاشــت. همچنیــن تصــور مــی شــد 
کــه ایــن محصــول مجهــز بــه پردازنــده اینتــل لیکفیلــد باشــد کــه 
بعــدا خــود اینتــل هــم بــه دلایــل مشــکلات زیــاد آن پردازنــده را از 
رده تولیــداش خــارج کــرد. حــالا عرضــه ایــن محصــول بــه ســال۲۰۲۲ 
رســیده اســت. مایکروســافت بــا عرضــه یــک گوشــی /  تبلــت دارای 
دو صفحــه نمایــش بــه نــام ســرفیس دو نشــان داده کــه مــی توانــد 
در ایــن عرضــه حرفــی بــرای گفتــن داشــته باشــد امــا عمــا همــان 
محصــول مایکروســافت هــم فــروش خوبــی نداشــته و بعیــد نیســت 
کلا مایکروســافت از تولیــد تبلــت بــا دو صفحــه نمایــش منصــرف 

شــود.

Valve Steam Deck کنسول دستی
دو شرکت Valve و AMD در تابستان گذشته از همکاری مشترک 
بــرای ســاخت یــک کامپیوتــر کوچــک دســتی مخصــوص گیــم بــه نــام 
Steam Deck خبــر دادنــد. ایــن دســتگاه بســیار شــبیه کنســول 
دســتی نینتندو ســوئیچ اســت اما مهم ترین ویژگی آن امکان اجرای 
همــه بــازی هــای مخصــوص کامپیوتــر روی ایــن کنســول کوچــک 
ــا اســتقبال  اســت. پیــش ســفارش اولیــه ایــن محصــول خیلــی زود ب
گســترده روبــه رو شــد ولــی بــه خاطــر کمبــود قطعــات کــه شــرکت 
اعــام کــرد بــه جــای تحویــل دســتگاه در مــاه نوامبــر ایــن محصــول در 

مــاه فوریــه۲۰۲۲ )بهمــن۱۴۰۰( بــه خریــداران تحویــل مــی شــود.

هدست واقعیت مجازی مجیک لیپ۲
مجیــک لیــپ یکــی از مشــهورترین شــرکت هــای عرضــه کننــده 
هدســت واقعیــت افــزوده اســت کــه از مــدت هــا قبــل از عرضــه 
ــد.  محصــول توانســت ســرمایه گــذاری هــای متعــددی را جــذب کن
بســیاری معتقــد بودنــد کــه مجیک لیپ محصولــی انقلابی در عرصه 
ــزوده و هدســت واقعیــت مجــازی عرضــه خواهــد کــرد.  واقعیــت اف
محصــول اول ایــن شــرکت امــا بــا قیمــت بــالا بــرای توســعه دهنــدگان 
ســاخته شــد و چنــدان توجهــی را جلــب نکــرد حــالا امــا مشــخص 
شــده کــه مجیــک لیــپ۲ قــرار اســت در ســال ۲۰۲۲ عرضــه شــود. 
ایــن شــرکت طــی ســالیان اخیــر از عرضــه یــک محصــول عمومــی بــه 
ســمت ســاخت محصولــی بــرای اســتفاده شــرکت هــا و حــوزه هایــی 

چــون ســامت، تولیــد و صنایــع دفاعــی متمرکــز شــده اســت.

محصول متاورسی فیس بوک
شــرکت متــا )فیــس بــوک( در رویــداد اکتبــر گذشــته اش اعــام کــرد 
روی یــک محصــول واقعیــت مجــازی کــه مــردم را بــا مفهــوم متــاورس 
آشــنا مــی کنــد مشــغول بــه کار اســت. نــام غیرتجــاری ایــن محصــول 
پــروژه کمبریاســت کــه حــرف و حدیــث هــای بســیاری درباره هدســت 
واقعیــت مجــازی فعلــی متــا )Oculus Quest۲( بــه وجــود آورده 
اســت کــه احتمــالا نــام محصــول بعــدی آن Quest ۳ خواهــد بــود. 
زاکربــرگ فعــا حرفــی از زمــان عرضــه محصــول متاورســی اش نــداده 
امــا احتمــالا هدســت Quest ۳ دارای پردازنــده قدرتمندتــر و قیمــت 
کمــی ارزان تــر از Oculus Quest۲ اســت کــه ۲۹۹دلار فروختــه مــی 
شــود. ایــن امــکان هــم هســت کــه شــرکت متــا ایــن هدســت را بــا نام 

جدیــدی در ایــن ســال عرضــه کنــد.

آی فون ۱۴ اپل
مطابــق معمــول اپــل از محصــول آینــده خــودش تاکنــون حرفــی 
نــزده امــا بــا توجــه بــه روال ســال هــای قبــل همــه مــی دانیــم کــه آی 
فــون۱۴ در ســال پیــش رو معرفــی و عرضــه خواهــد شــد. زمــان عرضه 
ــر  آی فــون۱۴ احتمــالا همچــون روال ســابق در پاییــز خواهــد بــود. ب
اســاس شــایعاتی کــه تاکنــون دربــاره پرچمــدار بعــدی اپــل منتشــر 
شــده آی فــون۱۴ دارای ســه مــدل ۱/ ۶اینچــی، ۱/ ۶اینچــی مــدل پــرو 
و ۷/ ۶اینچــی پرومکــس خواهــد بــود. برخــی معتقدند کــه اپل در این 
گوشــی هــم از حاشــیه بــالای صفحــه نمایــش )نــاچ( خواهــد کاســت 
ــد کــه اساســا اپــل آن را کامــل حــذف خواهــد کــرد  و برخــی معتقدن
و دوربیــن و سنســور را بــه زیــر صفحــه نمایــش مــی بــرد. همچنیــن 
احتمــالا اپــل ویژگــی صفحــه نمایــش ۱۲۰ هرتــزی را بــه آی فــون هــای 
غیــر پــرو خــود هــم تعمیــم خواهــد داد. همچنیــن پردازنــده و دوربیــن 

آی فــون۱۴ هــم تقویــت خواهــد شــد.

ساعت گوگل پیکسل
سیاســت گوگل در عرصه ســاعت هوشــمند تاکنون عرضه سیســتم عامل 
ــوده اســت. گــوگل  ــا ســازندگان ســاعت ب ســاعت هوشــمند و همــکاری ب
حتــی سیســتم عامــل خــود را بــا سیســتم عامــل تایــزن سامســونگ ادغــام 
کــرد تــا ســاعت هــای تولیــدی قدرتمندتــر و قابــل رقابــت تــری تولیــد شــود. 

گــوگل امــا اخیــرا شــرکت مشــهور فیــت بیــت ســازنده ســاعت و دســتبند 
هوشــمند را خریداری کرده و از این رو بعید نیســت شــاهد اولین ســاعت 
هوشــمند گوگل باشــیم، درســت به همان شــکلی که شــاهد گوشــی های 
پیکســل گــوگل بــوده ایــم. احتمــالا نــام ســاعت گــوگل هــم پیکســل خواهد 

بــود، هرچنــد ایــن موضــوع هنــوز تاییــد نشــده اســت.

مایکروسافت سرفیس نئو

ماهنامه زیست فناوری
سال چهارم / شماره بیست و سوم / دی 1400

اقتصـاد جهان در 2022



12

اکونومیســت ۱۰ چالــش مهــم ســال ۲۰۲۲ میــادی را کــه از دو روز دیگــر 
آغــاز مــی شــود، پیــش بینــی کــرد. »رویارویــی دموکراســی بــا اقتدارگرایــی«، 
»تبدیــل شــدن پاندمــی کرونــا بــه اندمــی«، »نگرانــی از شــیوع تــورم«، 
»شکل جدید بازار کار« و »مقررات گذاری در حوزه تکنولوژی و رمزارزها« 
مهــم تریــن ایــن مــوارد اســت. ایــن نشــریه دربــاره رویارویــی دموکراســی بــا 
اقتدارگرایــی، بــه مهــم تریــن مصــداق آن یعنــی رقابــت دو کشــور آمریــکا 
و چیــن اشــاره کــرد؛ رقابتــی کــه در عرصــه هــای تجــارت، واکیسناســیون، 
مقــررات حــوزه تکنولــوژی و ســفرهای فضایــی شــدت خواهــد گرفــت. از نگاه 
اکونومیســت، بــرای اولیــن بــار در طــول ۴ دهــه گذشــته، چیــن در حــال 
ارتــکاب اشــتباهات بیشــتری نســبت بــه آمریــکا بــوده کــه مهــم تریــن آنهــا 
ــوژی اســت. اکونومیســت،  ــا و مقــررات گــذاری حــوزه تکنول ــه کرون در زمین
در مطلبــی دیگــر، نــرخ تــورم و رشــد اقتصــادی ۸۰کشــور جهــان در ســال 
آینــده را پیــش بینــی کــرد. رشــد اقتصــادی ایــران بــه ۸/ ۸درصــد و تــورم بــه 
رقــم ۵/ ۲۳درصــد خواهــد رســید. در شــماره ویــژه اکونومیســت بــرای ســال 
آینــده میــادی، مهــم تریــن تحــولات صنایــع و بازارهــا در ۲۰۲۲ نیــز بررســی 

شــده اســت.
ســال  اصلــی  ۱۰رونــد  تحلیلــی  گزارشــی  در  »اکونومیســت«  نامــه  ویــژه 
ــا  ــه گــزارش اکونومیســت »دموکراســی ی ــده میــادی را تشــریح کــرد. ب آین
اقتدارگرایــی«، »از پاندمــی تــا اندمــی )همــه گیــری محلــی(«، »نگرانی های 
تورمــی«، »آینــده بــازار کار«، »مقــررات کســب وکارهــای حــوزه تکنولوژی«، 
»رشــد رمزارزهــا«، »تغییــرات آب وهوایــی«، »لغــو ســفرهای بیــن المللــی 
و  »ورزش  و  فضایــی«  هــای  »رقابــت  مســافرتی«،  هــای  ممنوعیــت  و 
سیاســت« ۱۰موضــوع اصلــی ســال آینــده خواهــد بــود. عــاوه بــر اینهــا، بــه 
بــاور کارشناســان اکونومیســت ســال هــای پســاکرونا را رقابــت جــدی بیــن 
چیــن و آمریــکا تشــکیل مــی دهــد و ایــن رقابــت مــی توانــد حــوزه هــای 

ــه اقتصــادی، سیاســی و نظامــی را شــامل شــود. متنوعــی از جمل
اقتدارگرایی یا دموکراسی؟

انتخــاب آگاهانــه یــا ناآگاهانــه مــردم و حکومــت هــا در ســال آینــده مــی 

توانــد نــوع دموکراســی یــا اقتدارگرایــی در آن کشــورها را تعییــن کنــد. 
یکــی از چالــش هــای ســال آتــی را رقابــت بیــن ایــن دو نــوع حکومــت 
تشــکیل خواهــد داد. ســوال اصلــی در ایــن زمینــه ایــن اســت کــه کــدام 
یــک انــواع ایــن حکومــت هــا مــی توانــد موجــب رشــد اقتصــادی بیشــتر و 
رفــاه جامعــه شــود. رقابــت اقتصــادی و سیاســی ایــالات متحــده آمریــکا و 
چیــن بــه عنــوان نماینــده ایــن دو نــوع حکومــت و نتیجــه ایــن رقابــت هــا 
در ســال آتــی مــی توانــد مــا را بــه جــواب ایــن ســوال هــا نزدیــک تــر کنــد. 
بــه گــزارش اکونومیســت، اتفاقــات سیاســی ســال آینــده مــی توانــد تســتی 
بــرای دموکراســی در کشــورهایی ماننــد مکزیــک، برزیــل، هنــد و کلمبیــا 
باشــد. هنــد، دومیــن کشــور پرجمعیــت دنیــا، بــا خطــر اقتدارگرایــی روبــه 
روســت. نارنــدا مــودی، رئیــس جمهــور ملــی گــرای ایــن کشــور، در چنــد 
ســال اخیــر، قــدرت بســیاری از نهادهــای دموکراتیــک و قضایــی در ایــن 
کشــور را کاهــش داده و ایــن امــکان وجــود دارد کــه دموکراســی ۷۵ ســاله 
هنــد بــه دســت فراموشــی ســپرده شــود. ســال آینــده مــی توانــد فرصــت 
آخــر احــزاب ملــی مخالــف دولــت برای جلوگیــری از اقدامــات اقتدارگرایانه 
نارنــدا مــودی باشــد. همچنیــن انتخابــات برزیــل و اقدامــات بولســونارو در 
عــدم تاییــد نتایــج انتخابــات، مــی توانــد از مهــم تریــن اتفاقات ســال ۲۰۲۲ 

باشــد.
تبدیل کرونا به یک همه گیری محلی

بــه گــزارش اکونومیســت، در ســال آینــده، کرونــا دیگــر بــرای افــراد واکســن 
زده خطرنــاک نخواهــد بــود و تــا ســال ۲۰۲۳، کرونــا ماننــد دیگــر بیمــاری 
ــا ایــن وجــود، همچنــان امــکان  ــزا در خواهــد آمــد. ب هــا از جملــه آنفلوآن
جهــش هــای ویــروس کرونــا در ســال آینــده نیــز وجــود دارد و دزهــای 
بوســتر مــی توانــد موجــب کنتــرل وضعیــت شــود. البتــه ایــن وضعیــت 
بیشــتر در کشــورهای توســعه یافته و ثروتمند اتفاق خواهد افتاد و مردم 
کشــورهای فقیــر کــه نمــی تواننــد واکســن کرونــا دریافــت کننــد، همچنــان 
در معــرض خطــر قــرار دارنــد و بهبــود ایــن وضــع نیازمنــد تــاش بیــش از 

پیــش کشــورهای ثروتمنــد و ســازمان بهداشــت جهانــی اســت.

جنگ و صلح 
فناوری و اقتصاد در سال 2022

اقتصـاد جهان در 2022
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نگرانی های تورمی
مشــکلات زنجیــره عرضــه و افزایــش تقاضــا، نــرخ تــورم را در بســیاری از 
ــه ۸/ ۶ درصــد  ــر ب ــکا در مــاه نوامب ــورم آمری ــرده اســت. ت ــالا ب کشــورها ب
رســیده اســت. در همیــن حــال، مقامــات فــدرال رزرو و وزارت خزانــه داری 
آمریــکا اعــام کــرده انــد کــه تــورم در اقتصــاد آمریــکا گــذرا خواهــد بــود. بــا 
ایــن حــال بعــد از مــاه اکتبــر و افزایــش تــورم مســکن، تردیدهــا در زمینــه 
گــذرا بــودن تــورم در اقتصــاد افزایــش یافتــه اســت. بــه نظــر مــی رســد کــه 
بانــک هــای مرکــزی قصــد دارنــد نــرخ هــای بهــره را افزایــش دهــد. البتــه 
پیــش بینــی اکونومیســت ایــن اســت کــه بــا وجــود ایــن امــر نیــز، در مــاه 
ــورم ادامــه خواهــد  ــد افزایــش ت ــان رون ــی ســال ۲۰۲۲ همچن هــای ابتدای

یافــت.
مقررات کسب وکارهای حوزه تکنولوژی

قانــون گــذاران اروپایــی و آمریکایــی ســعی در ایجــاد مقــررات جدیــد در 
حــوزه تکنولــوژی خواهنــد داشــت. در همیــن زمینــه، چیــن زودتــر از ســایر 
کشــورها فعالیــت ایــن نــوع از کســب وکارهــا را بــا محدودیــت مواجــه 
کــرده اســت. در ابتــدای ســال ۲۰۲۱، رئیــس جمهــوری چیــن در دســتوری 
چگونگــی فعالیــت اقتصــادی بنــگاه هــا و نحــوه جمــع آوری دیتــا توســط 
شــرکت هــای تکنولــوژی را اعــام کــرد. محتــوای ایــن دســتورها نشــان مــی 
داد کــه بســیاری از بنــگاه هــای بــزرگ تکنولــوژی محــور از جملــه علــی 
بابــا و دی دی گلوبــال در معــرض محدودیــت شــدید قــرار گرفتــه انــد. 
در ادامــه ســال، ســرعت ایــن اصلاحــات توســط حکومــت چیــن بــه ایــن 
معنــا بــود کــه بســیاری از کمپانــی هــای کوچــک و متوســط در زمینــه فیــن 
تــک، بــازی هــای رایانــه ای و شــبکه هــای اجتماعــی نیــز بایــد بــرای ادامــه 

ــز دیتاهــای  فعالیــت اقتصــادی در ایــن کشــور، در زمینــه چگونگــی آنالی
خــود تجدیدنظــر کننــد.

ســوال مهــم در ایــن زمینــه ایــن اســت کــه آیــا اقدامــات چیــن، ســبب 
افزایــش بهــره وری در ایــن کشــور مــی شــود یــا مانــع پیشــرفت اقتصــاد 
در ایــن حــوزه خواهــد شــد؟ براســاس گــزارش اکونومیســت، ایــن اقدامــات 
دولــت چیــن در ســال آینــده، دو پیامــد مهــم در ســال آینــده خواهــد 
داشــت. اول اینکــه، ســود کمپانــی هــای تکنولــوژی محــور در چیــن در 
ســال آینــده کاهــش خواهــد یافــت و ایــن امــر علاقــه ســرمایه گــذاران بــه 
ــه گذشــته تنــزل مــی دهــد. دومیــن پیامــد ایــن  ایــن بخــش را نســبت ب
ــه  ــی خــود ب ــن مال ــرای تامی ــی ب ــزرگ چین ــن شــرکت هــای ب اســت کــه ای
اقتصــاد آمریــکا روی خواهنــد آورد کــه ایــن نیــز برخــاف خواســت دولــت 

هــای چیــن و آمریکاســت.
رشد رمزارزها و رقابت سه وجهی

همچنــان رمزارزهــا و نــوع مواجهــه حکومــت هــا و بانــک هــای مرکــزی بــا 
آنهــا، در ســال آتــی خبرســاز خواهــد بــود. در زمینــه آینــده تامیــن مالــی، 
رقابــت ســه وجهــی بیــن طرفــداران بــاک چیــن )کریپتوکارنســی( و بنــگاه 
هــای ســنتی در زمینــه تکنولــوژی و بانــک هــای مرکــزی تشــدید خواهــد 
شــد. ایــن رقابــت ســه طرفــه در ســال ۲۰۲۱ مــی توانــد شــکل تامیــن 
مالــی در اقتصــاد را ترســیم کنــد. البتــه در همیــن زمینــه مقــررات بانــک 
هــای مرکــزی بایــد مبتنــی بــر حفــظ حریــم خصوصــی، افزایــش امنیــت و 

جلوگیــری از پولشــویی باشــد.
تصویر آینده بازار کار

همــه متخصصــان اتفــاق نظــر دارنــد کــه بــازار کار آینــده به صــورت ترکیبی 
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حضــوری و دورکاری خواهــد بــود امــا نکتــه اصلــی در ایــن زمینــه عدالــت 
بیــن کارمنــدان مختلــف خواهــد بــود. در مقابــل اگــر کارفرمایــی اصــرار 
بــه حضــور تمــام وقــت کارکنــان خــود داشــته باشــد، احتمــالا بخشــی 
از نیروهــای بــا اســتعداد خــود را از دســت مــی دهــد. براســاس یــک 
نظرســنجی انجــام شــده در آمریــکا، ۳۹ درصــد از مــردان سفیدپوســت 
در صــورت اصــرار کارفرمــا بــه حضــور تمــام وقــت، از کار خــود اســتعفا مــی 
دهنــد. ایــن رقــم بــرای مــردان غیرسفیدپوســت ۴۷ درصــد و بــرای زنــان 

ــود. ۴۸ درصــد خواهــد ب
دلهره ای از تغییرات آب و هوایی

مشــکلات محیــط زیســتی و افزایــش گرمایــش زمیــن، لــزوم تســریع در 
ــا ایــن  سیاســتگذاری دولــت هــا در ایــن زمینــه را افزایــش خواهــد داد. ب

حــال، سیاســتگذاران در ایــن زمینــه همچنــان کنــد عمــل مــی کننــد.
ــن موجــود در  ــری از افزایــش کرب ــرای جلوگی ــل توجــه اینکــه، ب ــه قاب نکت

ــاز اســت. ــن و غــرب موردنی ــان چی هــوا، همــکاری می
 بــا ایــن همــه دانشــگاه هــاروارد در پــروژه ای قصــد دارد بــا رهــا کــردن غبــار 
ــد زمــان  ــن امــر مــی توان ــرد. ای ــوی ورود بخشــی از نورخورشــید را بگی جل

بیشــتری بــه سیاســتگذاران بــرای اقدامــات اساســی اصلاحــی بدهــد.
سیاست های مسافرتی

کشــورهایی نظیــر اســترالیا، نیوزیلنــد و چیــن کــه سیاســت »کرونــا صفر« 
را در پیــش گرفتــه انــد همچنــان بــه لغــو ســفرها از دیگــر کشــورها ادامــه 
خواهنــد داد. ایــن در حالــی اســت کــه در بســیاری از کشــورها، نســبت بــه 
کرونــا اقدامــات شــدیدی در راســتای تعطیلــی هــای گســترده انجــام نمــی 
دهنــد. بــه بــاور بســیاری از متخصصــان اقتصــادی، اقدامــات کشــورهایی 
ماننــد چیــن و اســترالیا نمــی توانــد در ایــن راســتا موفقیــت آمیــز باشــد، در 
ضمــن لغــو ســفرهای خارجــی مــی تواند صنعت توریســم را نیــز با مخاطره 

مواجــه کند.
تحول صنعت فضا

بــا ورود بخــش خصوصــی بــه فضــا، امــکان رشــد بیــش از پیــش تکنولــوژی 
فضایــی و انجــام ســفرهای فضایــی توریســتی وجــود خواهــد داشــت. 
ســفرهای تفریحــی فضایــی در ســال آینــده بیشــتر خواهــد بود و مســافران 
مــی تواننــد بــا خریــد بلیــت ایــن ســفرها، تجربــه جدیــدی بــرای خــود رقــم 

بزنند.
همچنیــن در ایــن رابطــه، چیــن نیــز ایســتگاه فضایــی خــود را در ســال 
آینــده تکمیــل مــی کنــد. عــاوه بــر اینهــا، فیلــم ســازان نیــز در ســال آینــده 

مــی تواننــد از فضــا فیلــم بــرداری کننــد.
ورزش و سیاست

المپیــک زمســتانی بیجینــگ و جــام جهانــی قطــر در ســال ۲۰۲۲ و ارتبــاط 
آنهــا بــا رویدادهــای سیاســی مــی توانــد از اتفاقــات جالــب توجــه ســال 
آینــده باشــد. عظمــت دنیــای فوتبــال موجــب شــده سیاســت نیــز بــه ایــن 
ــا عینــک فوتبــال، دنیــای سیاســت را  حــوزه ورزشــی ورود کــرده و همــه ب
بنگرند. المپیک زمستانی بیجینگ و احتمال تحریم آن از سوی آمریکا 
و ســایر کشــورهای غربــی مــی توانــد از خبرهــای جالــب توجــه ورزشــی در 

ســال آینــده باشــد.
جنگ اقتصادی - سیاسی  چین  و آمریکا :

مهــم تریــن گــزارش ویــژه نامــه اکونومیســت، بــه موضــوع تقابــل چیــن 
و آمریــکا اشــاره دارد کــه مصــداق بیرونــی چالــش نخســت یعنــی تقابــل 

اقتدارگرایــی و دموکراســی اســت. از نــگاه اکونومیســت، ایــن تقابــل در 
حــوزه هــای سیاســی و اقتصــادی شــامل تجــارت، واکسیناســیون، مقررات 
حــوزه تکنولــوژی و ســفرهای فضایــی در ســال آینــده ادامــه مــی یابــد. 
انتخابــات میانــدوره ای مجلــس نماینــدگان در ایــالات متحــده آمریــکا و 
کنگــره حــزب کمونیســت مــی توانــد تجلــی کاملــی از ایــن دو نوع حکومت 
رقیــب باشــد کــه قصــد نشــان دادن برتــری خــود بــه یکدیگــر را دارنــد. در 
ــکا، امــکان  ــه آمری ــن ب ــدازه اقتصــاد چی ــا نزدیــک شــدن ان ــان، ب ــن می ای
افزایــش تنــش نظامی-سیاســی وجــود دارد. پژوهــش های تاریخی نشــان 
مــی دهــد کــه در هنــگام جابــه جــا شــدن قــدرت برتــر دنیــا بیــن کشــورها، 
احتمــال درگیــری نظامــی بســیار بالاســت. از ۱۶ نمونــه تاریخــی کــه در آن 
یــک کشــور دیگــر، قــدرت ثروتمندتریــن کشــور دنیــا را به چالش کشــیده، 

۱۲ مــورد از آنهــا موجــب جنــگ شــده اســت.
بــا ایــن همــه نشــریه اکونومیســت احتمــال درگیــری نظامــی بیــن ایــن دو 
ابرقــدرت در ســال ۲۰۲۲ را بســیار بعیــد دانســته امــا هشــدار داده کــه 
جلوگیــری از جنــگ در ســال هــای آینــده نیازمنــد تــاش قابــل توجهــی 
نویســندگان  بــاور  بــه  همــه،  ایــن  بــا  هاســت.  طــرف  همــه  ســوی  از 
اکونومیســت، بــرای اولیــن بــار در طــول ۴ دهــه گذشــته، چیــن در حــال 
ارتــکاب اشــتباهات بیشــتری نســبت بــه آمریکاســت. چیــن در مبــارزه بــا 
کرونــا، سیاســت »کرونــا صفــر« را اجــرا کــرده و قصــد دارد آن را تــا ســال 
آینــده ادامــه دهــد. بــه ایــن معنــا کــه برای کنترل پاندمــی، تعطیلی فراگیر 
و قرنطینــه را بــه اجــرا مــی گــذارد. ایــن امــر می تواند عادی شــدن وضعیت 
اقتصــاد را بــه تاخیــر انداختــه و رشــد اقتصــادی را کاهــش دهــد. بــا ایــن 
حــال، در اکثــر ایالــت هــای آمریــکا بیشــتر فعالیــت هــا بــه وضعیــت عــادی 
ــا  ــد. ب خــود برگشــته و محدودیــت هــای مســافرتی همگــی لغــو شــده ان
وجــود تزریــق دز بوســتر و همــه گیــری ســویه جدیــد، در بیشــتر کشــورهای 
غربــی از جملــه آمریــکا، سیاســت هــای ســخت گیرانــه در مقابــل کرونــا 
دیگــر اجــرا نمــی شــود. ایــن امــر موجــب شــده کشــورهای غربی، ســریع تر 

از چیــن بــه وضعیــت نرمــال برگردنــد.
بــزرگ  هــای  بنــگاه  علیــه  چیــن،  گیرانــه  ســخت  مقــررات  همچنیــن 
تکنولــوژی از جملــه علــی بابــا مــی توانــد رشــد بهــره وری و بــه تبــع آن 
رشــد اقتصــادی چیــن را کاهــش دهــد. نکتــه مهــم دیگــر اینکــه، بــه بــاور 
نویســندگان نشــریه اکونومیســت، ورشکستگی شرکت اورگرند می تواند 
نشــانه ای از حبــاب بــازار دارایــی در چیــن باشــد. بــه ایــن ترتیــب، امــکان 
ورشکســتگی ســایر شــرکت هــای دارایــی چیــن در ســال ۲۰۲۲ نیــز وجــود 
دارد و ایــن امــر کل اقتصــاد چیــن را در معــرض خطــر قــرار خواهــد داد. بــه 
طــور کلــی بــا توجــه بــه همــه ایــن مســائل و پیــر شــدن نیــروی کار در چین، 
رشــد اقتصــادی مــی توانــد بــه ۵ درصــد کاهــش یابــد کــه بــرای حکومــت 

پکــن خبــر خوشــحال کننــده ای نیســت.
کاهــش رشــد اقتصــادی چیــن اگرچــه مــی توانــد کل اقتصــاد دنیــا را در 
معــرض خطــر قــرار دهــد، امــا ایــن امــر مــی توانــد ضمــن کاهــش قیمــت 
کامودیتــی هــا، مهــم تریــن مشــکل امــروز اقتصــاد آمریــکا یعنــی تــورم 
را اندکــی تعدیــل کنــد. بــه طــور کلــی، پیــش بینــی اکونومیســت از رشــد 
اقتصــادی آمریــکا، ۴ درصــد خواهــد بــود کــه بــرای بــزرگ تریــن اقتصــاد، 

خبــر خوبــی محســوب مــی شــود.
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استراتژی یا فرهنگ! 
مسئله این است

وقتــی احمــد جــال اســماعیل در اواخــر ســال ۲۰۱۸ مدیرعامــل گــروه ماجــد 
 Mall of( الفطیــم، هلدینــگ بــزرگ اماراتــی و مالــک مرکــز خریــد امــارات
the Emirates( شــد، تحــت تاثیــر ســطح تعهــد کارکنــان ایــن شــرکت قــرار 
گرفتــه بــود. او برنامــه هــای بزرگــی در ســر داشــت. اســماعیل مــی خواســت 
شــرکتی بســازد که با اســتفاده از املاک فیزیکی و پلت فرم های دیجیتال، 
تجربــه مشــتری عالــی ارائــه کنــد. او بــه افــرادی نیــاز داشــت که بــه جای اینکه 
بنشــینند و منتظــر تعامــات بــا مشــتری باشــند، انتظــارات مشــتری را پیــش 

بینــی کنند.
او در همکاری نزدیک با مدیر ســرمایه انســانی، ترویج یک فرهنگ »شــکل 
دهنــده بــازار« را شــروع کــرد تــا نــوآوری و جهــت گیــری خارجــی بیشــتری را 
ــا پرســنل، مــی گفــت کــه فرهنــگ را  ایجــاد کنــد. او در جلســات عمومــی ب
محــرک تحــول مــی دانــد و تقویــت فرهنــگ شــرکتی، یکی از پنج اقــدام تحول 
آفریــن او از روزهــای اول اســت کــه در کنــار تقویــت کســب و کار هســته ای، 
تســلط بــر کارآیــی، بازگشــت بــه موتــور توســعه املاک، و تســریع تحــول داده-

محــور، انجــام مــی شــود.
پاندمــی کوویــد-۱۹ قــدرت ارتباطــی را کــه اســماعیل مــی خواســت بیــن 
اســتراتژی و فرهنگ ایجاد کند، تســت کرد، اما آن را از بین نبرد. مشــخص 
بــود کــه بایــد فــوری تریــن تصمیــم هــا بــرای حفــظ نقدینگــی و برقــراری ارتبــاط 
بیشــتر با کارکنان و ذی نفعان گرفته می شــد. تصمیم های اســتراتژیک با 
توجــه بــه پیچیدگــی و ضــرورت آنهــا و بــا در نظر گرفتن ابهــام اثرات بلندمدت 

تــر پاندمــی، بــه بررســی هــای بیشــتری نیــاز داشــتند. تــاش هــای او نتیجــه 
داد و کســب و کار مرکــز خریــد در ســال ۲۰۲۱ احیــا شــد و بــه ســطوح قبــل از 

پاندمی رســید.

الزامی تازه برای عمل کردن
رهبــران ســازمانی دیگــر مثــل اســماعیل، در حــال حاضــر بــا تصمیم گیــری در 
مــورد اینکــه کجــا بــازی کننــد و چطــور برنــده شــوند )اســتراتژی شــرکتی آنهــا( 
و همچنیــن چطــور کارکنــان خــود را تشــویق کننــد کــه در زمــان تحــول طــی 
این ســفر با آنها همراه شــوند، مواجه هســتند. مشــتریان بیشــتر به فضای 
آنلایــن روی آورده انــد و موقعیــت رقبــا تغییــر کــرده اســت. برخــی از آنهــا، مثل 
پلــت فــرم هــا تقویــت شــده انــد و برخــی دیگــر ضعیــف شــده یــا از بیــن رفتــه 
ــا امــکان  انــد. همزمــان، فرهنــگ هــای ســازمانی بایــد تکامــل پیــدا کننــد ت
ترکیب جدیدی از تنظیمات کاری مجازی و فیزیکی فراهم شود و انتظارات 

بالاتــری از تــوازن بهتــر بیــن کار و زندگــی بــرآورده شــود.
در ایــن فضــا، ممکــن اســت افــراد وسوســه شــوند کــه بــر توســعه اســتراتژی 
بیشــتر از فرهنــگ تمرکــز کننــد، یــا بالعکــس. اگــر دومــی اتفــاق بیفتــد، طبــق 
جملــه معروفــی کــه بــه پیتــر دراکــر نســبت داده انــد، »فرهنــگ اســتراتژی 
را بــرای صبحانــه مــی خــورد.« تمرکــز صــرف یــا بــر اســتراتژی یــا بــر فرهنــگ، 
اشــتباه اســت. یک اســتراتژی که چشــم انداز »تصویر کلی« را توصیف می 
کنــد، بــدون اینکــه مشــخص کنــد از فرهنــگ ســازمان چــه انتظاراتــی دارد، 
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محکــوم بــه شکســت اســت، بــه ویــژه اگــر بــر اســاس نقــاط قــوت موجــود 
درســت نشــده باشــد. بــه همیــن ترتیــب، شــکل دادن یــک فرهنــگ بــدون 
متوســل شــدن بــه یــک مســیر اســتراتژیک واضــح و جــذاب، تــاش هــا را بــه 
هدر می دهد و حتی آن را مختل می کند. افزایش تعهد، رفاه و بهره وری 
کارکنان تنها در صورتی کارســاز اســت که نیازهای مشــتریان فعلی و آینده 
خــود را بــه شــیوه ای کــه دیگــران نمــی تواننــد یا نمی خواهند، بــرآورده کنید.

هــدف ایــن اســت کــه بتوانیــد بــه بهتریــن شــکل بیــن اســتراتژی و فرهنــگ 
ارتبــاط ایجــاد کنیــد. هــر دوی اینهــا بایــد بــه »قابلیــت هــا« متصــل باشــند؛ 
یعنــی فعالیــت هــای کلیــدی کــه بایــد بــدون تناســب در آنهــا ســرمایه گــذاری 
کنیــد و انجــام دهیــد تــا از نظریــه مزیــت رقابتــی خودتــان پشــتیبانی کنیــد. 
در اولویــت قــرار دادن و ســرمایه گــذاری در ایــن قابلیــت هــای کلیــدی، بایــد 
مورد حمایت منابع و سیســتم های مدیریتی قرار بگیرد. به عبارت دیگر، 
ارتبــاط بیــن اســتراتژی و فرهنــگ بایــد در سیســتم مدیریــت و تخصیــص 
ــری در مــورد  ــم گی ــا هــم باعــث تصمی ــا ب ــه شــود، چــون اینه ــع نهادین مناب
ســرمایه گــذاری در چنــد رفتــار مهــم مــی شــوند کــه بــه شــکل نامتناســبی 
محــرک عملکــرد هســتند. نمونــه ایــن قابلیــت هــای کلیــدی عبارتنــد از: 
شــناخت مشــتریان )مثــل مــورد ماجــد الفطیــم(، مشــارکت بــا تامیــن کننــده 
ها، و ایجاد برندهای قوی.  در قلب این تلاش ها، ارزیابی و ترکیب چشم 
اندازها، ذهنیت ها و مجموعه مهارت های دیگران قرار دارد. هر سازمانی 
بــا مجموعــه منحصــر بــه فــردی از چالــش هــا و زمینــه هــا مواجــه اســت. در 
ســفر یــک ســازمان، لحظــات اســتراتژیکی وجــود دارد کــه اثــر نامتناســبی بــر 
دســتاوردها دارند. اگر این لحظه ها درســت ایجاد شــوند، بر دیگر فعالیت 
هایــی کــه افــراد هنــگام یادگیــری روش هــای جدیــد کار کــردن انجــام مــی 
دهنــد، اثــر چنــد برابــری دارد. ترنــس مائــوری، بنیــان گــذار شــبکه رهبــران 
صنعــت تکنولــوژی »هــک فیوچــر«)Hack Future Lab(، ایــن لحظــات را 

»قابــل اثرگــذاری« مــی دانــد کــه عبارتنــد از:
• توســعه اســتراتژی. اگــر مــی خواهیــد ویژگــی هــای تعییــن کننــده فرهنــگ 
شما عبارت باشند از جامعیت، توانمندسازی و همکاری، فرآیند استراتژی 
بایــد منعکــس کننــده ایــن تمایــل باشــد. بــاز کــردن راه توســعه اســتراتژی 
بــرای مشــارکت، آن هــم بــه دور از سلســله مراتــب بــالا بــه پاییــن مرســوم 
و رویکردهــای بســته، اقدامــی مهــم و حیاتــی اســت. شــاید لازم باشــد 
»جلســات رویاپــردازی« برگــزار کنیــد کــه طــی آن کارکنــان، آینــده شــرکت را 
تصویرســازی کننــد یــا بحــث هایــی بــرای تشــویق بــه مشــارکت و همــکاری 

مشــترک بیــن مشــتریان، تامیــن کننــده هــا و شــرکا طراحــی شــود.
• مذاکــره بــا اشــخاص ثالــث مهــم )مثــل تامیــن کننــده هــا، شــرکا و آژانــس 
هــا(. اگــر مــی خواهیــد حــس کنجــکاوی را بــه عنــوان یــک ویژگــی فرهنگــی 
برانگیزیــد، بایــد در مذاکــره هــا وقــت کافــی بــه شــناخت و درک منافــع طرف 
هــای درگیــر اختصــاص دهیــد و طیفــی از گزینــه هــای مختلــف را بــرای 

دســتاوردهای متقابــل، کشــف کنیــد.
• بــه کارگیــری اســتعدادهای کلیــدی. پیــام هایــی کــه در فرآینــد گزینــش و 
آشناســازی بــه مســوولان اســتخدام مخابــره مــی شــد، بایــد منعکــس کننده 
اولویــت هــای اســتراتژیک باشــد، در حالــی کــه مصاحبــه کننــده هــا )و دیگــر 
افــراد درگیــر فرآینــد اســتخدام( بایــد رفتارهــا و ویژگــی هــای مطلوبشــان را بــه 

نمایــش بگذارند.
• مکالمــات مهــم بــا کارکنــان. لحظــات مهمــی در تعامــل بــا کارکنــان وجــود 
دارد - اگــر تــازه بــه ســازمان آمــده انــد، عملکــرد خوبــی ندارنــد، یــا بــه دنبــال 

تغییــر در نقــش هــا هســتند - کــه بایــد انتظــارات و اولویــت هــای اســتراتژیک 
بــرای عملکــرد و رفتــار را مــورد بحــث قــرار داد و تصریــح کــرد.

• عملکــرد بحــران. در موقعیــت هــای بحرانــی، در مــورد مقیــاس مشــکلات 
صــادق باشــید، در مــورد مــدت زمانــی کــه طــول می کشــد همه چیز بــه روال 
قبــل برگــردد شــفاف باشــید، در مــورد کارهایــی کــه از افرادتــان مــی خواهیــد 
صراحــت داشــته باشــید، و در مــورد فرصــت هــای پیــش رو همراســتا بــا 
اســتراتژی مثبــت باشــید. افــراد کلمــات و احساســات رهبــران ســازمان خــود 
را در زمــان هــای بحــران، خیلــی بیشــتر از زمــان هــای عــادی دیگــر، بــه خاطــر 

مــی ســپارند.
• معرفی خدمات، محصولات یا تجربیات جدید. معرفی محصول یکی از 
جالب توجه ترین اقدامات از نظر مشــتریان اســت، چه برســد به کارکنان. 
این اقدام باید نمونه جهت گیری استراتژیک کسب و کار باشد و فرهنگی 

کــه ســازمان مــی خواهــد ترویج دهد را به نمایش بگــذارد.
• بازبینــی عملکــرد. ایجــاد ســاختارهایی کــه مشــوق عملکــرد در راســتای 
اســتراتژی هســتند، بــه طراحــی، مشــاوره و اجــرای دقیــق نیــاز دارد. عملکــرد 
کوتــاه مــدت و فردگــرا، بــه نــدرت مــی توانــد اســتراتژی بــر مبنــای همــکاری و 

مشــارکت ایجــاد کنــد.
ــه صــورت  ــل اثرگــذاری، ب ــن لحظــات قاب ــر هــر یــک از ای مدیریــت تمرکــز ب
مجــزا نبایــد آنقدرهــا ســخت باشــد. تمرکــز بــر همــه آنهــا بــه صــورت مــداوم 
و مســنجم ســخت تــر اســت. بــا ایــن حــال، اگــر مــی خواهیــد رفتارهــا و 
هنجارهــای ســازمانی جدیــد را کــه از نیــت اســتراتژیک شــما پشــتیبانی مــی 
کننــد پیــاده کنیــد، ایــن کار مهــم و ضــروری اســت. در ادامــه، چهــار اقدامــی 
را کــه رهبــران ســازمانی بایــد انجــام دهنــد تــا ایــن ســفر را بــا موفقیــت پیــش 

ببرنــد، معرفــی مــی کنیــم.
۱-از جای درست شروع کنید

به شــکل ایده آل، شــما اســتراتژی و فرهنگ ســازمانی را از ابتدا با هم و در 
یک رویکرد منســجم توســعه می دهید.

وقتــی جهــت اســتراتژیک خــود را بــا رفتارهایــی کــه بــه شــما کمــک مــی کنند 
بــه مقصــد برســید همــگام مــی کنیــد، بــه آزمایــش، یادگیــری و تکــرار مــی 
پردازیــد. در واقــع، در یــک نظرســنجی آنلایــن جدیــد کــه از ۳۰۰ مدیــر انجــام 
شــده، ۵۶ درصــد گفتــه انــد از ایــن رویکــرد اســتفاده کــرده انــد و ۳۰ درصــد 

گفتــه انــد کــه اول اســتراتژی را بــه کار بــرده انــد.
گاهــی اوقــات لازم اســت قبــل از پیونــد دادن ایــن دو تــا بــا هــم، یکــی از 
جنبه ها بیشتر مورد تاکید قرار بگیرد. یک محیط کار سمی، یک مساله 
اخلاقی، یا روابط ضعیف با تامین کننده، ممکن اســت نیازمند این باشــد 
کــه شــرکت توجــه بیشــتری بــه فرهنــگ نشــان دهــد؛ به ویــژه اگــر ذی نفعان 
مهــم مثــل ســرمایه گــذاران یــا قانــون گذاران اظهار نگرانی کنند. این شــرایط 
نیازمنــد بررســی کــردن دلایــل، انجــام اقداماتــی بــرای اصــاح وضــع موجــود، 
روبــه رو شــدن بــا اثــرات آنــی، و شــروع بــه ایجــاد روش هــای جدید فکر کردن 
و کار کــردن اســت. در ایــن ســناریو، بــرای ایجــاد یــک اســتراتژی جدیــد لازم 
اســت کمــی صبــر شــود تــا اول بــه انــدازه کافــی پیشــرفت فرهنگــی حاصــل 

شود.
در زمــان هــای دیگــر، قــدرت فعالیــت رقیــب )مثــا در معرفــی محصــولات 
ــا در پیگیــری سیاســت هــای قیمــت گــذاری ســلطه  ــا خدمــات جدیــد، ی ی
جویانــه( یــا دینامیــک هــای رفتــار مشــتری، ممکــن اســت ایــن الــزام را ایجــاد 
کنــد کــه شــرکت قبــل از کار کــردن روی تکامــل فرهنــگ خــود، انتخــاب هــای 
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اســتراتژیکی داشــته باشــد.
اگــر رهبــر یــک ســازمان هســتید، ایــن ســوال هــا را در مــورد زمینــه و فضــای 

ســازمان خــود مطــرح کنیــد:
• بــا توجــه بــه آنچــه اکنــون در کســب و کار مــا رخ مــی دهــد، آیــا ظرفیــت این 
را داریــم کــه رویکــرد یکپارچــه بــرای توســعه همزمــان فرهنــگ و اســتراتژی 

اتخــاذ کنیم؟
• اگــر مشــکلاتی پیــش آمــده، تــا چــه حــد ایــن مشــکلات بــه اســتراتژی یــا 

فرهنــگ مــا ربــط دارنــد؟
•مهم ترین تصمیم هایی که می توانیم بگیریم تا مشکلات را رفع کنیم، 

یا حداقل تغییری در جهت بهبود ایجاد کنیم کدامند؟
• بــه تاخیــر انداختــن رســیدگی بــه اســتراتژی یــا فرهنــگ چــه آثــار و عواقبــی 

دارد؟
۲- زبان مشترکی ایجاد کنید

کاری که برای توســعه اســتراتژی باید انجام داد، اغلب توســط افرادی انجام 
مــی شــود کــه نقــش آنهــا، ســوابق و ســبک کاری شــان بــا افــرادی کــه در کار 
توسعه فرهنگ هستند فرق دارد. تیم منابع انسانی معمولا روی فرهنگ 
کار می کند، در حالی که تیم اســتراتژی یا بازاریابی، مســوول اســتراتژی در 
ســازمان اســت. و ایــن تیــم هــا بــه صــورت مســتقل از هــم کار مــی کننــد کــه 
بــه عــدم انســجام، از بیــن رفتــن ایــده هــا و کاهــش جلــب مشــارکت منجــر 

مــی شــود.
بــرای پیشــرفت کــردن در ایــن الگــو، متخصــص هــای فرهنــگ و اســتراتژی را 
بــه هــم مرتبــط و ترکیــب کنیــد - چــه در قالــب یــک تیــم منســجم و چــه در 
جریــان هــای کاری هماهنــگ. متخصصان اســتراتژی باید فرضیــات جدید، 
احتمالات و انتخاب ها را به اشــتراک بگذارند و متخصصان فرهنگ نقاط 

قــوت، محدودیــت هــا و مشــکلات فرهنــگ موجــود را برمــی شــمارند.
ایجــاد ارتبــاط بیــن تیــم هــای اســتراتژی و منابــع انســانی، بــرای شــروع خــوب 
اســت، امــا کافــی نیســت. بایــد یــک زبــان مشــترک بــرای آنهــا ایجــاد شــود. 
یک فهرست لغات از اصطلاحات و مفاهیم ایجاد کنید که در این رویکرد 
ــه ســمت  ــد و بعــد ب ــد. اول اصــول اســتراتژی و فرهنــگ را بدانی مــی گنجن
اصطلاحــات خــاص مثــل ارزش هــا، ویژگــی هــا و رفتارهــا )در فرهنــگ(، و 
مزیــت، ارزش پیشــنهادی، مــدل کســب و کار و قابلیــت هــا )در اســتراتژی( 
حرکــت کنیــد. از اصطلاحاتــی اســتفاده کنیــد کــه بــرای هــر دو کاربــرد دارنــد؛ 
مثــل »ســیگنال هــای ضعیــف تغییــر« که ریتــا مک گــراث، اســتاد مدیریت 
مدرســه کســب و کار کلمبیــا معرفــی کــرد. ســیگنال ضعیــف تغییــر، اولیــن 
شــاخص یــک مســاله نوظهــور اســت کــه ممکــن اســت در آینــده بــه یــک 
مشــکل جــدی تبدیــل شــود، چــه خــارج ســازمان )مثــا رفتارهــای مشــتری، 
مداخــات قانونــی، پیشــرفت هــای تکنولــوژی( و چــه داخــل ســازمان )مثــل 

تعــارض هــای کارکنــان(.
اگــر مــی خواهیــد تلاشــی را بــرای پیونــد دادن اســتراتژی و فرهنــگ شــروع 

کنیــد، ایــن ســوالات را مطــرح کنیــد:
ــا ایــن کار را پیــش ببریــم و چطــور آنهــا  •چــه افــرادی را بایــد جمــع کنیــم ت
مــی تواننــد نماینــده مجموعــه مهــارت هــا، ســوابق و اجــزای تشــکیل دهنــده 

ســازمان باشــند؟
• مهــم تریــن اصطلاحــات و مفاهیــم کدامنــد و آیــا آنهــا را بــه خوبــی تعریف و 

مشــخص کــرده ایم؟
• بــرای ارتقــای مهــارت افــراد چقــدر تــاش کــرده ایــم تــا بــر چارچــوب هایی که 

برای توســعه اســتراتژی و فرهنگ انتخاب کرده ایم غلبه کنیم؟
۳- پتانسیل فرهنگ را کشف کنید

اگــر مــی خواهیــد اســتراتژی و فرهنــگ مکمــل یکدیگــر باشــند، بایــد 
در مــورد انتظاراتــی کــه از هــم دارنــد تــا کار خــود را بــه بهتریــن نحــو انجــام 
دهنــد، شــناخت عمیقــی داشــته باشــند. وقتــی اســتراتژی ایجــاد مــی کنید، 
بدانیــد کارآیــی فرهنــگ در کنــار آن چطــور اســت. فرهنــگ ســازمانی در 
بهتریــن حالــت، مــی توانــد منبــع تمایز اســتراتژیک و جزئی کلیــدی از ارزش 
پیشنهادی برای مشتریان باشد. بدانید افراد در سازمان شما در مورد چه 
چیــزی حــرف مــی زننــد، انتقــاد مــی کننــد، تحســین مــی کننــد و بــه یــاد مــی 
ســپارند. چیزهایی که در پس این احساســات وجود دارند، اغلب ارزش ها 
و هنجارهای نانوشته ای هستند که فرهنگ سازمان را شکل می دهند و 

مهــم تریــن عوامــل اجــرای موفــق اســتراتژی بــه شــمار مــی رونــد.
این ســوالات را در نظر بگیرید تا مشــخص شــود فرهنگ چه معنایی برای 

کســب و کار شما دارد:
• چــه زمانــی در اوج بودیــم، چــه کارهایــی انجــام داده ایــم، و دیگــران چــه 

چیزهایــی در مــورد مــا گفتــه انــد؟
• چه چیزی محرک این رفتارها و اقدامات است؟

ــرورش دهیــم،  • چــه چیــزی ویژگــی هــا و رفتارهایــی را کــه مــی خواهیــم پ
حفــظ مــی کنــد؟

• چطــور مــی توانیــم بــر ســکون، تنبلــی، بــه تعویــق انداختــن کارهــا و دیگــر 
ویژگــی هــای محدودکننــده انســانی غلبــه کنیــم؟

۴-انتظارات استراتژی را بدانید
اگــر مــی خواهیــد فرهنــگ را رشــد دهیــد و تشــویق بــه مشــارکت کنیــد، بایــد 
بدانید اســتراتژی جدیدی موردنیاز اســت که باید انتظارات رهبران ســازمان 
را بــرآورده کنــد. بنابرایــن فرصــت هــای بالقــوه را برشــمارید تــا مشــکلات هــم 
مشــخص شــوند. اســتراتژی را بــه شــیوه ای کــه بــرای همــه قابــل فهــم باشــد 
ارائــه کنیــد تــا افــراد بتواننــد در کارهــای روزمــره خــود اســتفاده کنند. از لحظه 
هایــی اســتفاده کنیــد کــه نشــان دهنــده جــرات، انعطــاف و توانایــی ســازمان 
ــن باعــث مــی شــود حــس  ــد هســتند. ای ــرای حرکــت در مســیرهای جدی ب
افتخار ایجاد شود و تعهد کارکنان عمیق تر شود. هنگام توسعه استراتژی 

ایــن ســوال هــا را مطــرح کنیــد:
• دلایــل متقاعدکننــده بــرای ایجــاد تغییــر در مســیر ســازمان کدامنــد و چــرا 

مــی خواهیــد ایــن تغییــر را ایجــاد کنیــد؟
• افــراد بایــد از کــدام ســیگنال هــای ضعیــف تغییــر در احســاس مشــتری، 

فعالیــت رقبــا یــا عملکــرد داخلــی آگاه باشــند؟
• هیجــان انگیزتریــن فرصــت هــای پیــش رو کدامنــد و چــرا ســازمان باید آنها 

را دنبــال کند؟
آثــاری کــه پاندمــی بــر جــای گذاشــت، اگــر الــزام نباشــد، فرصتــی اســت بــرای 
مســلط شــدن بــر ایجــاد ارتبــاط بیــن اســتراتژی و فرهنــگ. همچنیــن اگــر 
فرهنــگ و اســتراتژی هماهنــگ بــا هــم توســعه نیابنــد، ریســک شکســت 
افزایــش مــی یابــد. بــرای اینکــه از ایــن فرصــت بــه شــکل کارآمــدی اســتفاده 
کنیــد، کنجــکاوی خــود را در مــورد تعاملاتــی کــه بیــن ایــن دو وجــود دارد 
برانگیزید؛  زبان مشترکی بین آنها ایجاد کنید؛ در مورد ذهنیت، مجموعه 
مهارت ها و عملکرد جنبه هایی که آشــنایی کمتری با آن دارید بیاموزید؛ 

و انتظاراتــی ایجــاد کنیــد کــه همــه از آن آگاهــی دارنــد.

ماهنامه زیست فناوری
سال چهارم / شماره بیست و سوم / دی 1400

اقتصـاد جهان در 2022



18

 )AfCFTA( »در سال ۲۰۱۸، توافق »منطقه آزاد تجاری قاره آفریقا
بــه امضــای ۴۴ کشــور رســید کــه وقتــی یــک ســال پیش اثرگــذاری 
آن مشــخص شــد، بــزرگ تریــن منطقــه آزاد تجــاری در دنیــا را 
ایجــاد کــرد. بعــد از ســال هــا مذاکــره، ایــن قدمــی بــزرگ و رو بــه 
جلــو بــود و در نظــر مــن، یــک نقطــه عطــف ایجــاد کــرد: آفریقا 
بالاخره به ســوی صنعتی شــدن واقعی حرکت می کند. به 
جــای اینکــه محصولاتــی را کــه عمدتا در خارج تولید شــده 
انــد مصــرف کنیــم، مــی توانیــم خودمــان کالاهــای مــورد 
نیازمان را بسازیم و مبادله کنیم. شرکت های اروپایی 
و چینــی از قبــل کارخانــه هایــی بــا پرســنل آفریقایــی در 
ایــن قــاره تاســیس کــرده بودنــد و کســب و کارهــای 
داخلی می توانســتند به واســطه AfCFTA به رشــد 

بیشــتری هم برسند.
و گاز  نفــت  توزیــع  گــروه UBI، شــرکت  بــرای 
کــه در غنــا تاســیس کــردم و هنــوز بــه عنــوان 
رئیــس هیــات مدیــره هدایــت آن را بــر عهــده 
دارم، ایــن خبــر خوشــحال کننــده ای بــود. مــا 
بــرای ســرمایه گــذاری در ایــن تحــول پیــش 
رو در موقعیــت خوبــی قــرار داشــتیم. امــا 
مــی دانســتم کــه آفریقــا نمــی خواهــد 
اشــتباه هایــی را کــه غــرب و چیــن در 
پیگیــری توســعه و رشــد اقتصــادی 
مرتکــب شــده بودنــد، تکــرار کنــد. 
صنعتــی شــدن قــاره مــا بــه حجــم 
زیــادی از انــرژی نیــاز دارد و مــن 
ــه کشــور خــودم  مــی خواســتم ب
و کشــورهای همســایه کمــک 
مســوولانه  توســعه  کنــم، 
داشــته باشــند. بــه همیــن 
دلیــل اســت کــه در ســال 
۲۰۱۸ بعــد از چنــد ســال 

یک تجربه نگاری بی نظیر از 
بنیان گذار گروه نفت و انرژی
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پژوهــش و برنامــه ریــزی، بــا طــرح هایــی که داشــتم ســراغ یک ســرمایه گــذاری 
خطرپذیــر جدیــد رفتــم: راه انــدازی شــرکت »بلــو پــاور« )Blue Power( کــه بــر 

انــرژی خورشــیدی متمرکــز بــود.
با اینکه یک دهه گذشــته را صرف کار کردن روی زیرســاخت ها برای ذخیره 
ســازی و انتقــال ســوخت هــای فســیلی در غنــا کــرده بــودم، امــا مــی دانســتم 
کــه انــرژی هــای تجدیدپذیــر گزینــه بلندمــدت بهتــری بــرای آفریقــا هســتند. 
هنــوز در روزهــای نخســت کار ایــن شــرکت هســتیم. حــدود ۲۰ کارمنــد و ۱۲ 
مشــاور داریــم. هنــوز بــه درآمدزایــی نرســیده ایــم، امــا در حــال حاضــر دو مزرعه 
خورشــیدی در غنــا ســاخته ایــم و مــی خواهیــم تــا ســال ۲۰۲۸ هشــت مزرعــه 
دیگــر بســازیم. همچنیــن هــدف مــا ایــن اســت کــه تــا پایــان ســال ۲۰۲۳ بــه 

میــزان ۱۴۰ مــگاوات انــرژی پــاک بــه ۳ میلیــون مشــتری عرضــه کنیــم.
امیــدوارم بتوانــم درس هایــی را کــه از تاســیس و رشــد UBI آموختــم، در ایــن 
کســب و کار جدیــد بــه کار ببــرم تــا عــاوه بــر موفقیــت آن، بتوانیم تاثیر مثبتی 

هــم بــر دنیــا داشــته باشــیم.
تجربه و الگوهای متنوع

مــا ۱۴ خواهــر و بــرادر بودیــم و در حومــه آکــرا، پایتخــت غنــا زندگــی مــی کردیم. 
خیلــی زود یــاد گرفتــم چطــور حقــم را بگیــرم. می توانســتم در خیلی از مــوارد با 
بحــث هــای منطقــی و توضیحــات تاثیرگــذار، از یــک مشــکل بیــرون بیایــم یــا از 
یــک تنبیــه فــرار کنــم، بــه طــوری کــه والدینــم بــه شــوخی مــی گفتند بایــد وکیل 
شــوم. مــن و خواهرهــا و برادرهایــم، بــه ســوی موفقیــت هدایــت مــی شــدیم، 
چــون دســتاورد داشــتن در خانــواده مــا ارزشــی کهــن بــود. اگــر نمــره خــوب مــی 
گرفتیــم، پــاداش دریافــت مــی کردیــم و اگــر نمــره بــد مــی گرفتیــم، پــدرم کــه 
ابتــدا معلــم و بعــد سیاســتمدار و بعــد تاجــر شــد، وادارمــان می کرد  مشــکل را 
پیــدا کنیــم. او انتظــار نداشــت همــه مــا نخبــه شــویم، اما تشــویق مــان می کرد 

تــا نقــاط قــوت خودمــان را پیــدا کنیــم و در آن بهتریــن باشــیم.
از مــادرو خویشــاوندان مــادری هــم چیزهــای زیــادی یــاد گرفتــم. ایــن جنبــه از 
خانــواده مــا، از نوعــی ســنت مادرتبــاری غنایــی ارث بــرده اســت، بــه طــوری کــه 
ــی نمــی  ــد و کســی در کار کــردن تنبل ــر عهــده دارن ــوار را ب ــان مدیریــت خان زن
کنــد. مادربــزرگ مــادری مــن، تحصیــات رســمی نداشــت، امــا بــا درســت 
کــردن و فروختــن ماهــی دودی بــرای خــودش کســب و کار خوبــی راه انــدازی 
کــرده بــود. مــادرم بــه کالــج رفــت و مهمانــدار هواپیمــا شــد؛ شــغلی کــه ســال 
هــا دوســت داشــت. بعــد از آن هــم وارد کار معامــات امــاک شــد، ســپس بــه 
واردات و توزیع لوازم کودک از بریتانیا مشغول شد. خاله هایی دارم که تاجر 
محصــولات مختلــف خانــوار و لبــاس بودنــد خواهرهــای بــزرگ تــرم یکــی تاجر و 

دیگــری هــم معلــم اســت.
دبیرســتان را در ۱۶ ســالگی به پایان رســاندم و در ۱۸ ســالگی غنا را به مقصد 
آمریــکا تــرک کــردم تــا بــه کالــج بــروم و از دانشــگاه لویــولا مــری مانــت فــارغ 
التحصیــل شــدم. اول علــوم سیاســی مــی خوانــدم، امــا یکــی از اقــوام پیشــنهاد 
کــرد پرســتاری بخوانــم کــه مفیدتــر اســت. در همیــن زمــان، مذاکــره کننــده 
کوچــک درونــم توصیــه کــرد مــدرک کســب و کار دریافــت کنــم. در تمــام مــدت 
تحصیلم کار می کردم. بعد از کالج، در یک شرکت خدمات سرمایه گذاری 
و بیمــه مشــغول بــه کار  ســپس وارد شــرکت خریــد و فــروش مــواد غذایــی 

NSSI شــدم.
یک مزرعه خورشیدی نمونه در مرکز غنا

همیشــه دلــم مــی خواســت بــه غنــا برگــردم، بنابرایــن بعــد از ازدواج و بچــه دار 

شدن در آمریکا، تصمیم گرفتم برای استراحت به آنجا بروم. ابتدا در برخی 
پــروژه هــای مســکن بــرای مــادرم کار مــی کــردم.

امــا فرصــت هــای دیگــری هــم پیــدا کــردم. بــه عنــوان مثــال، در ســال ۱۹۹۸ 
پارکینــگ فــرودگاه کوتــوکا در آکــرا پرســنلی داشــت کــه در ازای بلیــت پــول نقــد 
مــی گرفتنــد و بــه نظــر مــی رســید ایــن موضــوع امــکان سوءاســتفاده مالــی را 
فراهــم کنــد. ایــن موضــوع را از طریــق مدیــر پیگیــری کردم و به او توضیــح دادم 
کــه دســتگاه هــای اتوماتیــک موثرترنــد و او یــک طرح پیشــنهادی خواســت. به 
آمریــکا برگشــتم و شــرکتی را پیــدا کــردم کــه مــی توانســت چنین سیســتمی را 

نصــب کنــد و مــن واســطه بیــن ایــن دو کســب و کار شــدم.
سپس وارد کار وارد کردن داروهای ضد HIV و مکمل های پزشکی از آمریکا 
بــه غنــا شــدم. مــن کارآفرینــی پرشــتاب بــودم و بــه شــدت از آن لذت مــی بردم. 
بعد از آن به شــرکت »ســاهارا گروپ« معرفی شــدم که من را در ۳۳ ســالگی 
بــه کشــور خــودم برگردانــد و وارد بخشــی شــدم کــه زندگــی کاری مــن را شــکل 

داد.
در نقــش جدیــدم در ســاهارا کــه یــک گــروه تولیــدی انــرژی و زیرســاخت اســت 
و در ۳۸ کشــور در آفریقــا، خاورمیانــه، آســیا و اروپــا فعالیــت دارد، بــا آژانــس 
حفاظــت از محیــط زیســت غنــا، مقامــات بنــادر و شــرکت هــای حمــل ونقــل 
دریایــی همــکاری مــی کــردم تــا نفــت خــام بــه کشــور وارد کنیــم. امــا بــار دیگــر، 
در ایــن موقعیــت هــم بــه دنبــال فرصــت هــای دیگــر بــودم-  بــه طــور خــاص 
توزیــع گاز مایــع کــه ســوختی کارآمدتــر، بــا آلودگــی کمتــر اســت، بــه جمعیــت 
محــروم شــمال کشــور. مــردم آنجــا هنــوز از هیــزم بــه عنــوان ســوخت اســتفاده 
مــی کردنــد و دولــت بــه شــرکت هایــی کــه مــی توانســتند جلــوی ایــن ماجــرا 
را بگیرنــد، یارانــه مــی داد. مــن ارزیابــی کــردم کــه مــا مــی توانیــم ماهــی ۳۰۰ 
هــزار دلار کســب کنیــم. امــا ســاهارا نمــی خواســت در ایــن زیرســاخت ضــروری 
ســرمایه گــذاری کنــد و قصــد داشــت بــه تجــارت نفــت خــام در غنــا ادامــه دهد. 

بنابرایــن تصمیــم گرفتــم ایــن ایــده را خــودم دنبــال کنــم.
UBI درس هایی از

در اوت ۲۰۰۶ شــغلم را در ســاهارا رها کردم و شــرکت UBI را تاســیس کردم. 
متاســفانه شــرکت از همان ابتدا با  مانع بزرگی مواجه شــد. ما می توانســتیم 
گاز مایع را به شمال منتقل کنیم، اما هیچ جایی برای ذخیره سازی یا توزیع 
آن نداشــتیم. ایــن همــان دلیلــی بــود کــه رقبــای بــزرگ مــن- یعنی شــرکت های 
نفتی غیرآفریقایی مثل ویتول، گلنکور، شــل، توتال و BP - با وجود ســرمایه 
هنگفــت و زیرســاخت هــای خوبــی کــه در اختیــار داشــتند، از ایــن محصــول 
اجتنــاب مــی کردنــد. مخــازن موردنیــاز بــرای ذخیــره ســازی گاز مایــع، خــاص و 

گــران هســتند. دانســتن ایــن موضــوع باعــث اولیــن تغییــر محور ما شــد.
اولیــن مشــتری خیلــی ســخت بــه دســت آمــد. او قبــا از پیمانــکار شــل، گاز 
مایــع را لیتــری ۱۰/ ۱ دلار خریــده بــود. بــه او گفتــم کــه رقم ما کمی کمتر اســت 
و پشــتیبانی ۲۴ ســاعته خواهیــم داشــت. دومیــن مشــتری UBI یــک شــرکت 
مخابــرات بــه نــام اســپیس فــون بــود کــه الان MTN نــام دارد و نظارتــی روی 
هزینــه هــای نفــت و گاز خــود نداشــت و از ایــن فرصــت کــه بتوانــد در هزینه ها 
صرفــه جویــی کنــد و خدمــات بهتــری دریافــت کنــد اســتقبال مــی کــرد. خیلــی 
زود درآمــد مــا شــروع بــه افزایــش کــرد، امــا پیشــرفتی را در ســودمان مشــاهده 

نمــی کردیم.
مشکل را  فورا پیدا کردیم. حسابدارمان فهمید که سیستم های پشتیبانی 
دچار اختلال هستند.این یک مشکل متداول برای کارآفرینان است. از آنجا 
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کــه مــا رویاپــرداز و فروشــنده هســتیم، گاهــی در مــورد ایجــاد سیاســت هــا و 
فرآیندهــا، از جملــه در حســابداری بــرای جلوگیــری از نشــتی هــای درآمــدی - از 
جملــه دزدی هــا - بــه انــدازه کافــی تــاش نمــی کنیــم. برخــی از مشــتریان مــا، 
صورت حساب های خود را پرداخت نمی کردند. برخی از مدیران منطقه ای 
هم بخشــی از پولی را که مشــتریان نقدا پرداخت می کردند، برای خودشــان 
برمــی داشــتند. مجبــور شــدیم یکســری هــا را اخــراج کنیــم کــه تعــدادی از آنهــا 
هــم بازداشــت شــدند. خیلــی دردنــاک بــود، امــا تجربــه آموزنــده مهمــی بــود. 
حــالا بــا کمــک مشــاوران، UBI و بلــو پــاور، در اســتخدام هــا ســختگیری هــای 
خاصی دارند و پروتکل های حســابداری روشــن و شــفافی داریم. اصرار داریم 
که پرداخت ها به صورت چک به حســاب های شــرکت انجام شــود و نســخه 
ای از تراکنش به دفتر مرکزی ارســال شــود. تا پایان ســال ۲۰۰۷ ما ۳۰ کارمند 
و درآمــد ســالانه بیــش از ۵ میلیــون دلار داشــتیم. در ســال ۲۰۱۲ پرســنل مــا 
بــه ۲۳۰ نفــر و فــروش مــا بــه حــدود ۲۰۰ میلیــون دلار رســید کــه حاشــیه ســود 
ناخالــص بــرای برخــی محصــولات بــه طــور میانگیــن ۱۱ درصــد بــود. در سراســر 
غنا یا پمپ بنزین می ســاختیم، یا می خریدیم یا با آنها شــریک می شــدیم 
و مــزارع ذخیــره ســازی ســوخت کــه همیشــه تصــورش را مــی کــردم نصــب 
کردیــم. ســرمایه گــذاری کردیــم تــا کامیــون هــای حمــل ســوخت خودمــان را 
داشــته باشــیم. در کشــور خودمــان قراردادهــای دولتــی و شــرکتی بســتیم و 
فــروش در کشــورهای دیگــر مثــل نیجریــه و کشــورهای غــرب آفریقــا را شــروع 
کردیــم. البتــه همــه اینهــا خیلــی هزینــه بــر بــود و بانــک هــا در آن زمــان نــرخ 
بهــره دو رقمــی داشــتند. بخشــی از ســرمایه را بــه عنــوان یــک اقــدام موقــت 
بیــرون کشــیدیم، امــا بــه راه حلــی بلندمــدت تــر نیاز داشــتیم. بنابراین با بانک 
اســتاندارد چارتــرد و بارکلیــز وارد مذاکــره شــدیم تــا ســرمایه گــذاری یــا خطــوط 
اعتبــاری بیشــتری داشــته باشــیم.  همزمــان، فرصــت دیگــری در کوتــوکا ظهور 
کــرد. دو دهــه پیــش، فــرودگاه منطقــه ای را بــرای ذخیــره ســازی ســوخت کنــار 
گذاشــته بــود، امــا چــون کســی نمــی خواســت ایــن ســرمایه گــذاری پرریســک 
را انجــام دهــد، مــزارع ذخیــره ســازی ســوخت هیــچ گاه ســاخته نشــدند. در 
عــوض، کامیــون هــای بــزرگ همچنــان ســوخت را بــه طــور مســتقیم بــه 
هواپیماها می رساندند و گاهی در حالی که پر از سوخت بودند، در فرودگاه 

پــارک مــی کردنــد کــه اصــا ایمــن نبــود.
مــا ایــن تخصــص را داشــتیم کــه زیرســاخت مــورد نیــاز را بســازیم و بنابرایــن 
از ســازمان هواپیمایــی کشــوری درخواســت کردیــم زمینــی را بــه مــا اختصــاص 
بدهنــد. پرداخــت اجــاره ایــن زمیــن بــرای مــا خیلــی گــران بــود، امــا یک ســرمایه 
گــذاری ضــروری بــود. آرام و بــی ســروصدا مجوزهــای لازم را گرفتیــم و شــروع 
بــه ســاخت چیــزی کردیــم کــه بــرای شــرکت UBI حکــم معــدن طــا را داشــت.

رقبــای چندملیتــی مــا از ایــن کار شــگفت زده شــدند و حــس حســادت آنهــا 
برانگیختــه شــد. ناگهــان مذاکــرات مــا بــا بانــک هــای بــزرگ اروپایــی شکســت 
خــورد. حــدس مــا ایــن اســت کــه آنهــا را تحــت فشــار گذاشــتند تــا بــه مــا کمــک 

نکنند.
ــرژی« کــه از شــرکت هــای تابعــه شــرکت  در نهایــت در ســال ۲۰۱۳ »پومــا ان
سوئیســی Trafigura اســت کــه بــه تجــارت کالاهــای اساســی مــی پــردازد 
ــا بــود، ۴۹ درصــد UBI را در  ــه توزیــع محصــولات خــود در غن و علاقــه منــد ب
قــراردادی خریــد. مــن از مدیرعاملــی شــرکت کنــاره گیــری کــردم، امــا رئیــس 

هیــات مدیــره باقــی مانــدم.
بــا اینکــه مــی خواســتم شــرکت کامــا غنایــی باقــی بمانــد، امــا ایــن پیونــد بــه 

مــا امــکان داد پــروژه فــرودگاه را بــا موفقیــت تمــام کنیــم و بــه رشــدمان ادامــه 
دهیــم. بــا اینکــه گــروه UBI کمــی کوچــک تــر شــد و الان ۱۵۰ نیــرو دارد، امــا 
درآمــد ســالانه آن بــه بیــش از ۴۰۰ میلیــون دلار رســیده و رشــد ســالانه ۱۵ تــا 

۲۰ درصــد ثابــت اســت.
عصری جدید

تجربه ام در ساخت UBI با یک تیم عالی، به من یاد داد که موفقیت از آن 
کســانی اســت کــه ریســک هــای بــزرگ و زودهنــگام در بازارهــای جدیــد تجربــه 
مــی کننــد و چابــک مــی ماننــد و اگــر شــرایط تغییــر کنــد، دوســت دارنــد مســیر 

متفاوتــی را طی کنند.
ایــن همــان ذهنیتــی اســت کــه باعــث شــد بلــو پــاور را راه انــدازی کنــم. عمیقــا 
اعتقــاد دارم کــه آینــده صنعــت مــا در انــرژی هــای تجدیدپذیــر اســت: بــادی، 
هیــدرو، زمیــن گرمایــی، زیســت تــوده و - بدیهــی تریــن گزینــه بــرای آفریقــا بــا 
توجه به شــرایط آب و هوایی آن- خورشــیدی. درســت اســت که هنوز از انرژی 
هــای قبلــی اســتفاده مــی کنیــم و نمــی توانیــم ســوخت هــای فســیلی را  یــک 
بــاره کنــار بگذاریــم، چــون هنــوز قابــل اســتفاده و مــورد نیازنــد. امــا بایــد بــه ایــن 

تحــول کمــک کنیــم.
بــا آنچــه از اشــتباهاتم در UBI یــاد گرفتــم، تحقیقــات بزرگــی را شــروع کــردم 
تــا در مــورد انــرژی هــای تجدیدپذیــر اطلاعــات کســب کنــم و بــه جــای اینکــه 
تصــور کنــم خــودم مــی توانــم ایــده خــودم را عملیاتــی کنــم، بــه نظــرات دیگــر 
اســتناد کنــم. بــا کارشناســان و مشــاوران زیــادی صحبــت کــردم و ســوالات 

زیــادی پرســیدم.
 هیــات مدیــره ای درســت کــردم کــه شــامل یــک وکیــل، یــک اســتاد دانشــگاه، 
یــک تاجــر و یــک متخصــص تولیــد انــرژی بــود. یــک مدیــر بــا تخصــص عمیــق 
فنــی و عملیاتــی در بخــش انــرژی پــاک اســتخدام کردیــم و حســابداری خبــره، 
تــا مطمئــن شــویم در بخــش مالــی هــم، همــه چیــز بــه خوبــی پیــش مــی رود.

وقتــی شــرکت جدیــد را رســما در ســال ۲۰۱۸ راه انــدازی کردیــم، اقدامــات 
ــا شــرکت تاسیســات بــرق بــوی  قانونــی لازم را انجــام داده بودیــم و توافقــی ب
)Bui Power Authority( در غنــا امضــا کردیــم تــا بخشــی از پرتفــوی انــرژی 
خورشــیدی آن را توســعه دهیــم، از جملــه یــک مزرعــه ۱۰۰ مگاواتــی نزدیــک 
روســتای پــدری خــودم. فعــا در حــال مذاکــره ایــم تــا انــرژی را پــس از تولیــد در 
این مزارع، به سراســر کشــور و عمدتا به شــمال، منتقل کنیم. هدفمان این 
اســت کــه انــرژی خیلــی از مناطــق دیگــر را در کنــار تولیدکننــدگان بزرگــی کــه 
بــه دنبــال روش هایــی بــرای بــه دســت آوردن اعتبــارات کربــن هســتند، تامیــن 

کنیم.
بدون شــک، تولید برق به این شــیوه در کوتاه مدت هنوز گران تر از اســتفاده 
از انرژی های غیرتجدیدپذیر تمام می شود. اما در بلندمدت، تجدیدپذیر ها 
 UBI ســریع تــر، معقــول تــر و ارزان تــر هســتند. حاشــیه ســود بلــو پــاور هنــوز بــه

نزدیک هم نشــده اســت.
مشــتریان بالقــوه نگراننــد کــه انــرژی خورشــیدی بازدهــی نداشــته باشــد و 
مدیریــت تاسیســات هایبریــدی خیلــی پیچیــده باشــد. اما من معتقدم کــه در 
نهایــت مــی توانیــم حتــی نظــر بدبیــن هــا را برگردانیــم. انــرژی پــاک، بازدهــی 
ســرمایه بیشــتری نســبت بــه ســوخت هــای فســیلی دارد. کســب ســود و 
حفاظــت از محیــط زیســت و جوامــع محلــی مــا بــه طــور همزمــان امــکان پذیــر 
اســت. آفریقــا مــی توانــد بــه شــیوه ای پایــدار صنعتــی شــود و مــن نقــش خــودم 

را در ارتقــای ایــن نــوع رشــد و توســعه ایفــا خواهــم کــرد.

اقتصـاد جهان در 2022
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 نوآوری یک تیم فوتبال است،  ترجیحا دورتموند! 
وظیفــه پیــاده ســازی نــوآوری در ســطوح مختلــف ســازمان و بسترســازی بــرای آن بــر 
عهــده مدیریــت ارشــد ســازمان و در راس آن شــخص مدیرعامــل اســت و نمــی تــوان 
ایــن مســوولیت را بــه دیگــران تفویــض کــرد. بــا ایــن همــه، بایــد ایــن را هــم دانســت 
کــه اجــرای هرگونــه برنامــه نوآورانــه ای در ســازمان نیازمنــد همــکاری و مشــارکت همــه 
ــد  ــان در فرآین ــدون حضــور فعــال و مســتمر تمامــی کارکن ــان اســت و ب ــه کارکن جانب
نــوآوری ســازمانی هرگونــه برنامــه ریــزی و اقدامــی از ســوی مدیریــت ارشــد ســازمان راه 
بــه جایــی نخواهــد بــرد. در ایــن میــان کارکنــان یــک ســازمان بایــد بــه روشــنی بداننــد 
کــه نــوآوری هایــی کــه از طــرف مدیریــت ارشــد ســازمان پیشــنهاد شــده و اجــرای آنهــا 
بــر دوش کارکنــان گذاشــته شــده اســت، بــه چــه میــزان و چگونــه بــه کســب منفعــت 
اقتصادی و اجتماعی برای سازمان منتهی خواهد شد و پیامدهای مثبت این نوآوری 
هــا چــه زمانــی هویــدا خواهنــد شــد. در واقــع شــما بــه عنــوان مدیرعامــل یــک ســازمان 
بایــد نهایــت تــاش تــان را بکنیــد تــا از طریــق اجــرای طــرح هــای نوآورانــه و خلاقانــه 
بــرای مشــتریان تــان، ســهامداران تــان و کلیــت جامعــه منفعــت ایجــاد کنیــد. بنابراین 
اگــر بــا وجــود تمــام تــاش هــای تــان بــرای تزریــق روح نــوآوری در ســازمان تــان بــه ایــن 
نتیجه رسیدید که در یک یا چند سال آینده منفعت اقتصادی چشمگیری نصیب 
مشــتریان و ســهامداران تــان نخواهــد شــد بهتــر اســت در تصمیــم تــان در ایــن زمینــه 
تجدیدنظر کنید چرا که هم مشــتریان و هم ســهامداران به شــدت عجول و در حال 
تغییر هستند و حوصله صبر کردن برای دیدن نتایج اقدامات انجام شده را ندارند. 
بــر ایــن اســاس لازم اســت در زمــان برنامــه ریــزی و اســتراتژی بنــدی در زمینــه نــوآوری 
ســازمانی حتما به کســب نتایج و دســتاوردهای کوتاه مدت نیز نگاه ویژه ای داشــته 
باشــید و از نظــرات تمــام نیروهــا و بخــش هــای ســازمان در ایــن زمینــه اســتفاده کنیــد.

واقعیــت آن اســت کــه نــوآوری ســازمانی یــک ورزش تیمــی اســت کــه در آن تمــام 
اعضــای تیــم مدیریتــی، رهبــران کســب و کار و شــرکای مــورد اعتمــاد ســازمان و مهــم 
تــر از همــه، ارزشــمندترین ســرمایه تمــام ســازمان هــا یعنــی نیــروی انســانی شــان باید 
در ایــن بــازی شــرکت داده شــوند چــرا کــه در ایــن میــان بــه ایــده های خلاقانــه و نوآورانه 
همــه آنهــا نیــاز مبرمــی وجــود دارد. در ایــن میــان اگــر قــرار اســت منفعــت اقتصــادی 
خاصی در نتیجه پیاده ســازی هر کدام از این ایده ها شــکل بگیرد این منفعت باید 
شــامل همــه اجــزای تشــکیل دهنــده ســازمان شــود و صدالبتــه کــه تحقــق پیــدا کــردن 
ایــن منافــع فرآینــدی زمــان بــر خواهــد بــود. بنابرایــن شــما بــه عنــوان رهبر و تئوریســین 
فرآیند نوآوری در ســازمان نباید منتظر به ثمر نشســتن ایده های مطرح شــده قبلی 
بمانیــد و پــس از اجــرای هــر طــرح نوآورانــه ای در ســازمان بلافاصلــه بایــد  ســراغ اجــرای 
ایــده هــای دیگــر برویــد و بــه یــاد داشــته باشــید کــه ســفر پرماجرای شــما بــرای دگرگون 
ســازی ســازمان تحت امرتان تازه شــروع شــده اســت و شــما در ابتدای راهی طولانی 
قــرار داریــد. هنگامــی کــه قصــد اجــرای یــک یــا چنــد پــروژه مرتبــط بــا نــوآوری را داریــد 
لازم اســت کــه گروهــی از کارشناســان حــوزه آینــده شناســی و پدیــده شناســی را دور 
هم جمع کنید و روند پیشــرفت کارها را به صورت هفتگی بررســی کرده و با تعیین 
ضــرب الاجــل هــای مشــخص و تعریــف اهــداف کوتــاه مــدت و خــرد، تمــام اعضــا را 
بــه تحقــق اهــداف تعییــن شــده متعهــد ســازید و در صــورت بــروز هرگونــه تاخیــر یــا بــی 

نظمی در هر کدام از مراحل کار باید یکسری اقدامات جبرانی را تعریف و اجرا کنید. 
در اینجــا برقــراری تمــاس هــای روزانــه و دائمــی بــا دســت انــدرکاران پــروژه هــا و بازخــورد 
نشان دادن به آنها از اهمیت زیادی برخوردار است و به هیچ عنوان نباید از این کار 
غفلــت کــرد و اهمیــت آن را دســت کــم گرفــت. شــما بــه عنــوان مدیــر ارشــد ســازمان و 
رهبــر اصلــی ایــن پــروژه هــا همیشــه و در همــه حــال بایــد فــرض را بــر ایــن بگذاریــد کــه 
تمــام پــروژه هــای مرتبــط بــا نــوآوری بــدون حضــور و نقش آفرینی مســتقیم شــما ناکام 
خواهنــد مانــد و راه بــه جایــی نخواهنــد بــرد و هیــچ مزیــت اقتصــادی خاصــی را نصیــب 

ســازمان نخواهنــد کرد.
یــک مدیــر ارشــد شــاید بتوانــد تصویــر روشــنی از آنچــه بــرای ایجــاد و تقویــت نــوآوری در 
ســازمان مــورد نیــاز اســت در ذهــن داشــته باشــد امــا چنیــن تصویــر روشــن و کاملی به 
احتمال زیاد در ذهن ســایر مدیران ارشــد، مدیران میانی و کارکنان وجود ندارد حال 
آنکــه لازم اســت آنهــا نیــز درک درســتی از آنچــه نــوآوری هــا برایشــان بــه ارمغــان خواهد 
آورد داشــته باشــند. بر اســاس نتایج تحقیق صورت گرفته توســط موسســه مشــاوره 
ای فارســتر در ســال ۲۰۱۸، نزدیــک بــه نیمــی از تصمیــم گیــران در ســطوح میانــی و 
پایینــی ســازمان هــا معمــولا در برابــر پیــاده ســازی اهــداف مرتبــط بــا نــوآوری و تحــول 
ســازمانی مقاومت می کنند و به پیشــبرد اهداف تعیین شــده توســط مدیران ارشــد 
در این زمینه کمکی نمی کنند و همین مساله موجب می شود تا بسیاری از طرح 
هــای مناســب و موثــر در زمینــه نــوآوری فقــط در ســطح مدیــران ارشــد ســازمان جــدی 

گرفتــه شــوند و خــارج از دایــره مدیــران ارشــد توجــه چندانــی بــه آنهــا نمــی شــود.
بنابراین مدیران عامل باید به سایر مدیران و کارکنان سازمان در زمینه فواید و مزایای 
پیــاده ســازی هرگونــه نــوآوری کلانــی در ســازمان اطــاع رســانی کننــد و فرهنــگ ســازی 
لازم در این مورد را با جدیت دنبال کنند. این اقدامات می تواند در چارچوب تعریف 
نــوآوری هــای تکنولوژیــک و عملیاتــی بــه عنــوان کاتالیزوری برای ایجاد و توســعه منابع 
درآمــدی جدیــدی در ســازمان صــورت پذیــرد تــا بــه ایــن وســیله نــوآوری بــه عنوان گزینه 
ای جــدی و شایســته توجــه در نظــر مدیــران میانــی و کارکنــان جلــوه گــر شــود.  یکــی از 
راه های فرهنگ سازی در زمینه نوآوری های تکنولوژیک و جا انداختن آن بین تمام 
اجــزای ســازمان ایــن اســت کــه نمونــه هــای موفــق و شــناخته شــده ای از شــرکت هــای 
نــوآور و مبتکــری کــه در ایــن زمینــه فعــال هســتند بــه عنوان الگو در نظر گرفته شــوند. 
در اینجا آنچه باید بیش از هر چیز مورد اشــاره قرار گیرد تاثیر مثبت و قابل توجهی 
است  که از طریق نوآوری همیشگی و همکاری مطلوب و فزاینده انسان و ماشین 
متوجــه تمــام ارکان ســازمان مــی شــود. جایــی کــه ماشــین هــا پیشــنهادهای نوآورانــه 
بســیاری را بــه انســان هــا مــی دهنــد و انســان هــا از میــان آن پیشــنهادها، موثرتریــن و 
کاربردی ترین شان را انتخاب می کنند یا اینکه نوآوری ها، پیشنهادها و ایده هایی 
که توســط انســان ها ارائه می شــوند توســط ماشــین ها و با کمک یادگیری ماشــنی 
پختــه تــر و کامــل تــر مــی شــوند.  عــاوه بــر این باید موضوع انگیزه بخشــی به کارکنان 
و پــاداش دهــی بــه کارکنانــی کــه نــوآوری و ریســک پذیری بیشــتری دارند و در کنــار آن، 
تعامــل بیشــتر و بهتــری نیــز بــا هــوش مصنوعــی و تکنولــوژی هــای مرتبــط بــا آن برقــرار 

کــرده انــد را نیــز جــدی گرفــت .
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 اکونومیســت بــه روال ســال هــای گذشــته، پیــش بینــی خــود از شــرایط 
اقتصــاد جهــان را در آســتانه ســال نــو میــادی منتشــر کــرد. ایــن نشــریه 
در گــزارش خــود، رشــد تولیــد ناخالــص داخلــی جهــان را بــرای ســال ۲۰۲۲ 
میــادی ۴/ ۴ درصــد پیــش بینــی کــرده اســت. بر اســاس این گزارش، رشــد 
در مناطــق مختلــف جهــان متفــاوت خواهــد بــود، بــه طــوری که مناطق آســیا 
و آمریکای شــمالی ســال جدید را با تولیدی معادل یا بالاتر از ســطح ســال 
۲۰۱۹ آغــاز خواهنــد کــرد؛ در حالــی کــه اروپــا، آمریــکای لاتیــن، خاورمیانــه 
و آفریقــا دیرتــر و در ســال ۲۰۲۲ بــه آن ســطح خواهنــد رســید. از ســوی 
دیگــر، بــا برداشــته شــدن محــرک هــا از ســوی دولــت هــا و بانــک هــا، دلار 
ــورم کاهــش خواهــد یافــت. از ســوی دیگــر،  ــرخ ت تقویــت خواهــد شــد و ن
اکونومیســت انتظــار دارد کــه برخــی بانــک هــای مرکــزی افزایــش نــرخ هــای 
ــی اکونومیســت از وضعیــت  ــد. پیــش بین ــده آغــاز کنن بهــره را در ســال آین

صنایــع جهــان در ســال پیــش روی میــادی بــه شــرح زیــر اســت.
صنایع دفاعی و هوافضا

اکونومیســت پیــش بینــی مــی کنــد کــه بخــش تجــاری صنعــت هوافضــا در 
ــا ســرعتی آهســته مجــددا رشــد خواهــد کــرد. شــرکت هــای  ســال ۲۰۲۲ ب

ایربــاس و بوئینــگ بــا تمرکــز بــر جــت هــای باریــک، تولیــد خــود را افزایــش 
خواهنــد داد. بوئینــگ۷۳۷ مکــس مجــددا باز خواهد گشــت و هواپیماهای 
کوتــاه بــردی ماننــد آن از چشــم انــداز بهتــری نســبت بــه هواپیماهــای پهــن 
پیکــر برخــوردار خواهنــد بــود. بــا وجــود ایــن، بخــش تجــاری صنعــت هوافضــا 
تــا ۲۰۲۵-۲۰۲۴ بــه ســطح ســال ۲۰۱۹ خــود بازنخواهــد گشــت. امــا بــازار 
صنایــع دفاعــی کامــا صعــودی اســت. ناتــو کــه بــه تازگــی افغانســتان را تــرک 
کــرده اســت، بــر چیــن تمرکــز خواهــد کــرد و اســتراتژی ۱۰ســاله خــود را تغییر 
خواهــد داد. آمریــکا کــه تــا بــه حــال بیشــترین بودجــه دفاعــی را داشــته 
ــن افزایــش خواهــد  ــا چی ــت ب ــی و رقاب ــرای رویاروی اســت، بودجــه خــود را ب
داد؛ ولــی ایــن افزایــش بودجــه تنهــا ۶/ ۱درصــد خواهــد بــود. ســایر اعضــای 
ناتــو نیــز بودجــه دفاعــی خــود را از ۳ تــا ۱۰درصــد افزایــش خواهنــد داد. ژاپــن 
نیــز ظرفیــت بودجــه دفاعــی خــود را تــا یــک درصــد از تولیــد ناخالــص داخلــی 
افزایــش خواهــد داد. چیــن نیــز بودجــه دفاعــی خــود را تــا ۷درصــد افزایــش 
خواهــد داد. اکونومیســت پیــش بینــی مــی کنــد، عربســتان ســعودی بــرای 
ــن نمایــش دفاعــی  ــی اولی ــده میزبان ســاختن ظرفیــت دفاعــی اش در مزای
جهــان شــرکت خواهــد کــرد. ایــن کشــور بیــم آن را دارد کــه قــدرت هــای 
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غربــی تامیــن ســاحش را بــه علــت ســوابق حقــوق بشــری محــدود کننــد. در 
حالــت کلــی، تــرس دولــت هــا از حمــات ســایبری بــه شــرکت هــای فعــال در 

صنایــع دفاعــی ســود خواهــد رســاند.
غذا و کشاورزی

شــاخص غــذای واحــد اطلاعــات اکونومیســت در ســال ۲۰۲۰ حــدود یــک 
درصــد کاهــش خواهــد یافــت، بــا وجــود ایــن، همچنان بالاتر از ســطح پیش 
از کرونــای خــود قــرار خواهــد داشــت. پیــش بینــی هــای اکونومیســت نشــان 
مــی دهــد، قیمــت دانــه هــای روغنــی، غــات و شــکر بــه علــت افزایــش 
تقاضا برای خوراک دام و کشــت ضعیف در برخی مناطق، افزایش داشــته 
اســت. امــا همزمــان بــا واکنــش بازارهــا بــه کاهــش ســرعت رشــد و اختــال 
زنجیــره عرضــه، قیمــت هــا نیــز تعدیــل خواهنــد شــد. در میــان ســایر غــات، 
ــا ۵درصــد کاهــش خواهــد  ــت افزایــش موجــودی آن ت ــه عل قیمــت ذرت ب

داشــت؛ امــا همچنــان ۴۵درصــد بالاتــر از ســطح ســال ۲۰۱۹ خواهــد بــود.
نوســان قیمــت هــا در برخــی مــوارد ســرگیجه آور خواهــد بــود. قیمــت دانــه 
هــای روغنــی کــه در ۲۰۲۱ حــدود ۴۳درصــد رشــد داشــت، همزمــان بــا 

افزایــش تولیــد در ســال آینــده ۳درصــد کاهــش خواهــد یافــت. قیمــت دانــه 
ســویا نیــز همیــن الگــو را خواهنــد داشــت. پــرورش دهنــدگان خــوک در چین 
کــه یــک ســوم تقاضــای ســویا را دارنــد، پــس از طغیــان تــب خــوک در حــال 
بازســازی گلــه هــای خــود هســتند. فروشــندگان خــوک در مجارســتان نیــز 
کمــک خواهنــد کــرد تــا تقاضــای جهانــی بــرای دانــه ســویا تا ۳درصد در ســال 
زراعــی ۲۰۲۲-۲۰۲۱ رشــد کنــد. چــای، جــدا از آب، محبــوب تریــن نوشــیدنی 
جهــان اســت، ولــی ذائقــه هــا در حــال تغییــر اســت. جایگزیــن هــای چــای 
ســیاه، چــون چــای میــوه ای بــا افزایــش محبوبیــت مواجــه خواهنــد بــود. 
مصــرف جهانــی چــای در ۲۰۲۲ تــا ۴درصــد و قیمــت هــا تــا ۸درصــد افزایــش 
خواهــد یافــت. قیمــت قهــوه کــه در ســال ۲۰۲۱ بیــش از یــک پنجــم افزایــش 
یافتــه بــود، در ۲۰۲۲ مجــددا بــاز خواهــد گشــت. از ســوی دیگــر، بــا تغییــرات 
آب وهوایــی در جهــان، محصــولات شــناخته شــده در محــل هــای ناآشــنایی 

کشــت خواهنــد شــد کــه کشــت آووکادو در برزیــل یکــی از آنهاســت.
بهداشت و درمان

اکونومیســت انتظار دارد طغیان های بیشــتر کووید-۱۹ سیســتم بهداشــت 
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و درمــان را مختــل کنــد و خطــر ظهــور ســویه هــای جدیــد و خطرنــاک را 
بــا تزریــق دزهــای تقویتــی واکســن کوویــد در  افزایــش دهــد. همزمــان 
کشــورهای ثروتمنــد، کشــورهای فقیــر همچنــان در تــاش برای ایمن ســازی 
افــراد آســیب پذیرتــر خواهنــد بــود. بــا وجــود ایــن، بــا افزایــش پنــج برابــری 
ظرفیــت تولیــد واکســن بــه حــدود ۲۲میلیــارد دز، کمبــود واکســن کاهــش 
خواهد یافت. با ســرعت گرفتن واکسیناســیون، آســیا از سیاســت »کووید 
صفــر« خــود فاصلــه خواهــد گرفــت و بــا افزایــش واکسیناســیون و درمــان 

هــای بهتــر، مــرگ ومیــر نیــز کاهــش خواهــد یافــت.
البتــه ویــروس کرونــا تنهــا نگرانــی نخواهــد بــود. بــا انباشــت بیمــاران در 
انتظــار درمــان، مــرگ ومیــر بیمــاران ســرطانی افزایــش خواهــد یافــت. از 
ســوی دیگــر، اثــرات کوویــد-۱۹ نیــاز بــه خدمــات بهداشــت روان را افزایــش 
خواهــد داد. بــا وجــود ایــن، تکنولــوژی همچنــان بــه سیســتم درمانــی یــاری 
خواهــد رســاند؛ الگوریتــم هــا بــه اولویــت بنــدی بیمــاران کمــک خواهنــد کرد 
و آزمایــش بیوپســی مایــع مــی توانــد ابتــا بــه ســرطان را تشــخیص دهــد. 
خدمــات پزشــکی از راه دور نیــز بــه مراقبــت هــای معمــول کمــک خواهنــد 
کــرد. بیمــاران درمــی یابنــد کــه همــه گیــری کرونــا از برخــی جهــات خدمــات 
بهداشــت و درمــان را بهبــود بخشــیده اســت. تکنولــو ژی تولیــد برخــی از 
واکســن هــای کوویــد-۱۹ نیــز در درمــان ســرطان و ســایر بیمــاری هــا بــه کار 
گرفتــه خواهنــد شــد. بــا افزایــش تقاضــا بــرای درمــان، مخــارج ســامت 

جهانــی تــا ۵درصــد )بــر اســاس دلار آمریــکا( افزایــش خواهــد یافــت.
انرژی

اکونومیســت بــا اشــاره بــه رشــد قیمــت هــای انــرژی در ۲۰۲۱، معتقــد اســت 
قیمــت هــا در ۲۰۲۲ نیــز کاهــش چندانــی نخواهــد داشــت. افزایــش تقاضــا 
و پاییــن مانــدن عرضــه ســبب افزایــش قیمــت هــای انــرژی در ســال گذشــته 
شــد. نفــت برنــت در ســال آینــده بــا میانگیــن قیمــت ۷۹دلار در هــر بشــکه 
بــه فــروش خواهــد رســید کــه تقریبــا ۱۰درصــد بالاتــر از ســال گذشــته اســت. 
امــا پیــش بینــی اکونومیســت ایــن اســت کــه قیمــت بالاتــر از ایــن حــد 
نخواهــد رفــت؛ چراکــه اوپــک پــاس و دیگــر تولیدکننــدگان بــه مــرور عرضــه 
را افزایــش خواهنــد داد. امــا گاز طبیعــی داســتان دیگــری دارد. در ۲۰۲۱ 
قیمــت هــا در اروپــا رکــورد زد و بــا وجــود اینکــه میانگیــن قیمــت هــا در ۲۰۲۲ 
کاهــش خواهــد یافــت، ولــی همچنــان دو تــا ســه برابــر ســطح آن در ۲۰۱۹ 
خواهــد بــود. هــوای ســرد نیــز اوضــاع را بدتــر خواهــد کــرد و بــه افزایــش 

بیشــتر قیمــت هــا منجــر خواهــد شــد.
کشــورهای تولیدکننــده نفــت مشــتاق متنــوع ســازی و دوری از تولیــد انــرژی 
هــای آلاینــده هســتند، ولــی در واقــع قصــد دارنــد برنامــه خــود را از طریــق 
افزایــش فــروش ســوخت هــای فســیلی اجرایــی کننــد. مصــرف نفــت و گاز 
پــس از کاهــش در اوج همــه گیــری، در ۲۰۲۲ مجــددا افزایــش خواهد یافت 
و موجــب بالارفتــن انتشــار دی اکســیدکربن خواهــد شــد. ولــی انــرژی هــای 
تجدیدپذیــر ارزان تــر برنــده خواهنــد شــد. در دوران ریاســت جمهــوری جــو 
بایــدن، بــزرگ تریــن اقتصــاد جهــان ســبزتر خواهــد شــد. بــه لطــف پنــل هــای 
خورشــیدی و توربیــن هــای بــادی جدیــد، مصــرف انــرژی هــای تجدیدپذیــر در 
آمریــکا از ۲۰۰میلیــون تــن فراتــر خواهــد رفــت کــه ۱۱درصــد بیــش از دوران 
قبــل از همــه گیــری اســت. بــا وجــود ایــن، تجدیدپذیرهــا تنهــا حــدود یــک 
دهــم تقاضــای انــرژی آمریــکا را در ۲۰۲۲ تامیــن خواهنــد کــرد. در چیــن هــم 
شــرایط مشــابهی حکمفرمــا خواهــد بــود و بــا وجــود افزایــش تجدیدپذیرهــا، 
منابــع آلاینــده انــرژی همچنــان غالــب خواهنــد بــود. جــای امیــدواری اســت 

کــه حتــی شــرکت هایــی چــون »توتــال انرژیــز« در تــاش بــرای پــاک کــردن 
فعالیــت خــود هســتند. توتــال در ســال ۲۰۲۲ در عــراق نیــروگاه خورشــیدی 

خواهــد ســاخت.
فلزات و معادن

ــی در ســال ۲۰۲۱ در طــول دهــه  رشــد ۴۰درصــدی قیمــت کالاهــای صنعت
گذشــته بــی ســابقه بــوده اســت. امــا اکونومیســت پیــش بینــی مــی کنــد کــه 
ایــن رشــد قیمــت در ۲۰۲۲ بــه علــت کاهــش ســرعت رشــد جهانــی و برطــرف 
شــدن اختلال زنجیره عرضه، تا حدی جبران خواهد شــد. کالاهای ســخت 
مســیرهای مختلفی خواهند داشــت. با وجود اینکه قیمت فلزات در ســال 
آینــده ۱/ ۱درصــد افزایــش خواهــد داشــت، بــا فروکــش کــردن رونــق پــس از 
کرونــا برخــی از فلــزات چــون فــولاد، بــا کاهــش قیمــت روبــه رو خواهنــد بــود.

اقتصــاد چیــن بــرای بــازار بســیاری از فلــزات تعییــن کننــده خواهــد بــود. 
اشــتیاق بــرای کاهــش دی اکســیدکربن و شهرســازی، تقاضــای آلومینیــوم و 
مــس را تضمیــن مــی کنــد. بــا وجــود ایــن، اشــتیاق مســوولان بــرای مقابلــه با 
آلودگــی مــی توانــد تولیــد آلومینیــوم و فــولاد را کاهــش دهــد. بــا ایــن حــال، 
تولیــد جهانــی آلومینیــوم افزایــش خواهــد یافــت. تولیــد مــس هــم بــه همین 
شــکل خواهــد بــود. معــدن جدیــدی در پــرو بــا ظرفیــت ۳۰۰هزار تن در ســال 
کار خــود را آغــاز خواهــد کــرد. پــرو پــس از شــیلی بــزرگ تریــن تولیدکننــده 
مــس جهــان اســت. ولــی ریســک هایــی نیــز وجــود دارد؛ رئیــس جمهــور پــرو 
متعهــد شــده اســت منابــع معدنــی را ملــی کنــد و مالیــات معــدن کاری را 
افزایــش دهــد. قیمــت هــای جهانــی مس در ســال ۲۰۲۲ بــا ۴درصد افزایش 
روبــه رو خواهنــد بــود. ســیل ســرمایه گــذاری بــه ســمت خودروهــای برقی که 
مــس یکــی از عناصــر اصلــی در باتــری آنهاســت، از علــل اصلــی ایــن افزایــش 

قیمــت محســوب مــی شــود.
خرده فروشی

پیــش بینــی اکونومیســت بــر افزایــش ســهم خــرده فروشــی آنلایــن بــه 
۱۷درصــد در ســال ۲۰۲۲ اســت. ایــن ســهم در ســال ۲۰۱۹ حــدود ۱۰درصــد 
بوده اســت. با وجود این، رشــد نســبت به ســال گذشــته آهســته تر خواهد 
بــود؛ چراکــه دولــت هــا محدودیــت هــای جابــه جایــی شــهروندان را کاهــش 
خواهنــد داد. نهادهــای نظارتــی بــه علــت نگرانــی از فعالیــت هــای انحصــاری 
و اســتفاده ناعادلانــه از اطلاعــات بــا غــول هــای آنلایــن برخــورد خواهنــد کرد. 
ــه رشــد خــود ادامــه خواهــد داد.  ــان ب ــا ایــن حــال، فــروش آنلایــن همچن ب
فــروش جهانــی تــا ســال ۲۰۲۲ حــدود ۲۲درصــد از تجــارت الکترونیــک را بــه 
خــود اختصــاص خواهــد داد و آســیا پیشــرو خواهــد بــود. به دلیل مشــکلات 
لجســتیکی، خــرده فروشــان بــزرگ کالاهــای خــود را از طریــق هواپیماهــای 

بــدون سرنشــین تجــاری حمــل خواهنــد کــرد.
اروپایــی هــا نســبت بــه آســیایی هــا و آمریکایــی هــا کمتــر نســبت بــه تجــارت 
الکترونیــک اشــتیاق داشــته انــد، ولــی همــه گیــری کرونــا بــه آنها هــدف داده 
اســت. برخــی از ایــن خــرده فروشــان در ســال ۲۰۲۲ در هــم ادغــام خواهنــد 
شــد و برخــی نیــز بــه ســمت کشــورهای دیگــر خواهنــد رفــت. خریــد و فروش 
کالاهــای دســت دوم نیــز در ســال آینــده همچنــان رواج دارد. جوانــان موفــق 
۲۵ تــا ۴۰ســاله نســبت بــه مســن ترهــا دغدغــه هــای پایــداری بیشــتری 
دارنــد، بنابرایــن کســب وکار فــروش مجــدد مــی توانــد نســبت بــه ســال ۲۰۱۹ 
تــا دوبرابــر افزایــش یابــد و در ۲۰۲۲ بــه ۲۰میلیــارد دلار برســد. تغییــر در 
ذائقــه جوانــان، فروشــگاه هــای خیابانــی و آنلایــن را تشــویق خواهــد کــرد تــا 

ارزهــای دیجیتــال را بــه عنــوان روش پرداخــت بپذیرنــد. 

اقتصـاد جهان در 2022
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آخرین واکنش های سیاستی 
پولی در سال 2021 

پنج درس پولی سال ۲۰۲۱

ســال ۲۰۲۱، از نظــر شــاخص تــورم در کشــورهای جهــان نســبت بــه ســال 
هــای اخیــر متفــاوت بــود؛ بــه نحــوی کــه کابوس ظهــور اژدهای تــورم دوباره 
فراگیــر شــد. در آمریــکا نــرخ تــورم بــه بیشــترین مقــدار چهاردهــه اخیــر 
رســید. نــرخ تــورم اروپــا نیــز بــه بیشــترین مقــدار ســه دهــه اخیــر رســیده 
اســت. در برخــی کشــورهای درحــال توســعه نظیــر ترکیــه و برزیــل تــورم 
دورقمــی گــزارش شــده و هــراس عمومــی از افزایــش قیمــت هــا را در 
پــی داشــته اســت. اگرچــه ســکانداران پولــی در برخــی کشــورها بــه دلیــل 
ضعف در اســتقلال بانک مرکزی نتوانســتند عملکرد قابل قبولی داشــته 
باشــند، امــا ســکانداران مقتــدر بــا عکــس العمــل بــه موقــع توانســتند تورم 
را در ســطح هــدف نگــه دارنــد.. بــر ایــن اســاس »اهمیت انتظــارات تورمی 
در کنتــرل تــورم«، »ضــرورت اســتقلال و اعتبــار بانــک مرکــزی«، »لــزوم 
ارتبــاط موثــر سیاســتگذار پولــی بــا آحــاد اقتصــادی«، »وزن انتظــارات 
تورمــی در زمــان سیاســت انبســاطی« و »ارتبــاط تنگاتنــگ سیاســت های 

مالــی و پولــی« پنــج درس مهــم پولــی از ســال ۲۰۲۱ اســت.
ــا از نقطــه اوج خــود، ســطح قیمــت هــا در   پــس از فاصلــه گرفتــن کرون

کشــورهای در حــال توســعه و توســعه یافتــه شــروع بــه خیــزش کــرد. 
کشــورهای در حــال توســعه ای ماننــد برزیــل و ترکیــه بــا تــورم هــای دو 
ــا افزایــش تــورم روبــه رو  رقمــی مواجــه و کشــورهای روســیه و مکزیــک ب

شــدند.
 افزایــش ســطح تــورم در ســال ۲۰۲۱ حــاوی درس هــای مهمــی بــرای 
ــدازه  انتظــارات تورمــی در  ــود: افزایــش آنــی و بیــش از ان ــان ب اقتصاددان
زمــان اجــرای سیاســت هــای انبســاطی، اهمیــت انتظــارات تورمــی در 
ــار  ــورم و پیامدهــای از بیــن رفتــن آن، ضــرورت اســتقلال و اعتب کنتــرل ت
بانــک مرکــزی، لــزوم ارتبــاط موثــر سیاســتگذار پولــی بــا آحــاد اقتصــادی و 
همچنیــن ارتبــاط تنگاتنــگ بیــن سیاســت هــای مالی و پولــی از مهم ترین 
درس هــای افزایــش ســطح تــورم ۲۰۲۱ بــرای دنیــا بــود. در ترکیــه، برخــاف 
عقیــده اقتصاددانــان، بانــک مرکــزی این کشــور نرخ بهــره را ۵ واحددرصد 
کاهــش داد و بــه ســطح ۱۴درصــد رســاند کــه نتیجــه ایــن امــر صعــود نــرخ 
تــورم بــه بالای۲۰درصــد و کاهــش ارزش لیــر بــود. در برزیــل، افزایــش بــی 
رویــه هزینــه هــای دولــت و امــکان لغــو قواعــد مالــی، انتظــارات تورمــی را 
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تشــدید کــرده و تــورم را تــا ســطح ۷/ ۱۰درصــد بــالا بــرده اســت. بــر اســاس 
ــا ۱۵درصــد نیــز وجــود دارد. در  پیــش بینــی هــا، امــکان افزایــش تــورم ت
روســیه نیــز اگرچــه تــورم بــه بیــش از ۸درصــد رســیده، امــا سیاســت هــای 
پولــی بانــک مرکــزی روســیه در افزایــش نــرخ بهــره چشــم انــدازی کاهشــی 
ــه  ــار ب ــه عمــل آورده اســت. بانــک مرکــزی ایــن کشــور ۷ب ــورم ب ــرای ت را ب
صــورت پیاپــی نــرخ بهــره را تــا ســطح ۲۵/ ۹درصــد افزایــش داد. بــا ایــن 
حال در کشــورهای توســعه یافته اروپا و آمریکا، بانک های مرکزی هنوز 

اقــدام بــه اتخــاذ سیاســت هــای انقباضــی نکــرده انــد.

درس هایی از تورم ۲۰۲۱
و  توســعه  حــال  در  کشــورهای  از  بســیاری  کرونــا  پاندمــی  دوران  در 
از کســب وکارهــای خــرد، برنامــه  بــه منظــور حمایــت  یافتــه  توســعه 
ــکاری در  ــد. بیمــه بی ــرار دادن هــای حمایتــی متنوعــی را در دســتور کار ق
بســیاری از کشــورها بــه مرحلــه اجــرا درآمــد و همیــن امــر عمــا معضــات 
رفاهــی ناشــی از پاندمــی را بــه حداقــل رســاند. امــا ایــن سیاســت هــای 
انبســاطی کــه در دوران پاندمــی مجــال شــعله ور شــدن نداشــتند، پــس 
از واکسیناســیون و فرونشســتن تــب کرونــا، ســطح عمومــی قیمــت هــا را 
افزایــش دادنــد. سیاســت هــای انبســاطی دولــت هــا عمــا مــازاد تقاضــا را 
پــس از کرونــا پدیــد آورد و چــون ایــن مــازاد تقاضــا بــا ظرفیــت هــای عرضــه 
اقتصــاد همخوانــی نداشــت، عمــا ســبب افزایــش تــورم شــد. ایــن مــوج 
تورمــی جدیــد اقتصادهــای نوظهــور را بیشــتر از ســایرین تحــت تاثیــر قــرار 
داد و نــوع واکنــش هــر کــدام از ایــن کشــورها بــه مــوج تورمــی جدیــد مــی 
توانــد نقطــه عطفــی بــرای سیاســتگذاری پولــی در ایــن کشــورها باشــد. از 
همیــن رو، درس گرفتــن از مــوج تورمــی در دوران پســاکرونا بســیار حائــز 
اهمیــت خواهــد بــود و مــی توانــد تصــورات غلــط گذشــته را تصحیــح کنــد. 
بــه عنــوان نمونــه، در گذشــته، بســیاری از اقتصاددانــان تصــور مــی کردنــد 
ــد؛ امــا  ــل ملاحظــه ای برخوردارن کــه انتظــارات تورمــی از چســبندگی قاب
دوران پســاکرونا بــه همــگان ثابــت کــرد کــه چگونــه لنگــر انتظــارات تورمــی 
مــی توانــد از بیــن رفتــه و ســریعا تــورم واقعــی نیــز تحــت تاثیــر قــرار گیــرد. 
در همیــن رابطــه، اعتبــار و اســتقلال بانــک مرکــزی همچنــان مهــم تریــن 
جــزء لنگــر انتظــارات تورمــی محســوب شــده و بــی توجهــی به آن خســارات 
جبــران ناپذیــری بــه جــا خواهــد گذاشــت. البتــه ارتبــاط موثــر و شــفاف 
سیاســتگذار پولــی بــا آحــاد اقتصــادی ضمــن افزایــش اعتبــار سیاســتگذار 
پولــی، مــی توانــد کنتــرل تــورم را تســهیل کنــد. عــاوه بــر اینهــا، رابطــه بیــن 
سیاســت هــای مالــی و پولــی نیــز شــفاف تــر شــد و سیاســت هــای مالــی 

محتاطانــه از عناصــر اصلــی مهــار تــورم بــه رســمیت شــناخته شــد.

افزایش تورم در کشورهای ثروتمند
تــورم آمریــکا در مــاه نوامبــر بــه ۸/ ۶درصــد رســیده و بــه احتمــال زیــاد، 
رونــد افزایشــی تــورم ایــن کشــور همچنــان در مــاه هــای ابتدایــی ســال 
آینــده ادامــه داشــته باشــد. مقامــات فــدرال رزرو و وزارت خزانــه داری 
آمریــکا بارهــا اعــام کــرده انــد کــه تــورم در ایــن کشــور گــذرا خواهــد بــود 
امــا دقیقــا اعــام نکــرده انــد کــه ایــن گــذرا دقیقــا بــه چــه معناســت و دقیقا 
چــه زمانــی، ایــن گــذار تــورم اتفــاق خواهــد افتــاد. افزایــش تــورم در بخــش 
مســکن آمریــکا مــی توانــد نشــانه ای از ادامــه دار بــودن تــورم در ایــن 
ــا امــروز اقدامــی در  ــن وجــود، مقامــات فــدرال رزرو ت ــا ای کشــور باشــد. ب

راســتای افزایــش نــرخ بهــره و سیاســت هــای انقباضــی نکــرده انــد. بــه نظر 
ــه مقامــات بانــک مرکــزی بســیاری از کشــورهای  ــن زمین مــی رســد در ای
توســعه یافتــه محتــاط بــوده و در ایــن زمینــه اقــدام قاطعــی انجــام نــداده 
انــد. در اردوی کشــورهای توســعه یافتــه، تنهــا مــی تــوان بریتانیــا را یافــت 
کــه اقــدام بــه افزایــش نــرخ بهــره کــرده اســت. نــرخ بهــره ایــن کشــور در 
مــاه نوامبــر از ۱/ ۰درصــد بــه ۲۵/ ۰درصــد افزایــش داده شــده اســت. بــا 
ایــن حــال، تــورم بریتانیــا در همیــن مــاه، بــه ۱/ ۵درصــد رســیده و رکــورد 
۱۰ ســاله خود را شکســته اســت. نکته جالب توجه اینکه، اکونومیســت 
در گزارشــی بــه ایــن تصمیــم بریتانیــا اشــاره و عنــوان کــرده کــه ایــن اقــدام 
بریتانیــا مــی توانــد بــه رکــود تورمــی منجــر شــود. همــه اینهــا نشــان از آن 
دارد کــه بــرای اولیــن بــار بعــد از دهــه ۸۰ میــادی، سیاســتگذاران پولــی و 
اقتصاددانــان نســبت بــه آینــده تــورم در اقتصــاد تردیدهایــی جــدی دارنــد.

سیاست های غلط پولی در ترکیه
دولــت ترکیــه در ســال گذشــته میــادی، نــرخ بهــره را تــا ســطح ۱۴درصــد 
کاهــش داد کــه ایــن امــر برخــاف نظــر بســیاری از اقتصاددانــان بــود. 
سیاســت هــای پولــی دولــت ترکیــه از نیمــه ســال ۲۰۲۱ بــر مــدار نادرســتی 
پیــش رفــت و بــه موجــب آن نــرخ بهــره بیــش از ۵درصــد کاهــش یافــت، 
تــورم بــه بیــش از ۲۰درصــد رســید و ارزش لیــر نســبت بــه ســایر ارزهــای 
خارجــی کاهــش یافــت. برخــاف نیمــه دوم ســال دولــت ترکیــه در ابتــدای 
ســال گذشــته میــادی، بــه منظــور مهــار تــورم، افزایــش نــرخ بهــره و 
ــا  ــرخ بهــره ت ــود. ن سیاســت هــای انقباضــی را در دســتور کار قــرار داده ب
ــورم متوقــف  ــد افزایشــی ت ــه موجــب آن رون ۱۹درصــد افزایــش یافــت و ب
شــد. امــا بعــد از مــاه ســپتامبر بــه تدریــج مقامــات بانــک مرکــزی و کمیتــه 
تعییــن نــرخ بهــره تغییــر کــرد و دخالــت های پیدا و پنهــان اردوغان موجب 
شــد بانــک مرکــزی ایــن کشــور تصمیــم بــه کاهــش نــرخ بهــره بگیــرد و بــه 
موجــب آن طــی ســه مــاه، نــرخ بهــره ۵واحددرصــد کاهــش داده شــد. 
بــه موجــب کاهــش نــرخ بهــره سیاســتی، تــورم نیــز در مــاه اکتبــر از مــرز 
۲۰درصــد عبــور کــرد. بــه دنبــال کاهــش نــرخ بهــره و افزایــش تــورم، نــرخ 
بهــره حقیقــی نیــز در محــدوده منفــی قرار گرفت کــه این امر در بلندمدت 
مــی توانــد رونــد خــروج ســرمایه از ایــن کشــور را تســریع کنــد.  همــه اینهــا 
زنــگ خطــر چرخــه تورمــی را در ترکیــه ۸۰میلیــون نفــری بــه صــدا درآورده 
و صاحــب نظــران خبــر از تــورم ۳۰درصــدی در آینــده مــی دهنــد. شــواهد 
نشــان از آن دارد کــه عــزل ســه رئیــس بانــک مرکــزی ترکیــه و تعویــض 
بیــش از نیمــی از اعضــای کمیتــه تعییــن نــرخ بهــره در حــدود یــک ســال، 
اســتقلال و اعتبــار سیاســتگذار پولــی را کاهــش داده و موجــب تنــزل 

کیفیــت حکمرانــی در ایــن کشــور شــده اســت.

تسلط مالی در برزیل
در دوران پاندمــی کرونــا، دولــت برزیــل افزایــش هزینــه هــا را در دســتور 
کار قــرار داد کــه ایــن امــر ســبب شــد پــس از پایــان یافتــن پاندمــی 
کرونــا، مــازاد تقاضــا از ظرفیــت هــای موجــود در اقتصــاد فاصلــه گرفتــه 
و تــورم در اقتصــاد شــتاب گیــرد. افزایــش هزینــه هــا در مــاه هــای آخــر 
ســال گذشــته نیــز ادامــه داشــت. بولســونارو کــه قصــد دارد در انتخابــات 
ریاســت جمهــوری ســال ۲۰۲۲ پیــروز شــود، افزایــش هزینــه هــای بودجــه 
را بــه منظــور تامیــن مالــی برنامــه هــای رفاهــی در دســتور کار قــرار داده 
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اســت. بــرای پرداخــت هزینــه برنامــه رفاهــی گســترده خــود، دولــت مــی 
خواهــد ســقف هزینــه هــای قانونــی را کــه افزایــش بودجــه را محــدود مــی 
کنــد، تغییــر دهــد. ایــن قانــون یکــی از قوانینــی اســت کــه توســط ســرمایه 
گــذاران بــه عنــوان یکــی از پایــه هــای اعتبــار اقتصــاد برزیــل محســوب مــی 
شــود. پیــش نویــس قانــون پیــش روی کنگــره کــه خواهان لغــو محدودیت 
هــای هزینــه ای بــرای بودجــه دولــت اســت، مــی توانــد پرداخــت برخــی از 
بدهــی هــای قضایــی برزیــل را نیــز بــه تاخیــر بینــدازد. ایــن امــر را مــی تــوان 
نشــانه ای از آن دانســت کــه برزیــل در شــرف افتــادن در تلــه ســلطه مالــی 
اســت. ایــن عبــارت بــه زمانــی اشــاره دارد کــه سیاســت پولــی در برابــر تــورم 
کمتــر اثرگــذار باشــد یــا حتــی اثــر معکــوس داشــته باشــد، زیــرا هزینه های 
اســتقراض بالاتــر، بــار بدهــی هــای دولــت را بــالا مــی بــرد و تردیدهــا را در 
ــد. بانــک مرکــزی برزیــل، ۸  ــی تشــدید مــی کن مــورد سیاســت هــای مال
مرتبــه نــرخ بهــره در ایــن کشــور را افزایــش داده و بــه موجــب آن، نرخ بهره 
تــا ســطح ۲۵/ ۹درصــد نیــز افزایــش یافــت. امــا به نظر می رســد سیاســت 
هــای پولــی نمــی توانــد تــورم را در اقتصــاد ایــن کشــور کنتــرل کنــد. تــورم 
در مــاه نوامبــر بــه ســطح ۷۴/ ۱۰درصــد رســیده و پیــش بینــی مــی شــود 
همچنــان رونــد افزایــش تــورم در اقتصــاد ادامــه داشــته باشــد. بــه عبــارت 
دیگــر، از قاعــده خــارج شــدن سیاســت هــای مالــی، سیاســت هــای پولــی 

بــرای مهــار تــورم را بــی اثــر گذاشــته اســت.

روسیه و بانک مرکزی مقتدر
روســیه نیــز از دیگــر کشــورهای در حــال توســعه ای اســت کــه در ســال 
ــه نظــر مــی رســد  ــوده امــا ب ــه رو ب ــورم روب ــا افزایــش ت گذشــته میــادی ب

عملکــرد مطلوبــی در راســتای کنتــرل تــورم تــا امــروز داشــته اســت. بانــک 
مرکــزی روســیه از ابتــدای ســال ۲۰۲۰، نــرخ بهــره را ۷مرتبــه افزایــش داد 
و در آخریــن نشســت کمیتــه سیاســتگذاری پولــی، نــرخ بهــره بــه ســطح 
۲۵/ ۹درصــد رســید. تــورم در ایــن کشــور امــا از ابتــدای ســال تاکنــون 
افزایشــی بــوده اســت. تــورم روســیه از مــاه ژانویــه از ۵درصــد عبــور کــرد و 
رونــد افزایشــی آن در مــاه هــای بعــدی ســال نیــز ادامــه داشــت و در مــاه 
نوامبــر، تــورم بــه ۴/ ۸درصــد رســید. بــه نظــر مــی رســد سیاســت هــای 
پولــی بانــک مرکــزی روســیه تــا امــروز بــر ایــن امــر متمرکــز بــوده کــه نــرخ 
ــد  بهــره حقیقــی در اقتصــاد همــواره مثبــت باشــد. همیــن امــر مــی توان
امــکان بــروز شــوک هــای تورمــی را در اقتصــاد ایــن کشــور از بیــن ببــرد. 
بانــک مرکــزی روســیه بــه منظــور کنتــرل فشــارهای تورمــی، بــه طــور مداوم 
نــرخ بهــره را افزایــش داده و پیــش بینــی مــی شــود کــه بــا افزایــش تــورم بــه 
ســطوح غیرقابــل کنتــرل، نــرخ بهــره نیــز متعاقبــا افزایــش یابــد. البتــه یکی 
از دلایــل تاثیرگــذاری سیاســت هــای پولــی در ایــن کشــور در مقایســه بــا 
برزیــل عــدم ســلطه مالــی اســت. بــر اســاس پیــش بینی بانک مرکــزی این 
کشــور، تــورم در نیمــه ســال ۲۰۲۲ بــه تــورم هــدف گــذاری شــده یعنــی بین 
۴ تــا ۵/ ۴درصــد نزدیــک خواهــد شــد. بــا ایــن وجــود، همچنــان ریســک 
هایــی ماننــد شــیوع ســویه قــوی ویــروس کرونــا یــا تلاطــم تورمــی مــی توانــد 
تــورم را در اقتصــاد ایــن کشــور شــعله ور کنــد و بانــک مرکــزی روســیه بــا 
اشــاره بــه تمامــی ایــن احتمــالات، اقدامــات سیاســتگذاری پولــی در هــر 

کــدام از شــرایط را عنــوان کــرده اســت. 
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صنایــع دارویــی یكــی از اســتراتژیك‌ترین صنایــع در جهــان می‌باشــند كــه 
در عیــن حــال كــه بــا جــان انســان‌ها ارتبــاط مســتقیم دارنــد، گــردش مالــی 
قابــل توجهــی را نیــز در ســطح دنیــا و همچنیــن داخــل كشــورمان دارنــد. 
صنعــت داروســازی بــا اختصــاص دادن 14.4% از بــازار اقتصــادی جهانــی، 
در جــدول رتبه‌بنــدی زمینه‌هــای علــوم زیســتی، بعــد از تولیــد تجهیــزات 
دامپزشــکی و پزشــکی و تشــخیص در جایــگاه بعــدی قــرار گرفتــه اســت 
کــه اگــر بــا نــرخ کنونــی رشــد کنــد بــه عــدد 1.6 تریلیــون دلار در ســال 

2020 می‌رســد.
بــه صــورت کلــی محصــولات دارویــی را می‌تــوان بــه دو دســته‌ی داروهــای 
داروهایــی   ethical داروهــای  کــرد.  بنــدی  تقســیم    OTCو   Ethical
هســتند کــه تحــت نظــر دکتــر و فقــط بــا مجــوز و یــا بــه اصطــاح نســخه 
در داروخانه‌هــا بــه فــروش می‌رســند، در حالــی کــه داروهــای OTC  در 
ســایر مغازه‌هــا نیــز در معــرض خریــد عمــوم قــرار می‌گیرنــد. از جملــه 
ــه داروهــای اســپیرین و ســایر داروهــای  ــوان ب ــز مــی ت داروهــای OTC نی
ضــد التهابــی غیــر اســتروئیدی و اســتامینیفون هــا و ضــد احتقــان هــا و 
داروهــای ضــد ســرفه و... اشــاره کــرد. هرکــدام از انــواع ایــن دو دســته‌ 
داروهــا می‌تواننــد دو نــوع Generic )ژنریــک( وOriginators  داشــته 
باشــند. این دو اصطلاح در گرو تعریف اقتصادی شــرکت‌های انحصاری 
تولیــد یــک دارو اســت کــه تحــت پوشــش پتنــت، یــک دارو را روانــه‌ی بــازار 
می‌کننــد. بــه ایــن صــورت کــه بســیاری از شــرکت‌های بــزرگ، بخشــی از 
ســطح درامــدی خــود را بــه تحقیــق و توســعه اختصــاص داده‌انــد کــه بــه 
تولیــد داروهایــی بــا ترکیبــات جدیــد پرداختــه و حــق فــروش ایــن داروهــا را 
تحــت عنــوان داروهــای Originators  یــا اصــل بــه صــورت اختصاصــی 
ــا خریــداری  دارا می‌باشــند. بعــد از گــذر بیســت ســال ســایر شــرکت‌ها ب
پروتــکل و روش کار از شــرکت مبــدا می‌تواننــد داروهــا را تحــت عنــوان 
ژنریــک روانــه‌ی بــازار کننــد. و چــون ایــن داروهــا هزینــه‌ای بــرای تحقیــق و 
توســعه ندارنــد، پــس قاعدتــا قیمــت پایین‌تــری بــه نســبت داروهــای اصــل 
دارنــد. ســازمان غــذا و داروی امریــکا )FDA( می‌گویــد کــه داروهای ژنریک 

از لحــاظ دوز تجویــزی، ایمنــی، قــدرت، کیفیــت، شــیوه تاثیــر، شــیوه‌ی 
جــذب، و شــیوه ی مصــرف مشــابه داروی اصلــی اســت. داروســازان 
ژنریــک موظــف هســتند کــه ازمایش‌هایــی را انجــام دهنــد کــه ثابــت کنــد 
میــزان مــاده موثــر جــذب شــده بــه جریــان خــون از نســخه‌های دارویــی 
ــزان جــذب شــده داروهــای  ــه وســیله‌ی آنهــا، معــادل می ســاخته شــده ب
اصلــی اســت و بایــد میانگیــن واریانــس میــان داروهــای اصــل و ژنریــک در 
حــدود 3.5 % باشــد کــه در عمــل ایــن میــزان بــه 10% نیــز می‌رســد. آمــار 
نشــان داده‌اســت کــه ســهم بــازار در داروهــای ژنریــک در ســال‎های اخیــر 
رو بــه افزایــش بــوده و در ســال 2012 بــه 84% رسیده‌اســت. در حــوزه‌ی 
ســامت در ســال 2007 بیشــترین تمرکــز در مراقبت‌هــای اورژانســی و 
اتاق‌هــای عمــل صــورت گرفتــه کــه بــه مراقبت‌هــای ثانویــه معــروف اســت 
و ســهم داروهــای OTC نیــز بســیار ناچیــز بــوده اســت. ولــی تــاش بــر 
ان اســت کــه ایــن نســبت را در ســال 2020 معکــوس کــرده و بیشــترین 
 OTC مخــارج حــول خــود مراقبتــی بیماران با پیشــگیری، توســط داروهــای
اختصــاص یابــد تــا ســهم هزینــه‌ی صــرف شــده بــرای تشــخیص و درمان و 

عمــل هــای جراحــی کاهــش یابــد.
از چالش‎هــای پیــش رو در حــوزه‌ی بــازار دارو می‌تــوان بــه کاهــش نــوآوری 
  EMAو FDA در تولیــد، تنظیــم قوانیــن و شــرایط ســخت از دو ســازمان
و نیــز صــرف هزینــه‌ی گــزاف بــرای بخــش توســعه و تحقیــق و افزایــش 
روزافــزون انتظــارات مشــتری اشــاره کــرد. بــرای توســعه دادن یــک دارو 
حــدود 10 الــی 15 ســال زمــان و 1.2 میلیــارد دلار هزینــه احتیــاج اســت. 
مراحلــی کــه بــرای تصدیــق یــک دارو بــه منظــور ورود بــه بــازار تحــت نظــر 
FDA طــی می‌شــود، عبارتنــد از : پژوهش‌هــای پایــه‌ای توســعه دارو، 
تحقیقــات ماقبــل بالینــی، فــاز اول کارآزمایــی بالینــی، فازهــای دوم و ســوم 
آن، بررســی و تاییــد FDA، تولیــد و ارائــه ی محصــول، فــاز چهــارم کارآزایــی 
بالینــی، بررســی‌های بعــد از عرضــه ی دارو و گــزارش وقایــع پــس از آن. 
ــه ذکــر اســت کــه فقــط 2-10 دارو در ســال‌های اخیــر توانســتند از  لازم ب
ــه مقــدار هزینــه‌ی صــرف شــده برســند. جــداول و آمــار  ــق فــروش ب طری

بازار دارو در ایران و جهان 
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نیــز بــه خوبــی گویــای ایــن مســئله نیــز مــی باشــد کــه امریــکا درصــدر 
جــدول بــازار دارویــی بــا 41درصــد بــازار قــرار دارد کــه بعــد از آن اروپــا و 
ژاپــن بــا درصدهایــی بــه ترتیــب 27.4 و9.7 در جایــگاه دوم و ســوم قــرار 
می‌گیرنــد. در میــان کشــورهای اروپایــی نیــز اآلمــان، فرانســه و ایتالیــا نیــز 
ســهم بیشــتر را دارند. و همین طور از کشــورهای E7  ویا در حال توســعه 
مــی تــوان بــه چیــن و هنــد اشــاره کــرد کــه از بقیــه کشــورها پیشــتازتر 

هســتند. 
زیست‌فناوری دارویی 

بــه طــور کلــی صنعــت زیســت‌فناوری در بخــش صنایــع نویــن از جایــگاه و 
ویژگــی خاصــی برخــوردار اســت. ایــن صنعــت، رشــته‌های علمــی و نگــرش 
جدیــدی را بــه همــراه آورده و در کمتــر از ســه دهــه، ســرعت رشــد و 
توســعه درزمینه‌هــای کاربــردی آن شــگفت‌آور می‌نمایــد. موفقیــت و 
تأثیرگــذاری ایــن صنعــت، خــود معلــول توانایی‌هــا و حــوزه عمــل وســیع 
آن اســت ]24[. بــا توجــه بــه نقــش کلیــدی فناوری‌هــای نوظهــور در تولیــد 
ثــروت، قــدرت و افزایــش رفــاه اجتماعــی، زیســت‌فناوری در ایــران، یکی از 
هفــت فنــاوری راهبــردی کشــور بــه حســاب می‌آیــد و در اســناد بالادســتی 
ازجملــه ســند چشــم‌انداز ایــران 1404، برنامه‌هــای ســوم و چهــارم توســعه 
اقتصــادی اجتماعــی کشــور ]25[ و در ادامــه در برنامه‌هــای پنجــم و 
ششــم توســعه و همچنیــن در نقشــه جامــع علمــی کشــور نیــز مــورد توجــه 
قــرار گرفتــه اســت. یکــی از بخش‌هــای پیشــران در فعالیت‌هــای نوآورانــه 
زیســت‌فناوری پزشــکی، صنعــت داروســازی اســت. در حــال حاضــر، 
اســتفاده از میکروارگانیســم‌های نوترکیب در صنایع بهداشــت و سلامت 
بــرای کاربردهــای پیشــگیری، تشــخیص و درمــان، وســعت یافتــه چنانکــه 

صنعــت دارو را در زمــره ســودآورترین صنایــع جهــان، بالاتــر از صنایــع 
ــه مؤسســات بانکــی و  ــاً نزدیــک ب خــودرو، نفــت و گاز، رســانه‌ها و تقریب
ــی داروهــای زیســتی در  ــرار داده اســت ]26[. فــروش جهان ســرمایه‌ای ق
ســال 2012 حــدود 170 میلیــارد دلار بــوده کــه تقریبــاً معــادل بــا 18 درصــد 
کل بــازار جهانــی دارو اســت ]27[. در ســال‌های آتــی انتظــار مــی‌رود بــازار 
داروهــای زیســتی رشــد ســریعی را تجربــه کنــد، به‌طوریکــه نــرخ رشــد بــازار 
این داروها به ازای هر ســال به 8 تا 10 درصد خواهد رســید و 25 درصد 
درآمــد زیســت‌فناوری در ســال 2020 از داروهــای زیســتی خواهــد بــود 
]28[. صنایــع تولیــد داروهــای زیســتی و حــوزه ســامت، محیــط جذابــی 
بــرای مطالعــه راهبــرد تجاری‌ســازی و نــوآوری هســتند. بــه ایــن دلیــل کــه 
ــه فــرد  ابعــاد تاریخــی، موقعیتــی و نهــادی کارآفرینــی در آنهــا منحصــر ب
اســت. ایــن ویژگی‌هــای منحصــر بــه فــرد شــامل ماهیت دانــش زیربنایی، 
نــگاه موشــکافانه نظام‌منــد و الــزام دســتیابی بــه دارایی‌هــای مکمــل و 
اختصاصــی پرهزینــه اســت کــه منجــر بــه چرخــه توســعه محصــول بســیار 
طولانــی و گرانقیمــت و ســطح بــالای عــدم اطمینــان و ریســک در ایــن 

حــوزه می‌گــردد ]29[.
تــا بــه امــروز، زیســت‌فناوری بیــش از 200 نــوع دارو و واکســن جدیــد تولیــد 
HIV/ ،نمــوده اســت کــه محصولاتــی در جهــت درمــان ســرطان، دیابــت

AIDS و اختــالات خــود ایمنــی را در بــر می‌گیــرد. بیــش از 400 محصــول 
ــواع مختلــف  دارویــی و واکســن کــه حــدود 200 نــوع بیمــاری از جملــه ان
ســرطان‌ها و بیماری‌هــای آلزایمــر، بیماری‌هــای قلبــی، دیابــت، بیمــاری 
MS، ایــدز و آرتریــت را مــورد هــدف قــرار می‌دهنــد، توســط زیســت‌فناوری 
تولیــد شــده و در حــال حاضــر در مرحلــه آزمایش‌هــای بالینــی می‌باشــند. 
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تأیید میانگین 10-15 محصول در سال بیانگر این واقعیت می‌باشد که زیست‌فناوری 
دارویــی بخــش بســیار فعالــی اســت. در ایــن میــان، حــدود 40% از محصــولات زیســت 
دارویــی جدیدنــد کــه ایــن خــود نشــاندهنده‌ی یــک مشــخصه نوآورانــه در پژوهــش 
می‌باشــد. برخــی از ایــن داروهــا مطمئنــاً در آینــده بســیار موفــق و جــذاب خواهنــد بــود 
)جــدول1.1(. محصــولات تولیــدی براســاس پادتن‌های‌تک‌دودمانــی )مب‌هــا( از جملــه 
Rituximab  (Rituxan®/ MabThera®(بــرای درمــان ســرطان بــا فروشــی حــدود 
18 میلیــون دلار در ســال 2009 ، انســولین و آنالــوگ انســولین )13.3 میلیــون دلار در 
2009( و همچنیــن محصــولات بــا اســاس اریتروپویتینــی )9.5 میلیــون دلار در 2009( 
مثال‌هایــی از پیشــرفت و تولیــد در ایــن زمینــه می‌باشــند. بــازار جهانــی حــدود %7 
رشــد ســالیانه بــرای داروهــای پروتئینــی نوترکیــب را نشــان می‌دهــد و در میــان تمــام 
داروهایــی کــه تاکنــون خیلــی موفــق واقــع شــده‌اند، تنهــا یکــی از آنهــا مولکول‌هــای 
کوچــک حاصــل از متابولیســم ثانویــه باکتری‌هــا می‌باشــد، بقیــه 4 داروی پــر فــروش 
دیگــر )جــدول 1.2( محصــولات مشــتق شــده از بخــش زیســت‌فناوری بــوده انــد ]30[. 
بــه صــورت کلــی تهدیــد کننــده هــای بــازار داروهــای نوترکیــب عبارتنــد از پیشــرفت و 
توســعه ی ســلول و ژن درمانــی، توســعه ی اســتفاده از آپتامرهــا بــه عنــوان جایگزینــی 
بــرای پادتن‌هــا بــه دلیــل هزینــه ی کمتــر، توســعه ی بــازار بیوســیمیلارها کــه بــا ارائــه ی 
نصــف قیمــت، بــازار را از دســت تولیــد کننــده ی اول بیــرون می‌آورنــد، ناتوانی از تعیین 

دقیــق کارکردهــا و ویژگی‌هــا بــه علــت گســتردگی اهــداف داروهــا در داخــل بــدن.
شــرکت‌های ایرانــی نیــز تاکنــون موفــق بــه تولیــد چندیــن داروی نوترکیــب شــده انــد کــه 

در شــکل ســمت راســت نشــان داده شــده اســت:
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اقتصادهایــی   ۲۰۲۲ ســال  در  بینــی  پیــش  ایــن  براســاس 
خــود  بــه  را  رشــد  بیشــترین  بســیار کوچــک،  بازارهــای  بــا 

داد. خواهنــد  اختصــاص 
اکونومیســت در ایــن ویــژه نامــه خــود عنــوان کــرد: »در 
شــرایطی کــه اقتصادهــای بــزرگ جهــان بــرای رونق گرفتن 
ــه  ــد-۱۹ در تقــا هســتند، رتب اقتصادشــان پــس از کووی
بنــدی اقتصادهــای دارای ســریع تریــن رشــد در ســال 
۲۰۲۲ تحــت ســلطه بازارهــای کوچــک اســت، تــا جایی 
کــه اگــر ۱۰ اقتصــاد بــزرگ جهــان بــا هــم ترکیــب مــی 
شــدند، رتبــه آنهــا در رشــد ۶۶ مــی شــد و جایــی بین 

عــراق و کویــت قــرار مــی گرفتنــد.«

کوچک های با رشد بالا
اقتصادهایــی کــه در زمــره ۱۰ اقتصــاد برتــر در 
رشــد بــرای ســال ۲۰۲۲ معرفــی شــده انــد، یــا 
بســیار کوچــک هســتند یــا از بحرانــی بــزرگ 
تــر از بحــران پاندمــی خــارج شــده انــد. بــه 
عنــوان مثــال ونزوئــا )بــزرگ ترین اقتصاد 
در ایــن گــروه(، در حــال خــروج از بحــران 
مدیریــت بســیار ضعیــف اقتصــادی و 
احیــای پــس از آن اســت و لیبــی در 
حــال رهایــی از نــزاع داخلــی و احیــای 

پــس از آن.
شــبه  ماکائــو،  اســاس،  ایــن  بــر 
جنوبــی  دریــای  در  ای  جزیــره 
 ۱۹۹۹ ســال  تــا  کــه  چیــن 
پرتغــال  مســتعمره  میــادی 
بــود ولــی اکنــون بخشــی از 
اداری  ویــژه  مناطــق  خــاک 
چیــن محســوب می شــود، 
ســریع تریــن رشــد را در 
جهــان طــی ســال ۲۰۲۲ 
کــرد.  خواهــد  تجربــه 

کدام کشورها و با کدام اقتصاد 
می توانند در سالهای پیش رو، 
سرعت رشد بیشتری داشته باشند؟
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ایــن اقتصــاد کوچــک در حــال خــروج از بحــران کوویــد-۱۹ اســت، بحرانــی 
کــه بــا فروپاشــی صنعــت گردشــگری و بــازی آن، در ســال ۲۰۲۰ موجــب 

بــود. شــده  اقتصــادش  انــدازه  شــدن  نصــف 
ــا وجــود محدودیــت هایــی کــه از ســوی پکــن وضــع مــی شــود، اغلــب  ب
مشــتاقان بــازی کــه بــه ایــن ســرزمین بــاز مــی گردنــد از چین خواهنــد بود.

غیرچینــی هــا عمدتــا تــا ســال ۲۰۲۳ بــه ایــن ســرزمین بازنخواهنــد گشــت. 
کامبــوج، ســومین اقتصــاد بــزرگ ایــن گــروه کــه بــه لحــاظ ســرعت رشــد 
در جایــگاه نهــم قــرار مــی گیــرد، بــه مــدد پیمــان هــای تجــاری منطقــه ای 
ــان« از درآمدهــای  ــق اقتصــادی خواهــد شــد و اقتصــاد »گوی شــاهد رون

نفتــی رونــق خواهــد گرفــت.
مالدیو، آروبا، ســنت لوســیا، کوراســائو و آنگویلا، همه به خاطر بازگشــت 

گردشــگران شــاهد رشــد سریع خواهند بود.
بــر ایــن اســاس، ماکائــو بــا رشــد ۸/ ۳۹درصــدی بیشــترین رشــد اقتصــادی 
را در جهــان شــاهد خواهــد بــود و پــس از آن گویــان بــا ۳۲درصــد، مالدیــو 
ــا بــا ۱۵درصــد، ونزوئــا بــا ۱۳درصــد، ســنت لوســیا  ــا ۵/ ۱۹درصــد، آروب ب
بــا ۱/ ۱۲درصــد، لیبــی بــا ۸/ ۱۱درصــد، کوراســائو بــا ۵/ ۱۱درصــد، کامبــوج 
بــا ۲/ ۱۰درصــد و آنگویــا بــا ۲/ ۹درصــد بــه ترتیــب در رتبــه هــای دوم تــا 

دهــم قــرار دارنــد.

ایران ۲۰۲۲ از نگاه اکونومیست
براســاس پیش بینی اکونومیســت، رشــد تولید ناخالص داخلی ایران در 
ســال ۲۰۲۲، ۸/ ۸درصد خواهد بود و ســرانه این رشــد ۳هزار و ۷۱۰ دلار 
تخمیــن زده شــده اســت کــه البتــه بــر اســاس برابــری قــدرت خریــد معادل 

۱۵هــزار و ۷۱۰ دلار خواهــد بــود.
اکونومیســت نــرخ تــورم کشــورمان را بــرای ســال پیــش روی میــادی ۵/ 
۲۳درصــد پیــش بینــی کــرده اســت. تــراز بودجــه ایــران منفــی ۴/ ۵درصــد 
از تولیــد ناخالــص داخلــی و جمعیــت ایــران ۸۶میلیــون نفــر خواهــد بــود.

اکونومیســت در رابطه با کشــورمان ضمن اشــاره به روی کار آمدن جناح 
راســت در ســاختار قــدرت نوشــته اســت دولــت ابراهیــم رئیســی کــه در 
ســال ۲۰۲۱ بــه قــدرت رســید، در صــورت دســتیابی بــه توافــق هســته ای 
مــی توانــد رای برخــی از مخالفــان را بــه ســمت خــود بکشــاند. امــا غــرب و 
ایــران هــر دو امتیازاتــی خواهنــد خواســت. از نــگاه ایــن نشــریه، سیاســت 

هــای اقتصــادی بــر تولیــد داخــل متمرکــز خواهــد بــود.

تصویر اقتصادهای منطقه
ایــن گــزارش در ادامــه بــه بررســی وضعیــت اقتصــاد منطقــه نیــز پرداختــه 

اســت.
عــراق: اکونومیســت رشــد تولیــد ناخالــص داخلــی عــراق را ۶/ ۳درصــد و 

نــرخ تــورم آن را ۴/ ۵درصــد پیــش بینــی کــرده اســت.
بــه عقیــده ایــن نشــریه، تشــکیل یــک دولــت بــرای ائتــاف مقتداصــدر و 
نــوری مالکــی مــاه هــا زمــان خواهــد بــرد و هرگونــه اصلاحاتــی در نهایــت 
بــا بــن بســت مواجــه مــی شــود. اقتصــاد ایــن کشــور امــا بــه مــدد افزایــش 

تقاضــا بــرای نفــت ســرعت خواهــد گرفــت.
عربســتان ســعودی: رشــد تولیــد ناخالــص داخلــی عربســتان ۶/ ۳درصــد 
و نــرخ تــورم آن ۹/ ۱درصــد پیــش بینــی شــده اســت. بــن ســلمان طــرح 
هایــی را کــه منجــر بــه متنــوع ســازی اقتصــاد کشــورش و خــروج از اقتصــاد 

تــک محصولــی متکــی بــه نفــت خواهــد شــد، در اولویــت قرار خواهــد داد. 
ــا گــروه هــای یمنــی  همچنیــن او تــاش خواهــد کــرد بــه جنــگ نیابتــی ب
پایــان دهــد و در عیــن حــال مخالفــان را در داخــل، چــه در بیــن عمــوم 

جامعــه و چــه در داخــل خانــواده، ســرکوب کنــد.
افزایش تولید نفت موجب افزایش رشد این اقتصاد خواهد شد.

ترکیــه: رشــد تولیــد ناخالــص داخلــی ترکیــه از نــگاه اکونومیســت در 
ســال ۲۰۲۲ بــه ۶/ ۳درصــد خواهــد رســید، امــا نــرخ تــورم آن بالــغ بــر 
ــه رغــم افزایــش مشــکلات  ــن اســاس، ب ــر ای ــود. ب ۱/ ۱۴درصــد خواهــد ب
اقتصــادی و رو بــه وخامــت گــذاردن روابــط خارجــی، رجــب طیــب اردوغــان 
و حــزب محافظــه کار عدالــت و توســعه، ســومین دهــه قــدرت خــود را 
در شــرایطی آغــاز خواهنــد کــرد کــه اپوزیســیون چالــش چنــدان موفقیــت 

آمیــزی را طــی چنــد ســال آینــده هــم برایــش ایجــاد نخواهــد کــرد.
بــا وجــودی کــه، طــی دوران همــه گیــری، اقتصــاد ترکیــه کنــد شــد، امــا 
ــه رشــد خــود ادامــه  ــان ب ــه لطــف ولخرجــی هــای بانــک مرکــزی همچن ب
داد. رشــد اقتصــادی ترکیــه در ۲۰۲۱ احیــا شــد و در ســال ۲۰۲۲ مســیری 
پایدارتــر را طــی خواهــد کــرد. نــرخ تــورم بــالا و نوســانات نــرخ ارز همچنــان 

گریبــان گیــر ایــن همســایه ایــران خواهــد بــود.

غول های اقتصاد  جهان
بــرای چیــن رشــد تولیــد ناخالــص داخلــی ۳/ ۵  چیــن: اکونومیســت 
درصــدی و نــرخ تــورم ۷/ ۲درصــدی را پیــش بینــی کــرده اســت. شــی جیــن 
پینگ ســلطه خود بر قدرت را تقویت خواهد کرد و در بیســتمین کنگره 
حــزب کمونیســت در ســال ۲۰۲۲ خواهــد توانســت همچنــان در دوره ای 
دیگــر در قــدرت باقــی بمانــد. دولــت چیــن بــه دنبــال خودکفایــی در همــه 
حــوزه هــا، از کشــاورزی گرفتــه تــا ریزتراشــه هــا، خواهــد بود، چراکــه روابط 
ایــن کشــور بــا قــدرت هــای غربــی رو بــه وخامــت مــی گــذارد. دولــت هــای 
خارجــی و شــرکت هــای بــزرگ مجبــور خواهنــد شــد کــه مشــخص کنند در 
کــدام طــرف هســتند.  اقتصــاد چیــن کــه طــی دوره همه گیری کند شــده، 
امــا کوچــک نشــده بــود، پــس از احیــا شــدن در ســال ۲۰۲۱ رشــد خــوب 

خــود را از ســر خواهــد گرفــت.
پیــش بینــی مــی شــود پیمــان مشــارکت اقتصــادی جامع منطقــه ای، یک 
پیمــان تجــاری متشــکل از ۱۵ کشــور منطقــه آسیا-پاســیفیک، در نیمــه 

نخســت ۲۰۲۲ بــه مرحلــه اجــرا برســد.
آمریــکا: رشــد تولیــد ناخالــص داخلــی آمریــکا ۸/ ۳درصــد و نــرخ تــورم آن 

۲/ ۳درصــد پیــش بینــی شــده اســت.
انتخابــات کنگــره در مــاه نوامبــر بــه مثابــه رفراندمــی در مــورد دو ســال 
نخســت ریاســت جمهــوری جــو بایــدن از حــزب دموکــرات و اشــتهای عــوام 

بــرای سیاســت هــای ترامپــی هرچــه بیشــتر خواهــد بــود.
نتایــج ایــن انتخابــات تلــخ خواهــد بــود چراکــه حــزب در قــدرت اغلــب طــی 
انتخابــات میــان دوره ای، کرســی هــای خــود را از دســت مــی دهــد و ایــن 

نتیجــه ای اســت کــه مــی توانــد ریاســت جمهــوری بایــدن را فلــج کنــد.
پــس از احیــای شــدید و تمــام و کمــال اقتصــاد در ســال ۲۰۲۱، ایــن 
ابرقــدرت اقتصــادی جهــان همچنــان رونــد رشــد بالاتــر از میانگیــن خــود 
را ادامــه خواهــد داد، کــه حاصــل حمایــت هــای قــوی مالــی و برنامــه 

زیرســاختی اساســی آن اســت.
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مقدمه
کارل  ســوی  از   1919 ســال  در  بــار  نخســتین  زیســت‌فناوری،  واژه‌ی 
ارکــی بــه مفهــوم کاربــرد دانش‌هــای پزشــکی و زیســتی و اثــر متقابــل 
بــرده شــد. تعریــف رســمی  بــه کار  آن در فناوری‌هــای ســاخت بشــر 
زیســت‌فناوری عبــارت اســت از "کاربــرد علــم و مهندســی در اســتفاده 
مســتقیم یــا غیرمســتقیم از موجــودات زنــده، بخشــی از بــدن موجــودات 
زنــده یــا فراورده‌هــای آنهــا در شــکل طبیعــی یــا تغییریافتــه آنهــا“ ]1[. 
تقســیم‌بندی فنــاوری زیســتی بــه شــاخه‌های مختلــف برحســب دیــدگاه 
متخصصیــن و دانشــمندان مختلــف فــرق می‌کنــد و بــا توجــه بــه کاربــرد 
ــه  ــه شــاخه‌های مختلــف تقســیم‌بندی می‌شــود، از جمل مــورد هــدف، ب
زیســت‌فناوری پزشــکی )زیســت‌فناوری قرمــز( کشــاورزی )ســبز(، محیــط 
زیســت )خاکســتری(، صنعتــی )ســفید(، و دریایــی )آبــی(. در ایــن بیــن، 
کــره  میلیــاردی  نیــم  و  هفــت  بهداشــت جمعیــت  و  ســامت  تأمیــن 
ــر  زمیــن از طریــق تولیــد داروهــا و واکســن‌ها، تشــخیص ســریع‌تر و مؤث
بیماری‌هــای ژنتیکــی و صعب‌العــاج، دســتیابی بــه روش‌هــای درمانــی 

ارزان و دیگــر مــوارد، از قابلیت‌هــای زیســت‌فناوری پزشــکی اســت.
بــازار   ،grand view research موسســه  گــزارش  اســاس  بــر 
زیســت‌فناوری در دهه‌هــای اخیــر ســریع‌ترین رشــد را از لحــاظ افزایــش 
تولیــد ناخالــص ملــی )GDP( بــه خــود اختصــاص داده اســت. پیش‌بینــی 
می‌شــود کــه حجــم کل بــازار زیســت‌فناوری بــا احتســاب 12 درصــد رشــد 
ســالیانه به 607 میلیارد دلار در ســال 2020 برســد. "داروهای نوترکیب" 
بخــش مهمــی از ایــن بــازار را تشــکیل می‌دهنــد کــه حجــم آنهــا از ســال 
2005 تــا 2011، بــا ســرعت رشــد خیره‌کننــده‌ای از 40 بــه 100 میلیــارد دلار 

رســیده اســت. 

نکته ی جالب در این میان آن اســت که حدود 75 درصد از این بازار را 
پنج شرکت آمریکایی Amgen، Biogen IDEC، جانسون‌اندجانسون، 
ــای  ــد. امــا معن ــی، Novo Nordisk و Roche تشــکیل می‌دهن الِای‌لیل
داروهــای نوترکیــب یــا recombinant چیســت و تفــاوت آن بــا داروهــای 

معمولی در کجاســت؟ 
داروهــای نوترکیــب آن دســته از داروهــا هســتند کــه بــه علــت پروتئینــی 
بیشــتر  مولکولــی  وزن  و  پیچیدگــی  نتیجــه  در  و  ساختارشــان  بــودن 
نســبت بــه داروهــای معمــول، بایــد توســط موجــود زنــده تولیــد شــوند 
و امــکان تولیــد آنهــا توســط ســنتزهای شــیمیایی وجــود نــدارد. بــه طــور 
ــد از منابعــی کــه  ــا بای ــی کــه از جنــس پروتئیــن باشــند، ی ــی، داروهای کل
ــا  ــوط هســتند، اســتخراج و تصفیــه شــوند ی ــده مرب ــه ارگانیســم‌های زن ب
تولیــد  مجهــز  آزمایشــگاه‌های  در  زیســت‌فناورانه  روش‌هــای   توســط 

شود. 
روش اول عمدتــاً بــه دلیــل محدودیــت منابــع، قابــل اجــرا نیســت. در 
روش دوم، از فنــاوری DNA نوترکیــب اســتفاده می‌شــود. ایــن روش بــه 
معنــای آن اســت کــه DNA ســازنده ی پروتئیــن مــورد نظــر خــود را از یــک 
ارگانیســم زنــده برداشــته و در داخــل ســلول یــا ارگانیســم زنــده ی دیگــری 
بــه عنــوان میزبــان قــرار دهیــم کــه باعــث بازآرایــی یــا نوترکیبــی ژن‌هــای 
میزبــان خواهــد شــد. دلیــل ایــن انتقــال آن اســت کــه ســلول جدیــد بــه 
ــه ی ســلولی،  ــد یــک کارخان ــد پروتئیــن، مانن ــرای تولی ــان، ب ــوان میزب عن
تخصصــی شــده اســت و تولیــد را بهتــر، بیشــتر و کنتــرل شــده انجــام 
می‌دهــد. انتخــاب میزبــان مناســب بــرای تولیــد، خــود پیچیدگی‌هــای 
خاصــی دارد کــه در ادامــه در مبحثــی جداگانــه بــه آن خواهیــم پرداخــت.

داروهای نوترکیب
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مزایایــی کــه داروهــای نوترکیــب در مقایســه بــا ســایر داروهــای شــیمیایی دارنــد، عبارتنــد از: ایمنــی بیشــتر نســبت بــه داروهــای کوچــک مولکــول، تعــداد 
کمتــر داروهایــی تاییــد شــده و در عیــن حــال، مــدت زمــان کمتــری کــه بــرای کارآزمایــی بالینــی نیــاز دارنــد و همچنیــن نــرخ تاییدیــه بــالا و مــدت زمان پتنت 

بیشــتر، هدف‌گیــری بیماری‌هــای اصلــی کــه در بیشــتر مــوارد هــم جایگزینــی بــرای داروهــای نوترکیــب وجــود نــدارد. 

شکل 2: دسته‌بندی انواع داروهای نوترکیب و مثال‌هایی از آنها

شکل 1
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تاریخچه
در ســال 1922 اولیــن پروتئیــن دارویــی بــا نــام انســولین توســط بانتینــگ 
دوره  آن  دنبــال  بــه  و   [2] گردیــد  كشــف  همــکاران  و   )Banting(
زیســت‌فناوری مــدرن بــا تأســیس Cetus Corporation در كالیفرنیــا 
در ســال 1971 شــروع شــد. از زمانی‌کــه اولیــن پروتئیــن نوترکیــب انســانی 
-انســولین انســانی، هومولیــن )Humulin(- توســط شــرکت الِای‌لیلــی 
ــی در درمــان بیماری‌هــای  )Eli Lilly( در ســال 1982 معرفــی شــد، انقلاب

مختلــف ایجــاد شــد. 
تا به امروز بیش از 200 زیســت‌دارو شــامل هورمون‌ها، فاکتورهای رشــد، 
فاکتورهــای خــون، واکســن‌ها و پادتن‌های‌تک‌دودمانــی )آنتی‌بادی‌هــای 
ــا بــه اختصــار مب‌هــا( مجــوز دریافــت کرده‌انــد کــه از ایــن  ــال ی مونوکلون
می‌باشــد. مب‌هــا  بــه مب‌هــا  مربــوط  تأییــد  تعــداد  بیشــترین  میــان 
بــرای درمــان بیماری‌هــای ســرطانی و  بــادی هــا  آنتــی  یــا مونوکلونــال 
تومورشناســی، ایمنی‌شناســی، و عصب‌شناســی حائــز اهمیــت اســت. بــا 
ایــن وجــود، چنیــن درمان‌هایــی بــه دوزهــای بــالای ایــن دارو در طــی یــک 
ــه طــور ســالانه  ــی معمــول آن ب ــه درمان ــاز دارد کــه هزین ــی نی دوره طولان

حــدود 35.000 دلار اســت ]3[. 

شکل 3: آنتی بادی مونوکلونال
اهمیــت و تقاضــا بــرای مب‌هــا باعــث شــده اســت تــا طــی دو دهــه اخیــر 
تحقیقات بســیاری با تمرکز بر بهینه‌ســازی فرآیندهای تولیدی به منظور 
افزایــش مقیــاس و میــزان تولیــد مب‌هــا انجــام گیــرد. ایــن تحقیقــات در 

ســرفصل‌های مختلفــی از جملــه انتخــاب و مهندســی لایــن ســلولی، 
طراحــی محیــط کشــت بــا ترکیبــات معیــن شــیمیایی، پروتکل‌های کشــت 
بهینــه شــده ســلولی، سیســتم‌های یک‌بــار مصــرف و اســتفاده از پایــگاه 
داده )بانــک اطلاعاتــی( امُیکــس )omics( دســته‌بندی می‌شــوند کــه 
هم‌اکنــون فناوری‌هــای متنوعــی جهــت اســتخراج اطلاعــات از اینگونــه 
داده‌هــا آن ثبــت و منتشــر شــده‌اند ]3,4,5[. در نتیجــه ایــن تحقیقــات، 
امــروزه ظرفیــت فرایندهــای بالادســتی )یــا بــه اجمــال همــان فرایندهــای 
مربــوط بــه توســعه ی میزبــان بیــان کننــده پروتئیــن نوترکیــب( بــا غلبــه بــر 

محدودیت‌هــای زیســتی افزایــش یافتــه اســت. 
بســترهای کشــت ســلولی بــا طراحــی مناســب و خــوب قادرنــد مب‌هــا 
را تــا 10 گــرم در هــر لیتــر در زیســت‌راکتورها یــا همــان بیوراکتورهــای 
25،000 لیتــری تولیــد کننــد ]6,7[. در نتیجــه ی ایــن افزایــش ظرفیــت، 
فرایندهــای پایین‌دســتی )یــا بــه اجمــال همــان فرایندهــای مربــوط بــه 
تخلیــص پروتئیــن نوترکیــب( بایــد قــادر بــه برداشــت 15 تــا 100 کیلوگــرم 
ــا  ــچ )یــک دوره ی کامــل از کشــت ســلول( باشــد ]8[. ب مب‌هــا در هــر ب
ایــن حــال، امکانــات فرایندهــای پایین‌دســتی بــرای غلظت‌‌هــای بســیار 
پایین‌تــری از آنتی‌بــادی طراحــی شــده اســت. فناوری‌هــای پایین‌دســتی، 
کــه عمومــاً متکــی بــر فرایندهای جداســازی فیزیکی هســتند، باید دســت 
کــم بــه صــورت خطــی، متناســب بــا انــدازه و تعــداد واحدهــای عملیاتــی 
افزایــش یابنــد ]9[. تجهیــزات خالص‌ســازی بــرای افزایــش تــوان عملیاتــی 
بــه عنــوان مثــال، میــزان  و مقیاس‌پذیــری محدودیــت دارنــد ]10,11[. 
جریــان عملیاتــی کروماتوگرافــی پروتئیــن A بعــد از ســال 2011 ثابــت باقــی 
مانــده و یــا کاهــش یافتــه اســت، و بهینه‌ســازی‌های بیشــتر تنهــا مزایایــی 

حاشــیه‌ای فراهــم ســاختند ]12[. 
درنتیجــه، عوامــل موثــر بــر هزینــه تولیــد، ماننــد زمــان فراینــد، میــزان 
فراینــد  بــه  بالادســتی  فراینــد  از  عملیاتــی  هزینــه  و  مــواد  مصــرف 
پایین‌دســتی انتقــال یافتــه اســت، کــه ایــن هزینه‌هــا در حــال حاضــر تــا 80 
درصد از کل هزینه تولید mAb را تشــکیل می‌دهد ]13,14,15[. مراحل 
ــن  ــا پروتئی ــادی ب ــن آنتی‌ب ــه دام انداخت ــژه ب ــی -به‌وی کروماتوگرافــی تمایل
A- بــه دلیــل هدایــت و انجــام عملیــات توســط جــرم نســبت بــه حجــم، 

گــران اســت]12[.
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مســیر  ارمنســتان  قفقــاز،  منطقــه  کشــورهای  میــان  در 
متفاوتــی را بــرای توســعه اقتصــادی برگزیــده اســت. ایــن 
کشــور بــه جــای اینکــه دل بــه وعــده هــای جــاده ابریشــم 
را  تکنولــوژی  کنــد،  خــوش  شــدن  صنعتــی  یــا  جدیــد 

اســت. داده  قــرار  خــود  پیشــرفت  ســرلوحه 
ارمنســتان از همــه طــرف بــه خشــکی محصــور اســت  
ــی انجــام  ــد کارهــای بازرگان بنابرایــن بنــدری کــه بتوان
دهــد، نــدارد. منابــع طبیعــی ایــن کشــور هــم بســیار 
محــدود اســت. در واقــع همــه آنچــه ارمنســتان 
دارد، ســرمایه انســانی اســت کــه از وقتــی توســعه 
بــه  پیشــرفته  تکنولــوژی  حــوزه  در  پژوهــش  و 
تبدیــل  کشــور  ایــن  در  ملــی  اولویــت  یــک 
شــده، اهمیــت ویــژه تــری پیــدا کــرده اســت. 
ارمنســتان ســال هــا بــه ســوی توســعه بخــش 
تکنولــوژی پیشــرفته خــود گام برداشــته، امــا 
ایــن جنبــش بعــد از وقایــع سیاســی ســال 
کشــور  و  گرفــت  بیشــتری  شــدت   ۲۰۱۸
کوچکــی کــه در وســط نقشــه دنیــا قــرار 
شــد.  آینــده  بــه  امیــد  از  پــر  گرفتــه، 
و  ایجــاد شــد  انــداز جدیــدی  چشــم 
محرکــه  نیــروی  تکنولــوژی  قــدرت 
افــزار  نــرم  توســعه   ،IT بــود:  آن 
تکنولــوژی  هــای  آپ  اســتارت  و 
تحــولات  ایــن  بنیــان  پیشــرفته، 
تــازه در ارمنســتان را شــکل مــی 

دهنــد.
الکســیس اوهانیــان، از هــم 
ســایت  وب  گــذاران  بنیــان 
ارمنــی  نیمــه  کــه  ردیــت 
بــا  مصاحبــه  در  اســت، 
گفتــه  فوربــس  مجلــه 
ارمنســتان  »مــردم 
نتوانســته  گاه  هیــچ 

مدل موفق توسعه فناوری در قفقاز
ارمنی ها هم نقشه گنج را پیدا کردند
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انــد بــرای خودشــان زندگــی کننــد. ایــن مــی توانــد شــروع دورانــی باشــد 
کــه ایــن کشــور و بــه ویــژه جوانــان - کســانی کــه بیشــترین انگیــزه و 
خــوش بینــی را دارنــد- ایــن شــانس را داشــته باشــند کــه سرنوشــت 
و آینــده کشورشــان را خودشــان رقــم بزننــد و ایــن بخشــی از آزمایــش 

بــود. نــداده  رخ  ایــن  از  پیــش  کــه  اســت  ارمنســتان 
همچنیــن وزیــر آمــوزش و علــوم ارمنســتان گفتــه »مــا منابــع کمــی در 
ــن مســیرهای  ــی تری ــوژی پیشــرفته یکــی از اصل ــم و تکنول ــار داری اختی
اقتصــاد ارمنســتان اســت تــا بتوانیــم برندهــای آموزشــی خودمــان را 

صــادر کنیــم.«
در حــال حاضــر، تکنولــوژی بــزرگ تریــن منبــع ســرمایه گــذاری خارجــی 
در ارمنســتان اســت و خیلــی از قدرتمندتریــن شــرکت هــای تکنولــوژی 
و  سیناپســیس   ،IBM گــوگل،  مایکروســافت،  اینتــل،  مثــل  دنیــا 
سیســکو، حضــور فیزیکــی در ایــن کشــور دارنــد. در ســال ۲۰۱۸ بخــش 
تکنولــوژی ارمنســتان ۳۳ درصــد رشــد کــرد و بــه یــک صنعــت ۲۵۰ 
میلیــون دلاری در آن ســال تبدیــل شــد. بــا اینکــه ایــن ارقــام فعــا 
ممکــن اســت زیــاد بــه نظــر نرســند، امــا بایــد مســاحت بســیار کوچــک 
ارمنســتان و جمعیــت انــدک حــدود ۳ میلیــون نفــری ایــن کشــور را هــم 

در نظــر گرفــت.

استارت آپ های متفاوت
مثــل  هایــی  شــرکت  تاثیــر  تحــت  ارمنســتان،  آپــی  اســتارت  عرصــه 
نــرم  تکنولــوژی  فــرم  پلــت   ،)Service Titan( تیتــان«  »ســرویس 
افــزاری، در خــارج از ارمنســتان کــه ارزش آن بــه بیــش از یــک میلیــارد 
دلار رســیده و همچنیــن شــرکت هــای داخلــی مثــل »شــدومتیک« 
)Shadowmatic( کــه در ســال ۲۰۱۵ »جایــزه طراحــی اپــل« را بــرد، 

بــه ســرعت در حــال رشــد اســت.
نــارک واردانیــان، شــرکت Crowdfunding Formula کــه یکــی از 
برجســته تریــن شــرکت هــای بازاریابــی جمــع ســپاری در دنیاســت را 
خیلــی اتفاقــی تاســیس کــرد. او در تامیــن ســرمایه اســتارت آپ قبلــی 
خــود شکســت خــورد و در نتیجــه شــروع بــه جمــع آوری اطلاعــات در 
مــورد جمــع ســپاری کــرد. واردانیــان شــرکت هــا و افــرادی را کــه کمپیــن 
هــای جمــع ســپاری موفقــی را اجرایــی کــرده بودنــد فراخوانــد و از آنهــا 
ــاب  ــا را در یــک کت ــی برداشــت و آنه اطلاعــات گرفــت. یادداشــت های
بــا عنــوان »۵۷ راز جمــع ســپاری« منتشــر کــرد و در ســایت آمــازون 
گذاشــت. خــودش از اینکــه ایــن کتــاب خیلــی فــوری جــزو پرفــروش 
تریــن هــای موضــوع جمــع ســپاری قــرار گرفتــه بــود، شــگفت زده شــد.

بــا اینکــه واردانیــان هیــچ گاه خــودش کمپیــن موفقــی را اداره نکــرد، امــا 
بــه عنــوان یــک مرجــع جمــع ســپاری شــناخته شــد. اســتارت آپ هــای 
محلــی بــرای مشــاوره گرفتــن ســراغش آمدنــد. او دانشــش را عملــی 
کــرد و خیلــی زود فهمیــد کــه اطلاعاتــی کــه در کتابــش منتشــر کــرده، 

واقعــا مفیــد و کارآمــد اســت.
تاســیس  را   Crowdfunding Formula  ۲۰۱۵ ســال  در  بنابرایــن، 
کــرد تــا کمپیــن هــای تامیــن ســرمایه را بــرای اســتارت آپ هایــی از 
سراســر دنیــا مدیریــت کنــد. داســتان هــای موفقیــت بــه تدریــج شــروع 
شــدند: ۴ میلیــون دلار بــرای شــرکت بونیــک جیــم، ۳ میلیــون دلار 

بــرای کیــف پــول هوشــمند والترمــن  و... .

ارمنســتان،  آپــی  اســتارت  در عرصــه  دیگــر  موفقیــت  داســتان  یــک 
شــرکت پیکــس آرت )PicsArt( اســت کــه امــروز بــه عنــوان یکــی از 
برجســته تریــن اپلیکیشــن هــای ویرایــش عکــس در دنیــا شــناخته مــی 
شــود. میکائیــل واردانیــان، هــم بنیــان گــذار و مدیــر محصــول پیکــس 
آرت، مــی گویــد ایــده تاســیس ایــن شــرکت، زمانــی بــه ذهــن آنهــا خطور 
کــرد کــه دختــر هووانــس آوویــان، دیگــر هــم بنیــان گــذار و مدیرعامــل 
شــرکت، از انتشــار یکــی از نقاشــی هایــش در رســانه هــای اجتماعــی و 
ناتوانــی در ویرایــش آن، ناامیــد شــده بــود. میکائیــل مــی گویــد: »مــا 
ــه  ــه افــراد بــی تجرب ــه ایــن نتیجــه رســیدیم چیــزی ایجــاد کنیــم کــه ب ب
کــه خلاقیــت چندانــی هــم ندارنــد، امــکان خــاق شــدن بدهیــم.«  آنهــا 
بــا یــک تیــم کوچــک متشــکل از ۱۰ نفــر کــه بیشترشــان هــم دانشــجو 
ــن نســخه اپلیکیشــن پیکــس  ــد و اولی ــد، کارشــان را شــروع کردن بودن
آرت را ســاختند. ایــن اپلیکیشــن در اولیــن مــاه ورود خــود بــه بــازار، 
ــه ۲۸  ــود شــد. پیکــس آرت کــه حــالا ب ــار دانل ــون ب بیــش از یــک میلی
زبــان مختلــف در دســترس اســت، ماهانــه بیــش از ۱۵۰ میلیــون کاربــر 
ثابــت دارد کــه بیشــتر آنهــا زیــر ۳۵ ســال هســتند. درآمــد شــرکت هــم 
ــا توســعه آن بــه ۵۰۰ نیــرو در سراســر دنیــا و دفاتــری در ارمنســتان،  ب
ســان فرانسیســکو، پکــن، مســکو، توکیــو و لــس آنجلــس، در ســال 

ــه بیــش از ۱۰۰ میلیــون دلار رســید. ۲۰۲۱ ب
بــه گفتــه میکائیــل، »اگــر ۱۰ ســال پیــش را ببینیــد، شــرکت هــای زیادی 
در ارمنســتان وجــود نداشــت. در آن زمــان، را ه انــدازی یــک اســتارت 
آپ بخشــی از فرهنــگ مــردم نبــود و بیشــتر آنهــا یــا از ایــن کار مــی 
ــد. بنابرایــن  ــد آن را انجــام دهن ــا نمــی دانســتند چطــور بای ترســیدند ی
ترجیــح مــی دادنــد بــه جــای راه انــدازی اســتارت آپ کــه همــه چیــز در 

آن غیرقابــل پیــش بینــی اســت، در مــکان امــن تــری کار کننــد.«
امــا ایــن شــرایط امــروز تغییــر کــرده و اســتارت آپ هــا بــه یکــی از بــزرگ 
تریــن رویدادهــای روز در ارمنســتان تبدیــل شــده انــد. میکائیــل ارزیابــی 
مــی کنــد کــه اکنــون بیــش از ۵۰۰ اســتارت آپ در ایــن کشــور فعــال 
هســتند کــه کار خیلــی از آنهــا بــه خــارج از ارمنســتان توســعه یافتــه 

اســت.
از نمونــه هــای خــوب دیگــر، مــی تــوان بــه »زومرنــگ«، اپلیکیشــن 
ویرایــش فیلــم کــه وارد رقابــت بــا تیــک تــاک شــده و روزی ۱۰۰ هــزار 
دانلــود و ۱۰ میلیــون کاربــر دارد و همچنیــن ggTaxi کــه جــای اوبــر 
را در ارمنســتان گرفتــه و در گرجســتان و روســیه هــم فعــال اســت، 

اشــاره کــرد.
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کســب وکار در امــارات، خیلــی از افــرادی را کــه بــه ایــن کشــور مهاجــرت 
کــرده انــد، بــه کارآفرینانــی موفــق تبدیــل کــرده اســت. حمایــت از ســرمایه 
گــذاری، باعــث شــده شــهرهای دبــی، ابوظبــی و دیگــر امیرنشــین هــای 
ایــن کشــور خاورمیانــه، مولــد رشــد و توســعه کســب وکار شــوند. مقامــات 
امــارات مــی گوینــد ایــن کشــور قصــد دارد تــا ســال ۲۰۳۱ تعــداد ۲۰ 
اســتارت آپ را بــه ارزش بیــش از یــک میلیــارد دلار برســاند و بــه »تــک 
شــاخ« تبدیــل کنــد. امــارات بــرای تثبیــت جایــگاه خــود بــه عنــوان مقصــد 
برتــر ســرمایه گــذاری بیــن المللــی در منطقــه، بــا عربســتان ســعودی در 

رقابــت اســت.
بعــد از اینکــه بیشــتر کســب وکارهــای امــارات از شــیوع کرونــا در جهــان 
آســیب دیدنــد، ایــن کشــور اصلاحاتــی در اعطــای ویــزا و رونــد انجــام 
ــرای زندگــی و کار در  ــا افــراد خارجــی بیشــتر ب کســب وکار ایجــاد کــرد، ت
ایــن کشــور جــذب شــوند. دولــت قصــد دارد بــه چنــد شــکل مختلــف مثــل 
واگذاری ســهام، وام دهی مســتقیم و تضمین وام، فعالیت اســتارت آپ 

هــا و کارآفرینــان را در دوران پاندمــی توســعه دهــد.
قطــب تکنولــوژی ابوظبــی کــه Hub۷۱ نــام دارد و در بخــش مالــی امــارات 
 Hub۷۱ .واقــع شــده نیــز بــا وجــود پاندمــی، بــا رشــد همــراه بــوده اســت
ــدوق چشــم  ــه«، صن ــدوق دولتــی »ســرمایه گــذاری مبادل ــا کمــک صن ب
انــداز ســافت بنــک و شــرکت مایکروســافت، از ســال ۲۰۱۹ کــه کارش 
را شــروع کــرده، ۱۰۰ شــرکت اســتارت آپــی را طــی یــک فرآینــد گزینشــی 
پذیــرش کــرده اســت. جیــدا ایتانــی، مدیرعامــل Hub۷۱ مــی گویــد: »بــا 
ــه مــا را  ــد، اســتارت آپ هــا همچنــان درخواســت پیوســتن ب وجــود کووی
دارنــد و در برخــی بخــش هــای خــاص مثــل تکنولوژی ســامت، تکنولوژی 

 Hub۷۱ ».آمــوزش و فیــن تــک شــاهد پیشــرفت هــای خاصــی بــوده ایــم
حــدود ۱۹ صنــدوق ســرمایه گــذاری خطرپذیــر را معرفــی کــرده کــه بیــن ۲ 
تــا ۵/ ۲ میلیــارد دلار دارایــی تحــت مدیریــت دارد. در دبــی هــم، »قطــب 
اســتارت آپ دبــی« )Dubai Startup hub( بــه عنــوان بــازوی کارآفرینــی 
اتــاق بازرگانــی دبــی در ســال ۲۰۱۶ راه انــدازی شــد تــا از طریــق یکســری 
برنامــه هــا، کارگاه هــا، آمــوزش هــا، بازاریابــی و تبلیغــات، از کارآفرینــان 
حمایــت کنــد. ایــن قطــب اســتارت آپــی کــه نخســتین نوع خــود در منطقه 
خاورمیانه و شــمال آفریقا محســوب می شــود، قصد دارد هم از اســتارت 
آپ هــای خارجــی بــرای توســعه فعالیــت خــود در امــارات و هــم از اســتارت 
آپ هــای محلــی بــرای وســعت بخشــیدن بــه کســب وکار خــود در ســطح 
جهــان، حمایــت کنــد و هــدف آن تاکیــد بــر ارزش همــکاری بیــن بخــش 

دولتــی و خصوصــی اســت.
قطــب اســتارت آپ دبــی، تعــداد قابــل توجهــی اســتارت آپ  را کــه در 
ــداری، تجــارت  ــوژی ســامت، آمــوزش، پای حــوزه هــای فیــن تــک، تکنول
الکترونیــک، رفــاه و زنجیــره تامیــن فعالیــت مــی کننــد جــذب کرده اســت. 
اعضــای ایــن گــروه کارآفرینــی در نیمــه نخســت ۲۰۲۰ بــه ۱۵۶۸ شــرکت 
رســید کــه ســال قبــل، ۴۶۶ بــود. نیمــی از ایــن شــرکت هــا از خــارج از 

امــارات آمــده انــد.
دپارتمــان اقتصــادی دبــی، در ســال ۲۰۲۰ بــا وجــود در اوج بــودن پاندمــی، 
۴۲ هــزار و ۶۴۰ مجــوز جدیــد بــرای کســب وکار صــادر کــرد کــه نســبت بــه 
ســال قبــل از آن، ۴ درصــد افزایــش را نشــان مــی دهــد. بانــک جهانــی، 
در گــزارش ســهولت انجــام کســب وکار در میــان ۱۹۰ کشــور، امــارات را در 

رتبــه ۱۱ قــرار داده اســت.

بهشت خاور میانه 
برای استارت آپ ها

اقتصـاد جهان در 2022
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استارت آپ های فعال
شــرکت انغامــی کــه رقیــب اســپاتیفای در خاورمیانــه و شــمال آفریقــا 
محســوب مــی شــود، نخســتین پلــت فــرم اســتریم موســیقی و توزیــع 
دیجیتــال در دنیــای عــرب اســت کــه در ســال ۲۰۱۱ در لبنــان شــروع بــه 
کار کــرد و دفتــر مرکــزی آن در ابوظبــی قــرار دارد. در ســال ۲۰۱۷ کاربــران 
ــا از کشــورهای  ــون نفــر رســیدند کــه ۷۵ درصــد آنه ــه ۳۰ میلی انغامــی ب
عربــی هســتند. در ســال ۲۰۱۹، بنیــان گــذار انغامــی در مصاحبــه ای اعلام 
کــرد ایــن شــرکت ۲۱ میلیــون کاربــر فعــال و یــک میلیــون مشــترک پولــی 
دارد. در مــارس ۲۰۲۱ هــم انغامــی نخســتین شــرکت تکنولــوژی عربــی بود 
کــه وارد بــورس نــزدک نیویــورک شــد. در مــاه اوت، ایــن شــرکت از طــرح 
ــرای راه انــدازی یــک حــوزه ســرگرمی در شــهرهای مختلــف دنیــا  هایــی ب

مثــل دبــی، ریــاض، قاهــره، بیــروت، لنــدن و نیویــورک خبــر داد.
شــرکت »کریــم« واقــع در دبــی کــه اپلیکیشــن معــروف تاکســی اینترنتــی 
در خاورمیانــه و آســیا اســت، در ســال ۲۰۲۰ بــه ارزش ۱/ ۳ میلیــارد دلار 
تحــت تملــک اوبــر درآمــد کــه بــزرگ تریــن خریــد یــک اســتارت آپ در 
منطقــه محســوب مــی شــود. در ســال ۲۰۱۷ هــم آمــازون ســایت تجــارت 
الکترونیــک »ســوق« را کــه در ســال ۲۰۰۵ در دبــی راه انــدازی شــده بــود، 

بــه ارزش ۵۸۰ میلیــون دلار خریــداری کــرده بــود.
پلــت فــرم آنلایــن »جملــون« کــه بــه مشــتریان امــکان خریــد و دریافــت 
کتــاب هــای زبــان عربــی و انگلیســی را مــی دهــد، در ســال ۲۰۱۰ به دســت 

عــا الصــال ۳۴ ســاله تاســیس شــد. الصــال کــه مدیرعامــل جملون هم 
هســت و در خانــواده ای کــه پناهنــده فلســطینی بودنــد در اردن بــه دنیــا 
آمــده، در ســال ۲۰۱۸ شــعبه کتابفروشــی آنلایــن خــود را در دبــی تاســیس 
کــرد. جملــون ســالانه حــدود ۶/ ۲ میلیــون دلار درآمــد دارد و بیــش از ۶۰ 
ــن شــرکت در ســال  ــد. ای ــر مرکــزی آن در امــان کار مــی کنن نفــر در دفت
۲۰۱۸ شــعبه ای در دبــی کــه قطــب مالــی خاورمیانــه محســوب مــی شــود، 

راه انــدازی کــرد.
جملــون را آمــازون خاورمیانــه هــم مــی نامنــد، امــا ایــن برچســب عادلانــه 
نیســت، چــون موفقیــت ایــن پلــت فــرم بــه طــور کلــی بــر اســاس بــرآوردن 
تقاضایــی اســت کــه آمــازون نادیــده گرفتــه اســت. جملــون بیــش از ۱۲ 
میلیــون کتــاب عرضــه مــی کنــد کــه ۱۵۰ هــزار تــای آن بــه زبــان عربــی 
اســت و چنــد ســال پیــش هــم یــک ســرویس خود-انتشــار کتــاب در دبــی 
اضافــه کــرد. ایــن در حالــی اســت کــه آمــازون فقــط چنــد صــد کتــاب بــه 
زبــان عربــی دارد و اســتفاده از ایــن کتــاب هــا در دنیــای عــرب هزینــه بــر 

و ســخت اســت.
ایــن کتابفروشــی آنلایــن، تنهــا یکــی از چندیــن اســتارت آپــی اســت کــه 
عرصــه شــکوفای کارآفرینــی و تکنولــوژی را بازتعریــف مــی کننــد. در ســال 
۲۰۱۷ کارآفرینان عرب منطقه خاورمیانه بیش از ۳میلیارد دلار در حوزه 
تکنولــوژی تامیــن ســرمایه کردنــد کــه بــه گفتــه بلومبــرگ، بالاتریــن رقــم تا 

آن موقــع بــود.

ماهنامه زیست فناوری
سال چهارم / شماره بیست و سوم / دی 1400
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کارآفرینی مثل هلو نیست
خطرات پیش روی بزرگترین کسب و کارهای جهان 

رهبــران شــرکت هــا مدتــی بعــد از شــروع کســب وکار، ســراغ »توســعه 
فعالیت«-محصــول جدیــد یــا خدمــات متفــاوت- مــی رونــد. امــا ایــن، 
»انتخاب« اســت یا »ضرورت«؟ تجربه های »شکســت« و »موفقیت« 
برندهــا، جــواب ایــن پرســش را داده اســت؛ »ضــرورت دارد امــا نــه بــه 
قیمــت تخریــب ســرمایه ارزشــمند موجــود در شــرکت«. »کارآفرینــی از 
درون« اگــر کورکورانــه پیــاده شــود مثــل »تیــغ دولبــه« عمــل مــی کنــد.

کارآفرینــی درون ســازمانی بــه همــان انــدازه بــرای ســازمان هــا و شــرکت هــا 
اهمیــت دارد کــه شــنا کــردن بــرای کوســه هــا. کارآفرینــی درون ســازمانی 
عبــارت اســت از ایجــاد کســب و کارهــا و فعالیــت هــای جدیــد در درون 
ســازمان های جاافتاده و گام برداشــتن در جهت توســعه و رشــد ســازمانی 
از طریــق ایجــاد بخــش هــا، دپارتمــان هــا و زیرمجموعــه هــای جدیــد. بــه 
طــور کلــی مــی تــوان کارآفرینــی درون ســازمانی را یــک نــوع ارزش آفرینــی 
منســجم و هدفمند دانســت که در درون ســاختارهای جاافتاده و قدیمی 

اتفــاق مــی افتــد.
بســیاری از شــما ممکــن اســت فکــر کنیــد کارآفرینــی درون ســازمانی بایــد 
بیشــتر در اســتارت آپ هــا و در مراحــل اولیــه پیدایــش و رشــد ســازمان هــا 
و شــرکت ها اتفاق بیفتد حال آنکه لزوما چنین نیســت و هر شــرکتی در 
هر مرحله از عمرش می تواند و باید دست به کارآفرینی درون سازمانی 
بزنــد، آن هــم از طریــق ارزش آفرینــی بــا کمــک تولیــد محصــولات جدیــد یا 
ارائــه خدمــات متفــاوت تــر نســبت به گذشــته یــا ابــداع روش های جدیدی 
بــرای انجــام کارهــا و کنتــرل وضعیــت موجــود و تغییــر دادن آنهــا بــه ســمت 
مطلــوب. در واقــع در تمــام ســازمان هــا و شــرکت هــا تعــدادی کارآفریــن 

درون ســازمانی حضــور دارنــد کــه منشــا اثــر بــوده و ســازمان هــا بــه آنها نیاز 
دارنــد و تفاوتشــان بــا کارآفرینــان دیگــر در ایــن اســت کــه آنهــا کارآفرینــی 
را از درون ســازمان و بــا اســتفاده از منابــع موجــود دنبــال مــی کننــد، آنهــا 
مثل کارآفرینان دیگر نیســتند که به دنبال ایجاد یک شــرکت یا ســاختار 
کامــا جدیــد باشــند کــه قبــا اصــا وجــود نداشــته اســت بلکــه تــاش مــی 
کننــد چیزهایــی را بــه وضعیــت موجــود اضافــه کــرده و کاری را کــه در یــک 
ســاختار انجــام نمــی شــده یــا درســت انجــام نمــی شــده بــه درســتی انجــام 

دهند.

چرا کارآفرینی درون سازمانی مهم است
اریــک فــون هایپــل، اســتاد برجســته موسســه تکنولــوژی ماساچوســت 
)MIT( مثــال ســاده ای بــرای تشــریح مفهــوم کارآفرینــی درون ســازمانی 
مــی زنــد: یــک شــرکت تولیدکننــده ســاعت هــای مچــی را در نظــر بگیریــد 
کــه دهــه هاســت ســاعت هــای مکانیکــی مشــهور و پرطرفــداری را تولیــد 
مــی کنــد و لــوازم یدکــی ســاعت هــای مکانیکــی را نیــز تولیــد و توزیــع مــی 
کنــد و در ایــن صنعــت بســیار موفــق اســت. بــا ایــن حــال مدتــی اســت کــه 
ســر و کلــه ســاعت هــای هوشــمند و دیجیتالــی در بــازار پیــدا شــده اســت 
ــازار لطمــه ای  ــه ب کــه فعــا کســی آنهــا را جــدی نمــی گیــرد و ورود آنهــا ب
جــدی بــه کســب و کار شــما نمــی زنــد چــرا کــه ایــن شــرکت همچنــان هــر 
ســال میلیــون هــا ســاعت مکانیکــی و قطعــات و لــوازم یدکــی آنهــا را تولیــد 
مــی کنــد و آنهــا را بــه راحتــی مــی فروشــد. بــا ایــن همــه افزایــش رواج 
ســاعت هــای هوشــمند زنــگ هــای خطــر را بــرای رهبــری شــرکت بــه صــدا 
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درآورده و آنهــا را بــه تکاپــو انداختــه اســت. بعــد از مدتــی بحــث و گفت وگو 
دربــاره راه حــل بــرون رفــت از ایــن وضعیــت بــه وجــود آمــده تصمیــم بــر این 
مــی شــود تــا یــک واحــد کوچــک در شــرکت ایجــاد شــود کــه بــه طراحــی و 
تولیــد ســاعت هــای هوشــمند بپــردازد و نیروهایــی کــه در ایــن واحــد جدید 
مشــغول بــه کار هســتند نــه از بیــن کارکنــان شــرکت بلکــه از طریــق جــذب 
نیروهــای جدیــد تامیــن شــده انــد. آنچــه در ایــن میــان رخ داده همــان 
کارآفرینــی درون ســازمانی اســت کــه در نتیجــه تغییــر و تحــولات بیــرون از 
ســازمان اتفــاق افتــاده و موجــب اضافــه شــدن یــک بخــش بــه بخــش هــای 
پیشــین شــرکت شــده اســت و در بلندمــدت باعــث مــی شــود شــرکت از 
نــوآوری هــای مرتبــط بــا صنعتــی کــه در آن فعالیــت مــی کنــد عقــب نمانــد.

چگونــه بایــد کارآفرینــی درون ســازمانی را بــه شــرکتتان معرفــی 
کنید

ــاد  ــه ی ــد ب ــر یــک شــرکت بای ــا مدی ــر یــک ســازمان ی ــوان رهب ــه عن شــما ب
داشــته باشــید که قرار نیســت کارآفرینی درون ســازمانی در تمام شــرکت 
هــا و در کلیــه صنایــع و بخــش هــا اتفــاق بیفتــد و نمــی تــوان در هــر 
شــرکتی یکســری اســتارت آپ هــای داخلــی را ایجــاد کــرد. بــه عنــوان مثــال 
کارآفرینــی درون ســازمانی در بخــش هــای زیربنایــی و اســتراتژیک ماننــد 

انــرژی یــا هواپیمایــی بــه ســادگی امــکان پذیــر نیســت و بــه ســال هــا برنامه 
ریــزی و ســرمایه گــذاری نیــاز دارد در حالــی کــه انجــام ایــن نــوع کارآفرینــی 
در صنایــع دیگــری کــه چابــک تــر و پویاتــر هســتند ســریع تــر و راحــت تــر 
انجــام مــی شــود. بــا ایــن همــه باید دانســت اجرای فرآیند کارآفرینــی درون 
ــه آســانی شــروع یــک اســتارت آپ نیســت چــرا کــه در زمــان  ســازمانی ب
ــچ  ــدی را  روی هی ــز جدی ــد چی ایجــاد یــک اســتارت آپ شــما مــی خواهی
چیــز بنیــان گذاریــد و از ایــن جهــت مشــکلی بــا ســنت هــا و ســاختارهای 
جاافتــاده پیشــین نداریــد و بــه همیــن دلیــل هــم رونــد ایجــاد اســتارت آپ 
ــاره کارآفرینــی  هــا معمــولا بــه ســرعت بــه پیــش مــی رود حــال آنکــه درب
درون ســازمانی چنین چیزی صدق نمی کند و شــما باید کارآفرینی مورد 
نظرتــان را در بســتر ســاختارهای جاافتــاده و قدیمــی پیــاده ســازی کنیــد.

بــا ایــن همــه مــی تــوان در مســیر اجــرای فرآینــد کارآفرینــی درون ســازمانی 
در شــرکت هــای جاافتــاده از مزیــت هایــی همچــون وجــود ســرمایه و 
نقدینگی کافی، وجود مشتریان آماده و وفادار و فراهم بودن زیرساخت 
هــای عملیاتــی و فنــی بهــره بــرد و کارآفرینــی درون ســازمانی را بــا قــدرت و 

صلابــت بیشــتری بــه پیــش بــرد.
بــه هــر حــال، چــه بخواهیــم و چــه نخواهیــم، در زمــان پیــاده ســازی 
اقدامــات مرتبــط بــا کارآفرینــی درون ســازمانی مــا بــا معماهــا و پیــچ راهــه 
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هایــی مواجــه خواهیــم شــد کــه عبــور از آنهــا بــه آســانی میســر نیســت بــه 
ویــژه در زمانــی کــه ســازمانی کــه قــرار اســت کارآفرینــی درون ســازمانی در 
آن انجــام شــود از انعطــاف پذیــری لازم در پذیــرش نــوآوری هــا برخــوردار 
نباشــد و هزینــه هــای احتمالــی ناشــی از ایــن نــوع کارآفرینــی در آنجــا بــالا 
ــان  ــان درون ســازمانی ت ــه کارآفرین ــد ب باشــد کــه در ایــن حالــت شــما بای
ایــن اطمینــان را بدهیــد کــه در هــر شــرایطی پشــت ســر آنهــا خواهیــد 
مانــد و تحمــل تلاطــم هــای احتمالــی ناشــی از ورود بخــش یــا بخــش هــای 
جدیــد بــه ســازمان را خواهیــد داشــت کــه اگــر چنیــن نکنیــد شــرکت تحــت 
رهبــری شــما هــم بــه جمــع شــرکت هــای محافظــه کاری اضافــه خواهــد 
شــد کــه در آنهــا یــک نــوع »آنتــی بــادی«  در برابــر نــوآوری و مــدل هــای 
جدیــد کاری مــوج مــی زنــد و هــر عنصــر نوطلبی که بخواهد وارد ارگانیســم 
موجود شــود را خواهد کشــت. بنابراین شــما باید همیشــه به یاد داشــته 
باشــید کــه اگــر مــی خواهیــد شــرکت تحــت رهبــری تــان بــه شــرکت هــای 
بــزرگ و جاافتــاده و کــم تحرکــی شــبیه نباشــد کــه جنبــه نو شــدن و پوســت 
انــدازی را ندارنــد بایــد آســتین هــا را بــالا بزنیــد و عرصــه را بــرای کارآفرینــان 
درون ســازمانی بــاز نگــه داریــد و در همــه حــال و بــه هــر شــکلی کــه شــده 
پشــتیبان آنهــا باشــید. حــال ســوال اینجاســت بــرای تحریــک و انگیــزه 
بخشــی بــه کارآفرینــی درون ســازمانی چــه اقداماتــی را بایــد صــورت داد؟ 
در پاســخ بــه ایــن ســوال کلیــدی بایــد گفــت یکــی از بهتریــن راه هــا بــرای 
تقویــت بنیــان هــای کارآفرینــی درون ســازمانی، طراحــی و اجــرای برنامــه 
هــای جامــع انگیزشــی و حمایتــی اســت کــه در قالــب اقداماتــی ماننــد 
ــده هــای مطــرح  ــرورش ای ــده و کارگاه هــای پ برگــزاری نمایشــگاه هــای ای
شــده در ســازمان قابــل اجراســت. در چنیــن نمایشــگاه هــا و کارگاه هایــی 
ــا  اســت کــه کارآفرینــان درون ســازمانی ایــن فرصــت را پیــدا مــی کننــد ت
ایــده هــای خــود را کــه در قالــب هــا و ســاختارهای کنونــی شــرکت هــا نمــی 
گنجنــد آزادانــه مطــرح کــرده و از آنهــا دفــاع کننــد و پــس از متقاعدســازی 
دیگــران دربــاره مفیــد و اجرایــی بــودن ایــده هــای شــان بتواننــد بــه عنــوان 
یــک کارآفریــن درون ســازمانی شــرایط را بــه گونــه ای تغییــر دهنــد کــه 
باعــث شــود یــک بخــش یــا فعالیــت جدیــدی بــه بخــش هــا و فعالیــت های 
پیشــین شــرکت اضافــه شــود. پــس از برگــزاری چنیــن رویدادهایــی و بــه 
موفقیــت انجامیــدن آنهاســت کــه مــی تــوان امیــدوار بــود ســرمایه گــذاری 
هــای بیشــتر و نــگاه هــای جــدی تــری بــه ســمت کارآفرینــی درون ســازمانی 

جلــب شــود.

نیفتادن در دام کارآفرینی درون سازمانی کورکورانه
یکــی از واقعیــت هــای غیرقابــل انــکار درباره کارآفرینی درون ســازمانی این 
اســت کــه ایــن نــوع کارآفرینــی شمشــیری دولبــه اســت کــه هــم مــی توانــد 
باعــث جهــش هــای بــزرگ و بــی ســابقه ای در عملکــرد و موفقیــت شــرکت 
هــا و ســازمان هــا شــود و هــم مــی توانــد موجبــات ســقوط آزاد و شکســت 
هــای فاحشــی را فراهــم آورد. کافــی اســت نمونــه هایــی ماننــد شکســت 
شــرکت پپســی در تولیــد پپســی شــفاف یــا شکســت شــرکت کوکاکــولا در 
معرفــی کــوکای جدیــد را بــه یــاد بیاوریــد. مــواردی از ایــن نــوع کــه همگــی 
از یــک واقعیــت پــرده برمــی دارنــد و آن اینکــه ورود کورکورانــه و عجولانــه 
بــه عرصــه کارآفرینــی درون ســازمانی مــی توانــد حتــی بــرای شــرکت هــای 
نامــدار زمانــه مــا هــم اتفــاق بیفتــد و عبرتی باشــد برای ســایر شــرکت هایی 
کــه مــی خواهنــد بــه هــر قیمــت ممکــن بــا نــوآوری هــای ســریع وارد کارزار 

کارآفرینــی درون ســازمانی شــوند. در واقــع، همــان طــور کــه محصــولات 
مشــهوری همچــون پلــی استیشــن، آی پــد و جــی میــل نمونــه هــای 
برجســته ای از کارآفرینــی درون ســازمانی در شــرکت هــای ســونی و اپــل و 
گــوگل بــه حســاب مــی آینــد، نمونــه هــای ذکــر شــده در بــالا را نیــز بایــد بــه 
عنــوان شکســت هــای مشــهور در عرصــه کارآفرینــی درون ســازمانی مــد 
نظــر داشــت و بــه خاطــر ســپرد کــه فقــط زمانــی بایــد وارد کارزار حســاس 
کارآفرینــی درون ســازمانی شــد کــه تمــام جوانــب امــر در نظــر گرفتــه 
شــده باشــد و آمادگــی لازم بــرای اضافــه کــردن یــک بخــش یــا محصــول یــا 

ســرویس بــه ســاختارهای جاافتــاده پیشــین وجــود داشــته باشــد.

هیچ وقت همه تخم مرغ های تان را در یک سبد نگذارید
درآمــد شــرکت گــوگل در ســال ۲۰۱۵ حــدود ۷۴ میلیــارد دلار بــود کــه 
تقریبــا همــه آن از محــل تبلیغــات حاصــل شــد و فقــط ۴۴۸ میلیــون دلار 
ــه ســایر منابــع درآمــدی گــوگل اختصــاص داشــت. در حــال حاضــر  آن ب
یعنــی ســال ۲۰۲۱ نیــز بیــش از ۹۰ درصــد درآمــد گــوگل از محــل جســت 
وجوهــا و تبلیغــات بــه دســت مــی آیــد و ایــن وضعیــت اصــا خــوب نیســت 
ــه همیــن  ــن خطــر آگاه هســتند و ب ــی از ای ــه خوب ــران گــوگل هــم ب و رهب
دلیــل هــم هســت کــه از ســال هــا قبــل در حــال ســرمایه گــذاری و برنامــه 
ریــزی بــرای ایجــاد کســب و کارهــا و بخــش هــای جدیــد بــرای خــود اســت 
تــا از وابســتگی شــدید بــه حــوزه تبلیغــات و جســت وجوهــای اینترنتــی 
بکاهــد. بــا ایــن همــه بایــد دانســت بســیاری دیگــر از شــرکت هــای بــزرگ 
و نامــدار از خطــری کــه بــه واســطه وابســتگی بیــش از حدشــان بــه یــک 
منبــع درآمــدی تهدیدشــان مــی کنــد آگاهــی ندارنــد یــا اینکــه اقدامــی در 
راســتای برطــرف ســاختن ایــن نقطــه ضعــف خطرنــاک انجــام نمــی دهنــد. 
ایــن همــان اشــتباهی بــود کــه شــرکت هایــی ماننــد لمــن بــرادرز یــا کــداک 
کــه زمانــی نــه چنــدان دور قدرتمندتریــن بازیگــر صنایــع خــود بودنــد بــه آن 
توجــه نکردنــد و امــروزه دیگــر نامــی از آنهــا باقــی نمانــده اســت. عــاوه بــر 
ایــن چنیــن خطــری شــرکت هــای نامــداری چــون جنــرال الکتریــک را  کــه 
همچنــان در برابــر کارآفرینــی درون ســازمانی گســترده مقاومــت مــی کننــد 
بــه شــدت تهدیــد مــی کنــد و اگــر رهبــران این غول صنعتــی آمریکا و جهان 
بــه رویــه نادرســت خــود  ادامــه دهنــد و در برابــر کارآفرینــی درون ســازمانی 
عمیــق و همــه جانبــه مقاومــت کننــد دیــر یــا زود باید شــاهد فروپاشــی این 
ابرشــرکت نیــز بــود. بــه هــر حــال بایــد پذیرفــت کارآفرینــی درون ســازمانی 
نه تنها آســان و ســاده نیســت بلکه فرآیندی پیچیده و به شــدت ضروری 
اســت کــه اجتنــاب از آن یــا مقاومــت کــردن در برابــر آن بــه معنــای مــرگ 
تدریجــی شــرکت هــا خواهــد بــود و بــه همیــن دلیــل هــم هســت کــه بایــد 
ایــن نقــل قــول مشــهور از دارویــن را کامــا مــد نظر داشــت که گفته اســت: 
»ایــن قــوی تریــن هــا نیســتند کــه بقــا پیــدا مــی کننــد، ایــن باهــوش تریــن 
هــا نیســتند کــه زنــده مــی ماننــد، بلکــه فقــط آنهایــی زنــده مــی ماننــد و بــه 
ــری بیشــتری برخــوردار  ــد کــه از انعطــاف پذی بقــای خــود ادامــه مــی دهن
ــا تغییــرات ســازگار مــی ســازند.« در  باشــند و بــه شــکل بهتــری خــود را ب
دنیای کســب و کار هم موفقیت و ماندگاری نصیب شــرکت های پویایی 
مــی شــود کــه بــا نــوآوری و کارآفرینــی درون ســازمانی بــه پویایــی مــی رســند 
و بــا عــدم وابســتگی بــه یــک محصــول یــا منبــع درآمــدی خــود را در برابــر 
نوســانات پیــش بینــی نشــده و مــوج هــای خروشــان دنیــای بــه شــدت 

دگرگــون و توفانــی امــروز و فــردا بیمــه مــی کننــد.
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سیر تا پیاز اقتصاد پروژه ای 
گزارشی کامل از روند پیش روی اقتصاد پروژه ای در جهان

در طــول قــرن بیســتم، عملیــات کــه شــامل اداره ســازمان هــا می شــوند، 
ارزش قابــل توجهــی ایجــاد کــرد و ایــن ارزش اصــولا از طریــق پیشــرفت 
در کارآیــی و بهــره وری ایجــاد شــد. امــا در بیشــتر ســال هــای قــرن 
حاضــر، بــا وجــود شــکوفایی اینترنــت، چرخــه عمــر کوتــاه تــر محصــول و 
پیشــرفت هــای نمایــی در هــوش مصنوعــی و روباتیــک، رشــد بهــره وری 
ــوده اســت. در ضمــن، پــروژه هــا  ــا ثابــت ب در اقتصادهــای غربــی تقریب
)کــه تغییــر ســازمان هــا را دربرمــی گیرنــد(، از طریــق تحــولات ســازمان 
متــداول تــر، توســعه ســریع تــر محصــولات جدیــد، بــه کارگیــری ســریع 
تــر تکنولــوژی هــای جدیــد و...، بــه طــور فزاینــده ای هــم عملکــرد کوتــاه 
مــدت را موجــب مــی شــوند و هــم ارزش آفرینــی بلندمــدت را. ایــن یــک 
پدیــده جهانــی اســت. بــه عنــوان مثــال، در آلمــان پــروژه هــا حداقــل از 
ســال ۲۰۰۹ بــه شــکل پیوســته ای بــه عنــوان درصــدی از تولیــد ناخالــص 
داخلــی )GDP( افزایــش یافتــه انــد و در ســال ۲۰۱۹، ۴۱ درصــد از کل 
GDP را تشــکیل داده انــد. دســتیابی بــه داده هــای دقیــق دربــاره ســایر 
کشــورها دشــوار اســت، امــا تقریبــا درصدهــای مشــابهی را مــی تــوان بــه 

ــی نســبت داد. ایــن درصــد احتمــال در چیــن و  دیگــر اقتصادهــای غرب
دیگــر اقتصادهــای پیشــتاز آســیایی کــه کار پــروژه محــور مــدت هــا اســت 

کــه منبــع رشــد مهمــی محســوب مــی شــود، بالاتــر اســت.
در ســال ۲۰۱۷ »موسســه مدیریــت  کار هســتیم.  در شــروع  تــازه  و 
پــروژه« ارزیابــی کــرد کــه ارزش فعالیــت هــای اقتصــادی پــروژه محــور 
در ســطح جهــان از ۱۲ تریلیــون دلار در ســال ۲۰۱۷ بــه ۲۰ تریلیــون 
دلار در ســال ۲۰۲۷ افزایــش خواهــد یافــت کــه در ایــن فرآینــد، حــدود 
۸۸ میلیــون نفــر در نقــش هایــی کــه بــه مدیریــت پــروژه مرتبــط اســت 
مشــغول بــه کار خواهنــد شــد. ایــن ارزیابــی قبــل از ایــن اســت کــه 
کشــورها چندیــن تریلیــون دلار بــرای پــروژه هــای احیــای خــود بعــد از 

پاندمــی، هزینــه کننــد.
شــرکت هــای پیشــرو، اثــرات ســازمانی ایــن افزایــش را دریافتــه انــد. یکی 
از مدیــران ارشــد IBM گفتــه »بــه زودی دیگــر شــرح وظایــف شــغلی 
نخواهیــم داشــت و فقــط نقــش هــای پــروژه ای خواهیــم داشــت.« برخی 
ــد. در ســال  ــر را شــروع کــرده ان ــن تغیی ــن الان هــم ای شــرکت هــا همی
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۲۰۲۰ محمــد العبــار، بنیــان گــذار و رئیــس شــرکت اعمــار، غــول امــاک 
دبــی، اعــام کــرد بــه عنــوان بخشــی از یــک تحــول بــه ســوی کار پــروژه 
محــور، ایــن شــرکت کلیــه عناویــن شــغلی ســنتی را حــذف مــی کنــد - از 
جملــه عنــوان خــودش را - و کارکنــان از ایــن بــه بعــد نــه بــه واســطه 
واحــدی کــه در آن کار مــی کننــد، بلکــه بــر اســاس پــروژه هایــی کــه بــرای 
کار در دســت دارنــد، تعریــف مــی شــوند. در اقدامــی مشــابه، گــروه 
ریچــاردز کــه بــزرگ تریــن آژانــس تبلیغاتــی مســتقل در آمریــکا اســت، 
تقریبــا کلیــه لایــه هــای مدیریتــی و عناویــن شــغلی خــود را حــذف کــرد و 

حــالا بیشــتر کارکنــان خــود را مدیــر پــروژه خطــاب مــی کنــد.
ــروژه ای، عواقــب ســازمانی و فرهنگــی  ــه ســوی اقتصــاد پ ــن تحــول ب ای
عمیقــی خواهــد داشــت. مشــکل ایــن اســت کــه خیلــی از مدیــران هنــوز 
ارزش کار پــروژه ای را نمــی داننــد و آن را تلــف کــردن وقــت مــی داننــد. 
یکــی از ایــن مدیــران اخیــرا گفتــه: »اگــر مــی خواهیــد مطمئــن شــوید کــه 

کاری انجــام نمــی شــود، بــه یــک پــروژه تبدیلــش کنیــد.«
شــاید دلیلــش ایــن باشــد کــه رهبــران ســازمانی، بــرای مدیریــت پــروژه 
ارزش قائــل نیســتند، چــون متدهــای آن بســیار پیچیــده اســت و بــه 
آســانی قابــل پیــاده ســازی نیســت. خیلــی از مدیــران پــروژه، گــزارش 
هــای کاغــذی انبوهــی تولیــد مــی کننــد کــه مــی توانــد ایــن حــس را 
القــا کنــد کــه کار آنهــا در اصــل اداری اســت. نادیــده گرفتــن اهمیــت 
و پتانســیل پــروژه هــا بــه ایــن دلایــل، یــک اشــتباه بــزرگ اســت. وقتــی 
مدیــران مدیریــت پــروژه را نادیــده مــی گیرنــد، معرفــی محصــولات جدید 
ــا تاخیــر مواجــه مــی شــود، اقدامــات اســتراتژیک ارائــه نمــی  ــازار ب ــه ب ب
شــود، تحــولات شــرکت شکســت مــی خورنــد و آینــده شــرکت بــه طــور 

ــا ریســک مواجــه مــی شــود. جــدی ب
یــک چیــز دیگــر هــم هســت کــه مدیــران اغلــب نمــی تواننــد تشــخیص 
دهنــد: پــروژه هــا بــه کار معنــا مــی دهنــد. علــوم رفتــاری و اجتماعــی 
نشــان مــی دهــد پــروژه هــا مــی تواننــد بــه طــور ویــژه بــرای اعضــای تیــم 
انگیــزه بخــش و الهــام بخــش باشــند. لحظــه هایــی کــه در آن بیشــترین 
احســاس افتخار را دارند، تقریبا همیشــه در پروژه هایی اســت که روی 
آن کار مــی کننــد - چــه پــروژه هایــی کــه موفقیــت آمیــز هســتند و چــه 

حتــی پــروژه هایــی کــه شکســت مــی خورنــد.
رهبــران ســازمان بایــد بداننــد کــه نقــش آنهــا در اقتصــاد پــروژه ای بیشــتر 
از صرفــا حمایــت مســتقیم از اقدامــات فــردی اســت. در ســطح گســترده 
تــر، ایــن حمایــت، شــفاف و باجــرات بــودن در انتخــاب و اولویــت بنــدی 
ــن اســتفاده از یــک  ــرد. همچنی ــروژه هــای اســتراتژیک را در برمــی گی پ
ســاختار پــروژه محــور و ایجــاد فرهنگــی مشــارکتی و توانمندســازی را 
دربرمــی گیــرد کــه بــه واحدهــای انفــرادی مــی رســد. آنهــا بایــد مطمئــن 
شــوند کــه قابلیــت هــای مدیریــت پــروژه، درون ســازمان توســعه مــی 
یابــد. همــه اینهــا را مــی توانــم بــا اطمینــان کامــل بگویم، چون کل مســیر 
شــغلی ام را بــه مطالعــه پــروژه هــا و مدیریــت پــروژه اختصــاص داده ام. 
بــه عنــوان مدیــر دفاتــر مدیریــت برنامــه در شــرکت هــای PwC، بــی ان 
پــی پاریبــاس و گلکســو اســمیت، کار کــرده ام. همچنیــن رئیــس هیــات 
مدیــره »موسســه مدیریــت پــروژه« بــوده ام. هــزاران مدیــر را در مــدارس 
کســب وکار برتــر تربیــت کــرده ام. بــه طــور خلاصــه، از چشــم اندازهــای 
مختلــف، روی پــروژه هــا کار کــرده ام و چیــزی کــه کارم بــه مــن یــاد داده 
ایــن اســت کــه مــا بــه رویکــردی شــفاف تــر، ســاده تــر و جامــع تــر بــرای 

مدیریــت پــروژه نیــاز داریــم.
ریســک هــا زیادنــد. طبــق اعــام شــرکت تحقیقاتــی اســتندیش، حــدود 
۳۵ درصــد پــروژه هایــی کــه در سراســر دنیــا انجــام مــی شــوند، موفــق 
ــن درصــد حــدود ده هــا تریلیــون  ــا در نظــر گرفتــن اینکــه ای هســتند. ب
دلار و کار میلیــون هــا کارمنــد را شــامل مــی شــود، رقــم شــگفت انگیــزی 
ــی را کــه  ــا ۶۵ درصــد زمــان و پول ــه تنه ــد کــه ن ــه مــا مــی گوی اســت و ب
در پــروژه هایمــان ســرمایه گــذاری کــرده ایــم هــدر مــی دهیــم، بلکــه 
چنــد تریلیــون دلار از ارزش جدیــد بــرای ســازمان هــا و جامعــه در ســطح 

گســترده را هــم از بیــن مــی بریــم.
مــی توانیــم و بایــد عملکردمــان را در ایــن زمینــه بهتــر کنیــم. در ادامــه، 
یــک چارچــوب ســاده امــا قدرتمنــد بــرای مدیریــت پــروژه ارائــه مــی کنیــم 

کــه کار را بــرای همــه آســان تــر مــی کنــد.
بوم پروژه

بــرای مدیــران یــک چارچــوب یــا یــک الگــوی اســتراتژیک ســاده درســت 
کــرده ام کــه آن را »بــوم پــروژه« مــی نامــم. ایــن چارچــوب از ســه حــوزه 
تشــکیل شــده اســت: بنیــان، افــراد و ایجــاد. هــر حــوزه بــرای موفقیــت 

پــروژه هــا لازم و ضــروری اســت.
ــا اقــدام اســتراتژیکی  بــوم پــروژه را مــی تــوان بــرای هــر پــروژه، برنامــه ی
بــه کار بــرد. ایــن بــوم بــه جــای فرآیندهــا، بــر ارزش و مزیــت هــا تمرکــز 
مــی کنــد و شــما را تشــویق مــی کنــد هــر چــه ســریع تــر بــر ارائــه عواملــی 
ــد تمرکــز کنیــد. همچنیــن کمــک مــی کنــد  کــه بیشــترین ارزش را دارن
مطمئــن شــوید کــه هــر پــروژه ای یــک هــدف دارد و با اســتراتژی ســازمان 
شــما ســازگار اســت. بــوم پــروژه انعطــاف پذیــر اســت و امــکان تغییــرات 
ســریع را هــر کجــا کــه لازم باشــد، فراهــم مــی کنــد. ایــن بــوم قبــل از 
اینکــه پــروژه شــروع شــود، مــورد اســتفاده قــرار مــی گیــرد تــا مشــخص 
شــود آیــا بــه خوبــی تعریــف شــده و آیــا آمــاده پیــش رفتــن هســت یــا 
نــه. بــوم در طــول پــروژه مــورد اســتفاده قــرار مــی گیــرد تــا پیشــرفت هــا 
پیگیــری شــوند و اطمینــان حاصــل شــود کــه فرضیــات و المــان های مهم 
همچنــان اعتبــار دارنــد. بــوم نزدیــک بــه پایــان پــروژه هــم مــورد اســتفاده 
قــرار مــی گیــرد تــا مشــخص شــود آیــا پــروژه مزیــت هــای مــورد نظــرش را 
ایجــاد کــرده یــا نــه. بعــد از اتمــام پــروژه هــم از بــوم اســتفاده مــی شــود تــا 
مشــخص شــود چه درس هایی از آن گرفته شــده و کمبود چه قابلیت 
هایــی وجــود داشــته اســت. بــوم پــروژه بایــد بــرای همــه کاربردپذیــر باشــد 
و همــه بایــد روی آن توافــق داشــته باشــند. مدیــر پــروژه بایــد یــک کارگاه 
ــروژه، ذی نفعــان  ــروژه برگــزار کنــد - جلســه ای کــه حامیــان پ تعریــف پ
کلیــدی، کارشناســان شــرکت و هــر کــس دیگــری را کــه ممکــن اســت 
اطلاعــات مرتبــط داشــته باشــد، گــرد هــم مــی آورد. ایــن جلســه دو تــا 
ســه ســاعت طــول مــی کشــد. عجلــه نکنیــد. مطمئــن شــوید همــه یــک 
کپــی از بــوم نوشــته نشــده را در اختیــار دارنــد. اهــداف، دامنــه و جزئیــات 
ــه توفــان فکــری  ــرای مدتــی ب ــروژه را مــرور کنیــد ســپس همــه افــراد ب پ
دربــاره آن بپردازنــد. بــا بنیــان پــروژه شــروع کنیــد ســپس بــه حــوزه هــای 
دیگــر برویــد. از شــرکت کننــده هــا بخواهیــد دیــدگاه هــا و نظــرات خــود 
را بــه اشــتراک بگذارنــد و ســپس موضوعــات اصلــی را کــه بــرای هــر حــوزه 
مطــرح شــده انــد، در نســخه اصلــی بــوم خلاصــه ســازی کنیــد. حــالا یــک 

تصویــر از چالــش هــای پیــش رو داریــد.
در ایــن مرحلــه، بــوم شــما حــاوی اطلاعــات زیــادی اســت. از خودتــان 
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بپرســید آیــا ایــن بــوم بــه صــورت منســجم و یکپارچــه کار مــی کنــد؟ آیــا 
از چشــم انــداز ســازمانی و اســتراتژیک منطقــی بــه نظــر مــی رســد؟ آیــا 
اذعــان مــی کنیــد کــه پــروژه خودتــان را در محیطــی بــه ســرعت متغیــر بــا 

اولویــت هــای چندگانــه اجــرا مــی کنیــد؟
وقتــی جلســه پایــان یافــت، مرحلــه بعــدی ایــن اســت کــه اســناد تولیــد 
شــده را بــا دیگــر ذی نفعــان بــه اشــتراک بگذاریــد و بازخــورد آنهــا را 
بگیریــد. بــوم پــروژه حــالا یــک ســند زنــده اســت کــه مــی توانــد بــه طــور 
مرتــب مــورد بازنگــری قــرار گیــرد. هــر بــار مــی خواهیــد یــک تصمیــم 
مهــم بگیریــد، از آن اســتفاده کنیــد و هــر بــار تغییــر در ماهیــت پــروژه یــا 

ــد. ــه روز کنی ــد، آن را ب ــان ایجــاد کردی اهدافت
مهارت ها و آموزش

مهــم تریــن ویژگــی هایــی کــه رهبــران ســازمانی در یــک دنیــای پــروژه 
محــور نیــاز دارنــد کدامنــد؟ مــن آنهــا را بــه شــش دســته تقســیم مــی 

کنــم.
یــک  بــه  حامــی،  اجرایــی  مدیــران  پــروژه.  مدیریــت  هــای  مهــارت   -۱
آمــوزش اساســی در اصــول مدیریــت پــروژه نیــاز دارنــد. آنهــا بایــد بداننــد 
چــرا پــروژه هــا موفــق مــی شــوند یــا شکســت مــی خورنــد، بایــد بداننــد 
چطــور از مســتحکم بــودن اصــول فنــی یــک پــروژه خــاص مطمئــن شــوند 
و هنــگام انتخــاب مدیــر پــروژه، کــدام ویژگــی هــای آن پــروژه را بایــد مــد 
نظــر قــرار دهنــد. بــه عــاوه، آنهــا بایــد محدودیــت هــا و پیچیدگــی فنــی 

همــراه بــا هــر برنامــه ای را بداننــد.
مدیــران پــروژه هــم بــه نوبــه خــود، بایــد بتواننــد از ابزارهــا و تکنیــک 
هایــی بــرای مشــخص کــردن توجیــه پذیــری و انگیــزه تجــاری یــک پــروژه 
اســتفاده کننــد. آنهــا بایــد در کار کــردن بــا شــرکا ماهــر باشــند و بداننــد 

چطــور ریســک هــا را بــه طــور موثــری شناســایی و مدیریــت کننــد.
۲- تخصــص توســعه محصــول. حامیــان و مدیــران پــروژه، بایــد شــناخت 
ماهرانــه ای از تکنولــوژی، ویژگــی هــا، محصــول، خدمــات یــا قابلیــت 

هایــی کــه پــروژه مــی خواهــد ایجــاد کنــد داشــته باشــند.
ایــن شــناخت بــرای آنهــا معنــی زیــادی دارد و باعــث اعتبــار پذیــری آنهــا 
درون تیــم و در بیــن ذی نفعــان مــی شــود. همچنیــن بــه آنهــا امــکان مــی 

دهــد بــه زبــان کارشناســان و تیــم هــای محصــول ارتبــاط برقــرار کننــد.
۳- اســتراتژی و نبــوغ کســب وکار. مدیــران حامــی، بــه خاطــر ارشــدتر 
کلیــدی  رقبــای  و  اســتراتژی  از ســازمان،  بودنشــان، شــناخت خوبــی 
ــه میــان  ــی و محیطــی ب ــد. همچنیــن وقتــی صحبــت از شــرایط مال دارن
مــی آیــد کــه پــروژه هــای آنهــا در آن اجــرا مــی شــود، اطلاعاتشــان کامــل 

اســت.
مدیــران پــروژه اغلــب بایــد ایــن مهــارت هــا را ایجــاد کننــد. تمرکــز قــوی 
بــر اثــرات و مزیــت هــای پــروژه، حتــی در مراحــل اولیــه اجــرای آن، کلیــد 

موفقیــت اســت.
۴- مهــارت هــای رهبــری ســازمان و مدیریــت تغییــر. حامیــان و مدیــران 
پــروژه، بایــد قابلیــت هــای زیــادی در مدیریــت تغییــر و رهبــری ســازمانی 
داشــته باشــند. آنهــا بایــد تیــم هایــی بــا عملکــرد قوی ایجاد کنند، مســیر 
را تعییــن کننــد، در فرهنــگ هــای متعــدد مدیریــت کنند، بیــن واحدهای 
مختلــف ســازمان پــل بســازند، بــه شــکل شــفاف و موثــری ارتبــاط برقــرار 
کننــد، پرســنل را ارزیابــی و مربــی گــری کننــد، و اختلافــات را بــه شــیوه 

هایــی کــه بــه نفــع همــه باشــد حــل و فصــل کننــد.

۵- چابکــی و ســازگارپذیری. شــکی وجــود نــدارد کــه حامیــان پــروژه 
بایــد خــود را بــا متدهــای چابــک ســازگار کننــد. در دنیــای قدیــم، انتظــار 
مــی رفــت آنهــا مطابــق برنامــه ای از پیــش تعییــن شــده مدیریــت کننــد 
و بــا تصمیــم هــا بــه شــکل ســاده ای رفتــار کننــد. امــا در یــک دنیــای 
تغییرمحــور، آنهــا پاســخ همــه ســوال هــا را ندارنــد و لازم اســت مســیر 
خــود را تغییــر دهنــد و مرتــب پــروژه هــا را کنســل کننــد. خیلــی از گــروه 
هــای آموزشــی چابــک، دوره هــای مفیــدی ارائــه مــی دهنــد کــه مــی تواند 

یــک مبنــای دانــش خــوب باشــد.
ــروژه، الگــو هســتند. آنهــا  ــران حامــی و پ ــات و ارزش هــا. مدی ۶-اخلاقی
محیطــی امــن، قابــل احتــرام و عــاری از قضــاوت ایجــاد مــی کننــد کــه تیــم 
پــروژه مــی توانــد راحــت و بااعتمــاد ارتبــاط برقــرار کنــد. در مرحلــه شــروع 
کار هــر پــروژه ای، بــه اصــول اخلاقــی کــه شــما و تیــم پــروژه را راهنمایــی 
مــی کنــد توجــه کنیــد. مــدل هــای موجــود را مــورد مشــورت قــرار دهیــد.

ــای بهتــری  ــد، بلکــه دنی ــر نمــی کنن ــروژه هــای خــوب، فقــط کار را بهت پ
مــی ســازند. اگــر مدیــران و ســازمان هــا مــی خواهنــد قابلیــت هــای مــورد 
نیــاز بــرای تحــول خودشــان را ایجــاد کننــد و در یــک اقتصــاد پــروژه ای 
جدیــد رشــد کننــد، بایــد اســتراتژی هــای مدونــی را بــه کار ببرنــد کــه نــه 

بــا کارآمــدی، بلکــه بــا تغییــر پیــش مــی رونــد.
آنهــا بایــد منابــع و بودجــه بیشــتری اختصــاص دهنــد و قــدرت تصمیــم 
گیــری بیشــتری بــرای پــروژه هــا داشــته باشــند تــا سلســله مراتــب ســنتی 

را کنــار بگذارنــد.
آنهــا بــه چارچوبــی ســاده مثــل بــوم پــروژه نیــاز دارنــد تــا همــه افــراد 
ســازمان درگیــر آن شــوند. آنهــا بایــد قابلیــت هــای مدیریــت پــروژه را 
ایجــاد کننــد و از تکنولــوژی هــای جدیــد اســتفاده کننــد. آنهــا بایــد تمرکــز 
خــود را از دروندادهــا و بروندادهــا بــه دســتاوردها و ارزش تغییــر دهنــد. 
آنهــا بایــد دامنــه بلندپــروازی هــای خــود بــرای پــروژه هــا را مثــا بــا تمرکــز 

بــر تنــوع و پایــداری، گســترش دهنــد.
ــن کارهــا را انجــام  ــم ای ــران ســازمان بتوانی ــوان رهب ــه عن اگــر همــه مــا ب
دهیــم، تصــور کنیــد چــه چیــزی را بــه صــورت جمعــی امــکان پذیــر مــی 
کنیــم: بــا اجــرای بهتــر پــروژه هــا، چنــد تریلیــون دلار مزیــت اضافــه بــه 

دنیــا ارائــه خواهیــم کــرد.
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دنیــای کار در حــال متحــول شــدن اســت. زمانــی داشــتن یــک شــغل در 
تمــام عمــر کامــا عــادی بــود، امــا امــروز تغییــر مــداوم نقــش هــا، کارفرماهــا 
یا حتی کل بخشی که در آن کار می کنید، رایج و مرسوم است. پاندمی 
کرونــا ایــن تحــول را بیشــتر مــورد تاکیــد قــرار داد. دو ســال گذشــته نشــان 
داد کــه نیــروی کار دیگــر نمــی خواهــد بــر ســر مســائلی مثــل مقاومــت در 
ایجــاد کار انعطــاف پذیــر و دورکاری مصالحــه کنــد. افراد بیشــتر از گذشــته 
به سیســتم ســنتی هشــت ســاعت کار ثابت در روز اعتراض دارند و روش 
هــای چابــک تــر و کارآفرینانــه تــر کار را مــی پســندند. از آنجــا کــه موانــع راه 
انــدازی کســب وکار بــرای خــود، در بیشــتر کشــورها در حــال کمتــر شــدن 
اســت، کارآفریــن شــدن بیشــتر از همیشــه مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت. 
ــی دســت  ــد از کارآفرین ــی بخواهی ــا اگــر زمان ــی خــوب اســت. ام ــن خیل ای
بکشــید و بــه اشــتغال ســنتی و حقــوق بگیــری برگردیــد، چــه مــی شــود؟ 
خــب، ظاهــرا مهــارت هایــی کــه وقتــی مدیــر خودتــان بودیــد یاد گرفتــه اید- 
مثــل ابتــکار و نــوآوری و توانایــی حــل مشــکلات- از شــما یــک گزینــه جذاب 
بــرای کارفرماهــای آینــده مــی ســازد. امــا تحقیقــات مهمــی کــه اخیــرا انجــام 
شــده، برعکــس ایــن را نشــان مــی دهــد. خانــم اولنــا کاســپرچیک، اســتاد 
اســتراتژی و کارآفرینــی در مدرســه کســب وکار لنــدن، و پیتــر یانکیــن، 
ــرادی کــه  ــد کــه  اف ــن نتیجــه رســیده ان ــه ای اســتادیار دانشــگاه اورگان، ب
قبــا بنیــان گــذار بــوده انــد، اگــر بخواهنــد در جایــی اســتخدام شــوند، در 
مقایســه بــا افــرادی کــه هیــچ گاه رئیــس خودشــان نبــوده انــد، کمتــر بــرای 
مصاحبــه هــای شــغلی پذیــرش مــی شــوند. و نکتــه عجیــب ایــن اســت کــه 

ایــن جریمــه بیشــتر دربــاره مــردان اتفــاق مــی افتــد.
پروفســور کاســپرچیک می گوید: »ما همیشــه کارآفرینی را ارج می نهیم 
و آن را یک مســیر شــغلی ایده آل برای خیلی از افراد در نظر می گیریم. 

همــه کار مــی کنیــم کــه افــراد را بــه ســوی کارآفرین شــدن ســوق دهیم، اما 
دربــاره عواقــب منفــی احتمالــی کارآفریــن شــدن چیــز زیــادی نمــی دانیم.« 
از آنجــا کــه هــر ســال تقریبــا یــک پنجــم همــه کســب وکارهــای جدیــد بــا 
شکســت مواجــه مــی شــوند، بایــد بــه ایــن فکــر کــرد کــه خیلــی از بنیــان 
گــذاران ایــن کســب وکارهــا بــه بــازار کار حقــوق بگیــری برمــی گردنــد. و بــا 
ــودن ایــن  ــد، امــا خودکفــا و جــاه طلــب ب ــادی دارن اینکــه مهــارت هــای زی
افــراد، بــرای خیلــی از شــرکت هــای بــزرگ پیشکســوت یــک نکتــه منفــی 

تلقــی مــی شــود.
تست کردن فرضیات

محققــان فرضیــات خــود را بــا درخواســت هــای اســتخدام ســاختگی بــرای 
آگهــی هــای شــغلی واقعــی تســت کردنــد و منتظــر ماندنــد ببیننــد چــه 
کســانی بــرای مصاحبــه دعــوت مــی شــوند. جزئیــات درخواســت هــای 
اســتخدام از نظــر میــزان تحصیــات و محــل زندگــی ثابــت بــود و فقــط 
یــک فــرق وجــود داشــت: نیمــی از متقاضیــان ســابقه کارآفرینــی داشــتند 
و نیــم دیگــر نداشــتند. ایــن تحقیــق ۱۲۰۰ درخواســت کار بــرای نقــش 
هــای بازاریابــی و منابــع انســانی  را کــه آگهــی شــغلی آنهــا از طــرف شــرکت 
ــا بــزرگ در ۱۲ شــهر آمریــکا منتشــر شــده بــود، دربرمــی  هــای متوســط ت
گرفــت. در رزومــه هایــی کــه ارســال شــده بــود، از کلمــات »کارآفرینــی«، 
»استقلال« و »رهبری« با احتیاط استفاده شد، چون مقصود این نبود 
کــه کارآفرینــی آنهــا صرفــا خوداشــتغالی تلقــی شــود، بلکــه بایــد اطمینــان 
حاصــل مــی شــد فــرد، بنیــان گــذار یــک شــرکت بــوده و چنــد کارمنــد 
زیردســت داشــته اســت. نتایــج بــه دســت آمــده، تاییــدی بــر حدســیات 
پروفســور کاســپرچیک بــود. امــا بــا ایــن حــال، او همچنــان تعجــب کــرد از 
اینکــه مــی دیــد کارآفرینــان بــه خاطــر ســابقه شــان جریمــه مــی شــوند و 

دیگه نمی تونی پشیمون شی! 
تموم شد و رفت
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تعــداد خیلــی کمتــری از آنهــا بــرای مصاحبــه شــغلی فراخوانــده مــی شــوند. 
مهــم تــر اینکــه، ایــن تحقیــق نشــان داد ایــن اثــر منفــی جنســیت محور هم 
هســت، بــه طــوری کــه مــردان کارآفریــن بیشــتر از زنــان، بــرای اســتخدام 

شــدن رد مــی شــدند.
در پس سوگیری ها

محققــان بــر اســاس یافتــه هــای خــود، تحقیــق دومــی انجــام دادنــد و از 
مدیــران بازاریابــی کــه مســوول اســتخدام نیــروی جدیــد بودنــد، نظرســنجی 
کردنــد تــا رویکردهــای آنهــا را در برابــر عملشــان ارزیابــی کننــد. رزومــه 
گــذار  بنیــان  افــراد  هــم  آنهــا  بیــن  کــه  متقاضیــان شــغلی  از  تعــدادی 
وجــود داشــت و هــم غیربنیــان گــذار، بــه ایــن مدیــران داده شــد و از آنهــا 
خواســتند بــر اســاس یکســری فاکتورهــا بــه متقاضیــان امتیــاز بدهنــد؛ از 
ــا  ــد ی ــا ایــن افــراد همــکاری تیمــی دارن ــه فاکتورهایــی مثــل اینکــه آی جمل
اینکــه مدیریــت آنهــا چقــدر آســان اســت. در هــر مــورد، افــرادی کــه قبــا 
بنیــان گــذار بودنــد، نســبت بــه افــرادی کــه همــواره حقــوق بگیــر بــوده انــد، 
امتیــاز بدتــری گرفتنــد و بــاز هــم وضعیــت مــردان بدتــر بــود. کاســپرچیک 
مــی گویــد: »بــه شــواهدی واقعــی رســیدیم مبنــی بــر اینکــه کارفرماهــا از 
اســتخدام افــرادی کــه قبــا خودشــان بنیــان گــذار بــوده انــد، اجتنــاب مــی 
ــه معنــی کاهــش ۳۵ درصــدی  ــال کــردن مســیر کارآفرینــی ب ــد و دنب کنن
احتمــال پذیرفتــه شــدن در یــک مصاحبــه شــغلی اســت. و نظرســنجی 
هــا هــم تاکیــد مــی کننــد ایــن جریمــه کارآفرینــان تــا حــدی بــه خاطــر ایــن 
دیــدگاه کارفرماهــا اســت کــه افــرادی کــه قبــا خودشــان بنیــان گــذار بــوده 
انــد، توانایــی کمتــری بــرای کار کــردن در شــرکت هــای ســنتی دارنــد یــا 

احتمــال اینکــه در آینــده نزدیــک کارشــان را تــرک کننــد زیــاد اســت.« 
بــه عــاوه، ایــن یافتــه هــا نشــان مــی دهــد ایــن جریمــه کامــا جنســیت 
محــور اســت. کاســپرچیک مــی گویــد: »احتمــال اینکــه بنیــان گــذاران زن 
ــرای مصاحبــه شــغلی فراخوانــده شــوند، دو  ــان مــرد، ب نســبت بــه همتای
برابــر اســت. ایــن تفــاوت بــه ایــن معنــی اســت کــه کارآفرینــان زن بــه طــور 
واقعــی جــدی گرفتــه نمــی شــوند. ذی نفعــان اغلــب کارآفرینــی زنــان را 
نوعــی ســبک زندگــی بــرای آنهــا در نظــر مــی گیرنــد کــه قبــل از ورد بــه یــک 

کار ســنتی تــر، انتخــاب کــرده انــد.«
او مــی گویــد بــا اینکــه نتایــج تحقیــق آنهــا قطعــی اســت، امــا مثــل هــر کار 
آکادمیــک دیگــری، قابــل تعمیــم بــه همــه ســناریوهای کاریابــی نیســت. 
یعنــی قــرار نیســت همــه بنیــان گــذاران بــا ایــن جریمــه کــه نتیجــه تحقیــق 
نشــان داده، مواجــه شــوند. در هــر حــال، حداقــل بایــد بــه ســیگنال هــای 
منفــی کــه ممکــن اســت در مســیر کاریابــی بــرای کارآفرینــان جویــای کار 
حقــوق بگیــری وجــود داشــته باشــد، فکــر کــرد. همچنیــن یافتــه هــای ایــن 
تحقیــق مــی توانــد بــرای کارفرماهــا و کســب وکارهایــی کــه تکنیــک هــای 
اســتخدامی آنهــا از مهــارت هــا و توانایــی هــای بنیــان گــذاران ســابق بهــره 
ــرای پروفســور کاســپرچیک، ایــن امیــد  واقعــی نمــی بــرد، مفیــد باشــد. ب
وجــود دارد کــه تحقیقاتــش هــم بــه کارجویــان بالقــوه و هــم بــه کارفرماهــا 
کمــک کنــد تصمیــم هــای بهتــر و آگاهانــه تــری بگیرنــد؛ چیــزی کــه همــه 
ســطوح زنجیــره تامیــن بتواننــد از آن بهــره منــد شــوند. در ضمــن، او و 
تیمــش بــا بررســی اینکــه آیــا جــزو گــروه هــای اقلیــت نــژادی بــودن در ایــن 
فرآینــد اســتخدامی تاثیــر دارد یــا نــه، تحقیقــات خــود را ادامــه مــی دهنــد.
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