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سرمقاله
محمد مهدی مقدسیان

ایــران مــا و اقتصــادش در ســالی کــه گذشــت یکــی از ســال هــای ســخت خــود 
را پشــت ســر گذاشــت. رشــد اقتصــادی در نیمــه نخســت ســال بــه بــالا تــر از 3 
درصــد رســید و تــورم ســالانه در بهمــن مــاه بیــش از 41 درصــد بــرآورد شــد. در 
ایــن میــان، رشــد ۱۲ماهــه پایــه پولــی و نقدینگــی هــم اندکــی کاهــش داشــت؛ امــا 
 همچنــان رقــم هــای بالایــی را ثبــت کــرد و در دی مــاه بــه ترتیــب ۸/ ۳۹درصــد 

و ۵/ ۳۵ درصد را به ثبت رساند.
 بــا ایــن حــال، در بیــن شــاخص هــای کلان، تجــارت خارجــی رشــد قابــل توجهــی را 
در کارنامــه خــود ثبــت کــرد. شــرایط معیشــتی مــردم در ســال جــاری ســخت ارزیابــی 
شــد. جمعیــت فقیــر هــم در چنــد ســال گذشــته دوبرابــر شــده اســت. از ســوی دیگــر، 
ســال ۱۴۰۰ در حالــی تمــام شــد کــه هنــوز مذاکــره ایــران بــا قــدرت هــای جهانــی بــرای 
احیــای برجــام بــه نتیجــه نرســیده و بــا اینکــه خبرهــای زیــادی از حصــول توافــق در 
آینــده نزدیــک بــه گــوش مــی رســد، هنــوز نتیجــه نهایــی حاصل نشــده اســت. بــه اعتقاد 
اقتصاددانــان، فضــای مبهــم سیاســی بــه نااطمینانــی هــا در اقتصــاد ایــران بیشــتر دامــن 

مــی زنــد.
ــم عنوانــش بیــش از هــر ســال دیگــری جــذاب اســت و از  امــا ســالی کــه پیــش رو داری
همــه مهــم تــر، کاری بــه فضــای مبهــم سیاســی کشــور نــدارد. تکلیفــش معلــوم اســت. 
تولیــدی مــی خواهیــم بــر پایــه دانــش بنیــان هــا، کــه اشــتغال آفریــن باشــد. همیــن چنــد 
کلمــه کوتــاه یعنــی یــک دنیــا برنامــه ریــزی و کار. زمــان کوتــاه اســت و صبــر مــردم کوتــاه تــر. 
هرچنــد برنامــه ریــزی زمــان مــی خواهــد و عجلــه در آن راه نــدارد؛ امــا هیــچ وقفــه ای مجــاز 
نیســت. ســقف بهانــه هــا بــرای مــردم ایــران کوتــاه شــده اســت. ایــن مــردم دیگــر کلــی گویــی 
و فــردا فــردا کــردن را تحمــل نمــی کننــد. ایــن مــردم محصولــی دانــش بنیــان مــی خواهنــد 
کــه پــول بــرای اقتصادشــان ایجــاد کنــد و تــورم را زیــر ده درصــد بیــاورد. ایــن مــردم اقتصــادی 
دانــش بنیــان مــی خواهنــد کــه فقــر را از بیــن ببــرد. اقتــداری برخاســته از شــرکت هــای دانــش 
بنیــان مــی خواهنــد کــه در تعامــات سیاســی عــزت مندانــه بــا کشورشــان برخــورد شــود. ایــن 
هــا دقیقــا معنــای ســالی اســت کــه شــما بهــارش را ســپری مــی کنیــد. تولیــد، دانــش بنیــان، 
اشــتغال آفریــن. بــاور کنیــد اگــر بدنــه اقتصــادی ایــران مــان دانــش بنیــان شــود، مشــکل اشــتغال 
در کشــورمان بــه طــور کامــل حــل خواهــد شــد. نــه شــعار اســت نــه قــول و نــه بایــد بشــودِ یــک 
مســئول. عیــن حقیقــت اســت. مــا ظرفیــت فــوق العــاده ســرمایه انســانی دانــش بنیــان هــا را در 
کشــورمان داریــم کــه مــی تواننــد یــک میلیــون را در ایــن کشــور بــه ده هــا میلیــون تبدیــل کننــد. 
ــا حاصــل کارشــان طــا  ــا ب ــم ت ــارغ التحصیــان دانشــگاهی خودمــان بهــا دهی ــه ف کافــی اســت ب
جــارو کنیــم. در آخــر اینکــه همــان قــدر کــه امیــدوار هســتیم بــه آینــده اقتصــاد دانــش بنیــان در 
ایــن کشــور، همــان قــدر هــم انتظــار داریــم و دلمــان نمــی خواهــد نــام امســال تنهــا بــه ســربرگ هــای 

اداری و دولتــی محــدود شــود. 



4

آوار دیوار اقتصاد فناوری چین روی سر آمریکا

کلاس فوتبال یا کلاس صادرات؟ راز و رمز های دانش بنیانی اوبر 

صفحه 10

صفحه  9 صفحه  6

نوآوری باز به بیوتکنولوژی کمک می کند؟ |صفحه 12   آلمانی ها فقط در فوتبال نمی درخشند|صفحه 13   اقتصاد صنعت دارو چالش ها و فرصت ها |صفحه 14  
 ربات های اسپرمی|صفحه 17   پلیمرهای خود ترمیم شونده|صفحه 18   داستان اقتصاد چهل ساله سنگاپور |صفحه 20   فشار محکم دکمه انفجار فناوری در 

سال 2022|صفحه 24   کشاورزی هوشمند برای امنیت غذایی|صفحه 28   وقت حذف ضایعات پلاستیکی رسیده |صفحه 30   

ایده باز

بیوتک باز



5

به اندازه یک استکان چای

من یک فروشنده ایده هستم! من در دام تو افتادم

صفحه 32

صفحه  36 صفحه  35

حالا وقت بازاریابی دیجیتال است، از نوع بیوتکنولوژی |صفحه 40  

صنعت باز

مارکت باز



6

 مدیــر عامــل شــرکت اوبــر را شــاید نشناســید. اولیــن 
و بزرگتریــن تاکســی اینترنتــی جهــان یــا همــان اســنپ 
خودمــان! در حــال حاضــر اوبــر از بزرگتریــن شــرکت 

هــای پــول ســاز جهــان اســت.
مــن طــی ســال هــای فعالیتــم بــه عنــوان ژورنالیســت، 
بــا صدهــا نفــر مصاحبــه کــرده ام، از چهــره هــای 
ســینمایی گرفتــه تــا سیاســیون و مدیــران شــرکت 
هــای بــزرگ. یــک روز داشــتم یــک تکــه اســتیک 
کــه »دارا خسروشــاهی«، مدیرعامــل اوبــر برایم 
گریــل کــرده بــود، تکــه مــی کــردم کــه یکــی 
پرســید:  مــن  از  ۸ ســاله اش  دوقلوهــای  از 
چــه  بــا  ات  مصاحبــه  بدتریــن  و  »بهتریــن 
کســانی بــوده؟« گفتــم یکــی از مصاحبــه 
هایــی کــه کمتــر مــورد علاقــه ام اســت، 
کاستنر«اســت  »کویــن  بــا  مصاحبــه 
برایمــان  و  بــود  شــهرت  اوج  در  چــون 
طاقچــه بــالا مــی گذاشــت. گفــت وگــو 
بــا »تــام فــورد« و »ایلان ماســک«دو 
مصاحبــه  تریــن  جــذاب  از  تــا 
عاشــق  مــن  چــون  بودنــد  هایــم 
کاراکترهــای  مــورد  در  نوشــتن 
ــا گرایشــات تحســین  تاثیرگــذار ب
برانگیــز هســتم. همســر آقــای 
»ســیدنی  خسروشــاهی، 
شــاپیرو« بــه آن ســوی میــز 
همســرش  کــه  ناهارخــوری 
آنجــا نشســته بــود، نگاهــی 
کــرد و بــا لبخنــدی مثــل 
لبخندهــای لــورن بــاکال 
هــای  فیلــم  )بازیگــر 
کلاســیک آمریکایــی( 

شما به یک مهمانی دعوت هستید

راز و رمز های دانش بنیانی اوبر 
آقای جان هیات از گفت گویش با دارا خسروشاهی می گوید

ایـــــــــــده بــــــاز
ماهنامه زیست فناوری

سال پنجم / شماره بیست و چهارم / فروردین 1401
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گفــت: »بایــد یــک کــم کارهــای غیرمرســوم انجــام دهــی«. دارا بــه 
بــود. انــگار از حرفــش خوشــش آمــده  نــگاه کــرد.  همســرش 

پســر ۱۶ ســاله اش گفــت: »بابــای مــن یــک آدم مارمولکــی اســت.« 
او گفــت یــک پســت رنــدوم در مــورد تئــوری توطئــه در اینترنــت 
خوانــده کــه در آن ادعــا شــده بــوده کــه پــدرش، ملکــه الیزابــت، 
جــورج بــوش و بــاب هــوپ، همــه آدم هــای مارمولکــی هســتند. و 
ــده هســتند کــه مــی  توضیــح داد: »آنهــا موجــودات فرازمینــی خزن
تواننــد تغییــر شــکل دهنــد و دنیــا را کنتــرل کننــد. فقــط حواســت 
باشــد کــه اگــر رویــش آب بریــزی، ذوب مــی شــود. اگــر عصبانــی 
شــد، تــکان نخــور. او فقــط زمانــی تــو را مــی بینــد کــه در حرکــت 

باشــی.«
راســتش، آقــای خسروشــاهی ۵۲ ســاله، بــه نســبت بقیــه آدم هــای 
ســیلیکون ولــی، خیلــی هــم نرمــال اســت. بــه طــرز عجیبــی نرمــال. 
ــا نمــک ذوب شــده زنــده اســت و  ــه ب ــه ریــش نئاندرتالــی دارد، ن ن
نــه تابســتانش را در فضــا مــی گذرانــد.  ســال ۲۰۱۷، او اکســپدیا 
را کــه طــی یــک دهــه، درآمــدش را پنــج برابــر کــرده بــود تــرک کــرد 
تــا شــرکت اوبــر را از »تراویــس کالانیــک« کــه نامــش بــا اقدامــات 

جســورانه کســب وکار گــره خــورده، تحویــل بگیــرد.
او مــی گویــد: »پــدرم همیشــه توصیــه مــی کــرد کــه اگــر شــرکتی کــه 
نامــش، بعــد از مدتــی بــه عنــوان فعــل اســتفاده شــده، بــه تــو کاری 
فقــط  کــه ســابقا  فتوشــاپ  )مثــل  بپذیــر.«  داد، حتمــا  پیشــنهاد 
اســم یــک نــرم افــزار بــود امــا حــالا هــر عکســی را مــی بینیــم کــه 
روتــوش یــا دســتکاری شــده، مــی گوییــم فتوشــاپ شــده اســت(.

خسروشــاهی در حالــی اوبــر را تحویــل گرفــت کــه اوبــر جــزو ده 
شــرکت منفــور ایــالات متحــده بــود و او بایــد کلــی خرابــکاری را 
جمــع مــی کــرد. او شــبیه پــدری بــود کــه بعــد از مهمانــی گرفتــن 
بچــه هــا، جــارو بــه دســت گرفتــه بــود و خانــه را تمیــزکاری مــی 
کــرد. »بــری دیلــر«، از چهــره هــای مطــرح حــوزه کســب وکار و 
رســانه و رئیــس هیــات مدیــره اکســپدیا کــه یــک جورهایــی مربــی 
خسروشــاهی بــوده و بــه او کمــک کــرده بــود مدیرعامــل شــود، مــی 
گویــد: »او قــدم بــه یــک کابــوس گذاشــت. بــه خاطــر کرونــا، یکــی 
دو ســال خیلــی ســخت را پشــت ســر گذاشــت. امــا در نهایــت، 
دارا یــک مدیــر فــوق العــاده اســت. و اوبــر، یــک کســب وکار فــوق 

العــاده.«
»مایــک آیــزک«، گزارشــگر نیویــورک تایمــز در کتابــش ایــن ســوال 
تحــت  اوبــر  »آیــا  کــرده:  مطــرح  هاســت  خیلــی  دغدغــه  کــه  را 
مدیریــت خسروشــاهی، کمــاکان بــه اقدامــات جــاه طلبانــه دســت 
خواهــد زد؟ یــا تمایلــش بــه ســلطه جهانــی را از دســت داده؟« 
»آیــا ایــن مدیــر منطقــی و خــوش قــد و قامــت، بــدون حاشــیه، 
خودخواهــی یــا طرفــداری دو آتشــه از بنیــان گــذاران کلــه شــق، مــی 
توانــد در اقتصــاد دیوانــه وار امــروز موفــق شــود؟« خــودش مــی 
گویــد:»در حــال حاضــر، رویــای مــن ایــن اســت کــه تنهــا بــا فشــردن 
یــک دکمــه، در عــرض یــک ســاعت و نیــم، یــک پیانــو را بــه خانــه 
شــما تحویــل دهــم. مــا داریــم روی موضــوع بــرو و بگیــر کار مــی 
کنیــم. یعنــی هــر جــا کــه بخواهــی بــروی، هــر چیــزی کــه بخواهــی 

تحویــل بگیــری، مــا آنجــا هســتیم کــه کمکــت کنیــم.«
فرهنــگ ســمی ای کــه »تراویــس کالانیــک« مدیرعامــل ســابق اوبــر 
از خــود بــه جــا گذاشــته بــود، دیگــر وجــود نــدارد امــا کســی مطمئــن 
او مــی گوید:»هدفــم  نیســت فرهنــگ دارا، چــه شــکلی اســت. 
کنــم.  بنــا  را  شــرکت  تریــن  جــذاب  کــه  نیســت  ایــن  زندگــی  در 
هدفــم ایــن اســت کــه بهتریــن شــرکت را بســازم.« کالانیــک ابتــدا 
خسروشــاهی را دســت کــم گرفتــه بــود امــا او بــا ظرافــت توانســت 
توانســتند  مــی  تــا  کالانیــک،  حامیــان  بگیــرد.  را  کالانیــک  جــای 
جلــوی پــای خسروشــاهی کــه او را »مــرد ریاضیدان«مــی نامیدنــد، 
ســنگ انــدازی کردنــد تــا جایــی کــه ســعی کردنــد شــرکت را بــه دو 
قســمت تقســیم کننــد کــه افــراد کالانیــک بــه یــک گــروه و افــراد 
معتقــد  چــون  بپیوندنــد  وکار  کســب  یکــی  آن  بــه  خسروشــاهی 
بودنــد کــه رئیــس جدیــد، بــا شــعار کالانیــک، یعنــی »بــزرگ تــر، 

ســریع تــر«، موافــق نیســت.
خسروشــاهی مــی گویــد: »نمــی دانــم تراویــس چــه کار مــی کــرد و 
خیلــی هــم دربــاره اش کنــکاش نکــردم امــا کلا کمــک بزرگــی بــرای 
مــن بــود. ســپس رفــت و از شــرکت جــدا شــد. و بــه نظــرم، اقــدام 
درســتی بــود. مــا هنــوز هــم در بخــش ســفارش غــذای اوبــر بــا او 
همــکاری داریــم و همیــن خیلــی خــوب اســت. یــک لحظــه خــودم 
را جــای او مــی گــذارم. مــی توانــم تصــور کنــم کــه وقتــی جایــش را 
گرفتــم، چقــدر ضربــه خــورده چــون او ایــن شــرکت را ســاخته. از 
او دفــاع نمــی کنــم امــا مــی توانــم درک کنــم چقــدر برایــش ســخت 
بــوده. اوبــر، زندگــی او بــود.« »انــدرو مــک دونالــد« کــه بــرای هــر 
دو رئیــس در اوبــر کار کــرده، خسروشــاهی را تحســین مــی کنــد 
و مــی گویــد: »او ارزش هــای فرهنگــی مــا را تغییــر داد کــه کار 
درســت را انجــام دهیــم. آیــا بــه انــدازه هفــت هشــت ســال پیــش، 
تهاجمــی هســتیم؟ نــه. آیــا دارا بــرای چیزهایــی کــه بــه آنهــا اعتقــاد 
ــت وحشــیانه  ــه. تراویــس یــک حــس رقاب ــد؟ بل دارد خواهــد جنگی
داشــت. امــا در نتیجــه آن، یکســری نقــاط کــور در شــرکت ایجــاد 

شــد.«
خسروشــاهی از زمــان انتصابــش، اتفاقــات زیــادی را پشــت ســر 
ــور عذرخواهــی  ــدکاری هــای تراویــس، ت گذاشــت: جمــع کــردن گن
بیــن المللــی، روز عرضــه اولیــه ســهام. تــا شــرکت بــه ســودآوری 
نیــروی  درصــد   ۲۵ شــد  مجبــور  آمــد.  پاندمــی  ناگهــان  و  افتــاد. 
بــود در دوران کرونــا،  را تعدیــل کنــد. چــه کســی حاضــر  کارش 
ســوار ماشــین یــک غریبــه شــود؟ آیــا اصــا کســی حاضــر بــود بــه 

جایــی بــرود؟
او مــی گویــد: »وقتــی ویــروس کرونــا آمــد، مجبــور شــدیم بــه شــکلی 
تهاجمــی عقــب نشــینی کنیــم. بعضــی فعالیــت هایمــان را کامــا 
متوقــف کردیــم. گاهــی لازم اســت محافظــه کار باشــی.«او مــی 
ــا احســاس  ــن شــود ی ــد در آن دوران وقــت نداشــت کــه غمگی گوی
ــه ایــن فکــر مــی کــرد کــه شــرکتی کــه از قبــل  ــد ب تاســف کنــد. بای
داشــت میلیــون هــا ضــرر مــی داد، آیــا مــی توانســت دوام بیــاورد؟ 
آن هــم تحــت شــرایطی کــه در بعضــی نقــاط جهــان، ۸۵ درصــد 
ســفرها را از دســت داده بــود. ناگهــان کورســوی امیــدی کــه بــه 
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ســرعت در حــال عبــور بــود نظــرش را جلــب کــرد: »اوبــر ایتــس 
)uber eats( یــا ســامانه ســفارش غــذا کــه طــی دو ســال قبــل 
از پاندمــی، بــه رغــم نارضایتــی بعضــی ســرمایه گذارهــا، او کلــی 

ســرمایه بابتــش خــرج کــرده بــود.«
او مــی گوید:»وقتــی بــه اوبــر پیوســتم، ســامانه اوبــر ایتــس یــک 
بــود. حــالا حــدود ۵۰ میلیــون  کســب وکار ۵/ ۲ میلیــون دلاری 
دلار ارزشــش دارد. در ایــن ســامانه مــا خریدهــای ســوپرمارکتی 
و داروخانــه ای را هــم انجــام مــی دهیــم. اوبــر ایتــس یــک بــازار 
بــزرگ تــر اســت.«  چنــد وقــت پیــش، او بــه مــدت دو روز، ســفارش 
هــای اوبرایتــس در ســان فرانسیســکو را تحویــل داد. ابتــدا اســترس 
داشــت کــه مــی گویــد بخشــی از آن ســرگرم کننــده بــود و بخشــی 
دیگــر، ســخت. او مــی گویــد: »یــک بــار کــه داشــتم یــک ســفارش 
را تحویــل مــی دادم، نزدیــک بــود کشــته شــوم. مســابقه فوتبــال 
تیــم جاینتــز داشــت شــروع مــی شــد، ترافیــک وحشــتناک بــود. 
حدســم ایــن اســت کــه یــک نفــر فهمیــده بــود مــن طرفــدار تیــم 
دارنــد  دنیــا دوبــاره  مــردم  از  کــه بخشــی  متــس هســتم.« حــالا 
شــاهد  ناگهــان  کننــد،  مــی  اســتفاده  اینترنتــی  هــای  تاکســی  از 
افزایــش سرســام آور قیمــت هــا هســتیم. خسروشــاهی مــی گویــد 
ایــن موقتــی اســت: »شــرکت مــا بخــش زیــادی از تمرکــز و ســرمایه 
اش را صــرف مــی کنــد تــا راننــده هــا دوبــاره برگردنــد. امیــد دارم 
ــه دوران طلایــی برگــردد.« ــاره ب کــه همیــن روزهــا، قیمــت هــا دوب

نیویــورک،  دانشــگاه  بازاریابــی  اســتاد  گالــووی«  »اســکات 
خسروشــاهی را بــا »چهــره زیبــای شــریل ســندبرگ« مقایســه مــی 
بــه جامعــه وارد کــرده را  کنــد کــه آســیبی کــه شــرکت هایشــان 
پنهــان مــی کننــد. خسروشــاهی امــا مــی گویــد: »اولیــن بــار اســت 
کــه کســی بــه مــن گفتــه چهــره ات زیباســت! سیســتم مــا بــرای 
درصــد خاصــی از راننــده هــا، جــواب نــداده. یعنــی نتوانســته انــد از 
آن ســر دربیاورنــد و از طریقــش پــول در بیاورنــد. شــاید ۱۰ درصــد 
 ۱۰ اســت،  راننــده  هــا  از میلیــون  وقتــی صحبــت  امــا  باشــد  کــم 
درصــد خیلــی زیــاد مــی شــود. پــس مــا کلــی راننــده داریــم کــه مــی 
خواهنــد درآمــد داشــته باشــند امــا سیســتم مــا درســت برایشــان 
کار نمــی کنــد. وظیفــه مــا ایــن اســت کــه از طریــق همــکاری بــا 
قانــون گــذاران، قوانینــی در حمایــت از ایــن افــراد وضــع کنیــم. 
مثــا بــا حداقــل دســتمزد.« خسروشــاهی در فضایــی بــزرگ شــده 
ــه  ــه او آموخت ــوده. مــادرش ب ــا ب ــرای بق ــار آمــدن، تنهــا راه ب کــه کن
کــه متواضــع باشــد. دختــرش مــی گویــد: »پــدرم جســور اســت، بــه 
شــیوه خــودش، بــه شــکلی نــه چنــدان مشــهود. او خــودش ســکوت 

مــی کنــد. دوســت دارد اتــاق از صــدای دیگــران پــر شــود.«
وقتــی از او پرســیدم آیــا حاضــر اســت یکــی از بچــه هایــش بــرای 
اوبــر کار کننــد، گفــت: »بلــه! امــا از آنهــا مــی خواهــم کــه بالاخــره 
یــک کار تمــام وقــت پیــدا کننــد و در حــوزه فنــی کار کننــد. هــدف 
بعضــی از برنامــه هایــی کــه مــا امــروز در اوبــر داریــم ایجــاد امــکان 
بــرای افــراد اســت کــه کدنویســی یــا فروشــندگی در اوبــر را یــاد 
بگیرنــد یــا امــکان آمــوزش رایــگان داشــته باشــند.« ایــن شــرکت بــا 
دانشــگاه آریزونــا قــراردادی دارد کــه طبــق آن، شــهریه راننــده هــا را 

تقبــل مــی کنــد. بــرای آنکــه راننــده از پرداخــت ۱۰۰ درصــد شــهریه 
معــاف شــود، بایــد یکســری شــرایط داشــته باشــد، از جملــه ۳هــزار 
ســفر و امتیــاز طلایــی یــا پلاتیــن. پــس از شــیوع کرونــا، بخــش 
بســیاری  حــالا  امــا  شــدند  دورکار  جهــان  کار  نیــروی  از  اعظمــی 
از آنهــا بــه کار برگشــته انــد. در حــال حاضــر، مقولــه دورکاری و 
لــزوم حضــور در محــل کار بــه یکــی از مســائل اصلــی کارکنــان و 
مدیــران تبدیــل شــده. خسروشــاهی نــگاه متعادلــی نســبت بــه ایــن 
مقولــه دارد و دوســت نــدارد سیاســت هــای زیــادی در ایــن رابطــه 
اعمــال کنــد. او مــی گویــد: »چــون کســب وکار مــا ترکیبــی از دنیــای 
ــا مشــکلات  ــوژی مــا ب مجــازی و واقعــی اســت، چالــش هــای تکنول
یــک ســایت کــه در آن فیلــم مــی بینــی فــرق دارد. تکنولــوژی ای کــه 
ــه  ــه درب خان ــا همبرگــر شــما در ۳۰ دقیقــه ب ــد طراحــی شــود ت بای
تــان برســد، واقعــا حیــرت انگیــز اســت. اگــر یکــی از کدنویــس هــای 
خبــره مــا ترجیــح مــی دهــد از ایالــت کلــرادو بــرای مــا کار کنــد و 
هــراز گاهــی بــرای شــناختن همکارانــش بــه محــل کار بیایــد، خیلــی 
هــم خــوب!« اخیــرا شــایعه شــده بــود کــه قــرار اســت مســافرهای 
اوبــر، بــه جــای پــول بیــت کویــن پرداخــت کننــد. او در جــواب گفــت: 

»مــن احتمالــش را نمــی بینــم. تکذیــب مــی کنــم.«
مجلــه فوربــس تخمیــن زده کــه خسروشــاهی کــه دارای ۴فرزنــد و 
ــروت  ــون دلار ث ســاکن ســان فرانسیســکو اســت، حــدود ۲۰۰ میلی
تحویــل  بــه  پیــک  عنــوان  بــه  روز،  دو  مــدت  بــه  وقتــی  او  دارد. 
غــذا پرداخــت، عــده معــدودی از مــردم او را تحســین کردنــد امــا 
بیشــتر مــردم بــه او انتقــاد کردنــد کــه ایــن اقــدام، نمایشــی بــود و 
او درکــی از شــرایط راننــدگان و درآمــد ناچیزشــان نــدارد. یکــی از 
کاربــران توییتــر نوشــت: »اگــر راســت مــی گویــی، دو مــاه ایــن کار 
را انجــام بــده و بــا پولــش، خانــواده ات را ســیر کــن و قبــض هایــت 
را پرداخــت کــن، آن هــم در ســان فرانسیســکو.«  شــکاف درآمــدی 
همــواره  بــزرگ،  هــای  شــرکت  کارکنــان  و  عامــل  مدیــران  میــان 
مــورد انتقــاد مــردم و اتحادیــه هــا بــوده. طبــق تحقیقاتــی در ســال 
۲۰۲۰، یــک پیــک اوبــر در ســان فرانسیســکو، ســاعتی حــدودا ۲۴ 
دلار درآمــد دارد. بــه ایــن ترتیــب، اگــر یــک راننــده ۴۰ ســاعت در 
ــد، درآمــد ســالانه اش حــدود ۴۸ هــزار دلار خواهــد  ــه کار کن هفت
بــود. بــدون در نظــر گرفتــن مخــارج مربــوط بــه اســتهلاک ماشــین 
و بنزیــن. ایــن در حالــی اســت کــه درآمــد خسروشــاهی در ســال 
۲۰۲۰، حــدود یــک میلیــون و ۸۰۰ هــزار دلار بــوده، یعنــی چیــزی 
حــدود ۳۹ برابــر درآمــد راننــده. گفتــه مــی شــود کــه او صاحــب 
بخشــی از ســهام اوبــر نیــز هســت کــه از قبــل آن نیــز، بــه ثروتــش 
ــه ایــن ادعــا واکنشــی نشــان  افــزوده مــی شــود. امــا هنــوز کســی ب

ــداده. ن
 

ایـــــــــــده بــــــاز
ماهنامه زیست فناوری
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کلاس فوتبال یا کلاس صادرات؟
  در یــک نــگاه کلــی در بیــن ورزش هــای جهــان، ورزش فوتبــال 
محبــوب تریــن و پــر طرفدارتریــن ورزش بــه شــمار مــی رود و نــه فقــط در 
بــازار ســرمایه، بلکــه در خانــه و زندگــی و در زبــان و درک مردمــان وارد شــده 
و بــا آن درآمیختــه اســت. از طــرف دیگــر بــا توجــه بــه حجــم تراکنــش هــا و 
گــردش مالــی بســیار بــالا بــه نوعــی تبدیــل بــه یــک تجــارت و صنعــت شــده 
اســت و رهبــران سیاســی بــرای تماشــایش جلســات خــود را کنســل و بــه 
تاخیر می اندازند و در سراســر دنیا برایش جشــن ها و کارناوال های ملی 
راه مــی افتــد و بیشــتر از نصــف مــردم جهــان طرفــدار و هــوادار ایــن بــازی 

مهــم و پرهیجــان بــه حســاب مــی آینــد.
در بیــن صنایــع نیــز صنعــت خــودرو در کشــورهای مختلــف بــه عنــوان یکــی 
از صنایــع محــرک و بــه عبارتــی لکوموتیــو اقتصــاد شــناخته مــی شــود کــه 
بــا صنایــع متعــددی درگیــر بــوده و رابطــه پیشــینی )تمــام صنایعــی کــه بــه 
صنعــت خــودرو محصــولات ارائــه مــی کننــد؛ مثــل صنعت فلزات، شیشــه، 
نســاجی، الکترونیــک و بســیاری از صنایــع دیگــر( و پســینی )صنعــت 
لیزینــگ، بیمــه و... کــه متکــی بــر عرضــه محصــولات خودروســازی اســت( 
بــا ســایر صنایــع دارد، از ایــن رو رونــق ایــن صنعــت بــه لحــاظ ارتبــاط بــا 
بیــش از ۶۰ صنعــت وابســته پاییــن دســتی، باعــث رونــق صنایــع بــزرگ و 
کوچــک زیــادی خواهــد شــد و بــه دلیــل همیــن اهمیــت، صنعــت خــودرو را 
لکوموتیــو صنایــع یــا صنعــت مــادر مــی نامنــد و پرطرفدارتریــن صنعــت در 
دنیــا محســوب مــی شــود.  بــا توجــه بــه مقدمــه فــوق مــی تــوان ادعــا کــرد 
کــه ماننــد فوتبــال در بیــن ســایر ورزش هــا و صنعــت خــودرو در بیــن ســایر 
صنایــع، صــادرات نیــز در بیــن فعالیــت هــای اقتصــادی بــا توجــه بــه نقشــی 
کــه در افزایــش اشــتغال و کاهــش نــرخ بیــکاری، رشــد اقتصــادی، ارزآوری، 
ارزش افــزوده و رونــق اقتصــادی، رشــد تولیــد ناخالــص داخلــی، شــاخص 
هــای اقتصــاد کلان کشــور و در نهایــت افزایــش رفــاه اقتصــادی مــردم و 
معیشــت جامعــه دارد، جــذاب تریــن و پرطرفدارتریــن فعالیــت اقتصــادی 
محســوب مــی شــود و بــه همیــن دلیــل صــادرات را لکوموتیــو تولیــد و موتــور 

محرکــه اقتصــاد کشــور نیــز مــی نامنــد.
در واقــع اگــر بخواهیــم فضــای تجــارت را بــا بــازی فوتبــال شــبیه ســازی 
کنیــم، کشــاورزان، صنعتگــران و تولیدکننــدگان در خــط دفاعــی بــا تولیــد 
کالاهــای باکیفیــت و رقابتــی مدافعــان دروازه اقتصــاد کشــور هســتند و بــا 

ــرای ضدحملــه تغذیــه مــی  یــک سیســتم دفاعــی چندلایــه مهاجمــان را ب
کننــد و فعــالان اقتصــادی در خــط میانــی و کنــاره هــای زمیــن، بــا معرفــی 
توانمنــدی هــا و ظرفیــت هــای تولیــدی وظیفــه پشــتیبانی از خــط حملــه را 
بــه عهــده دارنــد و صادرکننــدگان نیــز بــه عنــوان مهاجــم در خــط حملــه بــه 
دنبــال ورود بــه زمیــن حریــف و قــراردادن کالاهــای تولیــدی در قفســه هــای 
فروشــگاهی رقیــب هســتند. در ایــن بیــن، اتــاق هــای بازرگانــی در نقــش 
کادرفنــی بــه حمایــت و پشــتیبانی تیــم مــی پردازنــد و رایزنــان بازرگانــی نیــز 
ــر اســاس ظرفیــت هــای تولیــدی و توانمنــدی هــای  در جایــگاه آنالیــزور، ب
صادراتــی، وضعیــت بــازار کشــورهای هــدف را تجزیــه و تحلیــل مــی کننــد و 
مشــاوره هــای لازم را بــه کادر فنــی و بازیکنــان ارائــه مــی کننــد و ســازمان 
توسعه تجارت نیز در نقش فدراسیون، سیاستگذاری و تسهیل فرآیندها 
و رفــع موانــع را دنبــال کــرده و بــا هماهنگــی اتــاق هــای بازرگانــی ترکیــب تیم 
و بازارهــای هــدف اولویــت دار و کالاهــای صادراتــی مزیــت دار را مشــخص 
ــازار، ســهم  ــه ب ــا شناســایی راه هــای نفــوذ و ورود ب ــا بتواننــد ب مــی کننــد ت

بیشــتری از بازارهــای هــدف را کســب کننــد.
ایــن در حالــی اســت کــه در شــرایط فعلــی دنیــا، حقیقــت بازاریابــی تجــاری، 
جنگی اســت که در آن رقبا دشــمن هســتند و مشــتری ســرزمینی اســت که 
باید فتح شــود و نبرد برای نفوذ در بازار علاوه بر قفســه های فروشــگاه ها و 
مراکــز خریــد، در ذهــن و مغــز مشــتریان بــه وقــوع می پیوندد و صادرکنندگان 
در رقابــت شــدید و فشــرده حاکــم بــر تجــارت بیــن المللــی، بایــد از موانــع 
تحریــم، مشــکلات نقــل و انتقــال پــول، مشــکلات حمــل ونقــل کالا و... در 
ــا بتواننــد منافــع کشــور خــود را  ــر پیــچ و خــم صــادرات عبــور کننــد ت جــاده پ
تامیــن کننــد.  بــر همیــن اســاس، اگرچــه امــروزه با توجه به تشــدید تحریم ها 
و موانــع و مشــکلات فــراوان، صــادرات بــه خــودی خــود کاری دشــوار و پیچیده 
اســت و بســیاری از کارشناســان و تحلیلگــران اقتصــادی صحبــت از تحریــم 
ــد اذعــان  ــد، امــا بای هــای فلــج کننــده و فروپاشــی اقتصــاد کشــور مــی کردن
کــرد کــه بــا وجــود موانــع و مشــکلات موجــود، در ســال ۱۴۰۰ صادرکننــدگان 
توانســته اند با تلاش و پشــتکار و با ابتکار و خلاقیت، ظرفیت های تولیدی 
کشــور را بــه بازارهــای جهانــی وصــل کننــد و بــا رشــد ۴۰درصــدی صــادرات 
نســبت به ســال گذشــته و دســتیابی به صادرات ۴۵ میلیارد دلاری، نیازهای 

ارزی کشــور را در دوران اقتصــاد بــدون نفــت تامیــن کننــد.

ماهنامه زیست فناوری
سال پنجم / شماره بیست و چهارم / فروردین 1401
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  باوجــودی کــه بــرای ســال هــای متمــادی، امریــکا در 
حــوزه فنــاوری و علــوم مرتبــط بــا آن درجهــان، پرچمــدار بــود 
امــا حــالا شــرایط بــه گونــه ای دیگــر رقــم خــورده و چیــن 
بــه یکــی از رقیبــان اصلــی امریــکا تبدیــل شــده اســت. 
طبــق تحقیقــی جدیــد، چیــن در دهــه آینــده در حــوزه 
فنــاوری هــای بنیادیــن قــرن بیســت و یکــم از جملــه 
هــوش مصنوعــی، ۵G، علــوم کوانتومــی، تولیــد نیمــه 
رســاناها، فنــاوری زیســتی و انــرژی ســبز از امریــکا 
پیشــی مــی گیــرد و بــه همیــن دلیــل هــم مقامــات 
ایــن کشــور نگرانــی بســیاری در ایــن زمینــه دارنــد.

 رهبر جهانی فناوری های بنیادین
مرکــزی  اطلاعــات  آژانــس  مدیــر  برنــز،  بیــل 
امریــکا اعــام کــرد کــه ایــن آژانــس در حــال 
ــد اســت کــه یکــی  اجــرای دو ماموریــت جدی
ــر فنــاوری هــای مــرزی  ــر چیــن و دیگــری ب ب
متمرکــز اســت. وی گفــت: عرصــه اصلــی 
متحــده،  ایــالات  و  چیــن  بیــن  رقابــت 
بــود.  خواهــد  پیشــرفته  هــای  فنــاوری 
وی افــزود: گــزارش مرکــز بلفــر هــاروارد 
نشــان مــی دهــد چیــن جهــش هــای 
خــارق العــاده ای انجــام داده اســت 
و اکنــون یــک رقیــب جــدی بــرای 

امریــکا بــه شــمار مــی رود.
هــر  در  یــادآور شــد: چیــن  وی 
پایــه  هــای  فنــاوری  از  یــک 
قــرن بیســت و یکــم ازجملــه 
تراشــه  مصنوعــی،  هــوش 
هــا،  هــادی  نیمــه  و  هــا 
علــم   ،۵G اینترنــت 
کوانتــوم، بیوتکنولــوژی و 
انــرژی ســبز بــزودی مــی 

آوار دیوار اقتصاد فناوری 
چین روی سر آمریکا

 

بیـــوتک بــــــاز
ماهنامه زیست فناوری
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توانــد رهبــر جهانــی شــود هرچنــد اکنــون نیــز ایــن کشــور در زمینــه برخــی 
فنــاوری هــا در بعضــی از مناطــق جهــان حــرف نخســت را مــی زنــد.

وی افــزود: در مجمــوع، اگرچــه ایــالات متحــده همچنــان رهبــر جهانــی 
در بســیاری از مســابقات مهــم از جملــه هوانــوردی، پزشــکی و فنــاوری 
ــوان یــک رقیــب جــدی ظاهــر  ــه عن ــن ب ــو اســت، امــا حــالا دیگــر چی نان
شــده اســت و امریکایــی هــا بایــد بیــدار شــوند. بــه گفتــه وی، چیــن 
در اســتفاده از کاربردهــای هــوش مصنوعــی در شــهر هوشــمند، روبــات 
هــای صنعتــی، تلــه مدیســین و... نیــز بســیار خــوش درخشــیده اســت.

 ۵G برتری چین در 
چیــن قصــد دارد در فنــاوری هایــی کــه دهــه هــای آینــده را شــکل مــی 
دهنــد، رهبــر جهانــی شــود و ردجــای ایــن نــگاه را مــی تــوان در طــرح 
اصلاحــات اقتصــادی چیــن در ســال ۲۰۱۳ دیــد کــه نــوآوری هــای فنــاوری 
را در رســیدن به مقصد بســیار مهم می داند. برنامه مشــهور »ســاخت 
ــر تولیــد داخلــی ۱۰ فنــاوری نوظهــور از  ــا هــدف تســلط ب چیــن ۲۰۲۵« ب
جملــه ۵G، هــوش مصنوعــی و خودروهــای الکتریکــی نیــز بخشــی دیگــر 
از تــاش هــای چیــن بــرای رســیدن بــه جایــگاه برتــر فنــاوری در جهــان بــه 
شــمار مــی رود.  طبــق گــزارش هــاروارد، در ســال گذشــته چیــن نیمــی از 
کامپیوترهــا و تلفــن هــای همــراه جهــان را تولیــد کــرده درحالــی کــه ایــن 
رقــم بــرای ایــالات متحــده تنهــا ۶ درصــد بــوده اســت. همچنیــن بــه ازای 
هــر پنــل خورشــیدی تولیــد شــده در ایــالات متحــده، چیــن موفــق بــه 

تولیــد ۷۰ پنــل خورشــیدی شــده کــه رقــم قابــل توجهــی اســت.
ازســوی دیگــر چیــن در زمینــه تولیــد و فــروش وســایل نقلیــه الکتریکــی 
نیــز از امریــکا پیشــی گرفتــه و تعــداد خودروهــای برقــی کــه در ایــن کشــور 
ــر امریکاســت. چیــن در  ــه فــروش مــی رســد، چهــار براب تولیــد شــده وب
زمینــه فنــاوری و اینترنــت۵G نیــز بســیار موفــق عمــل کــرده و آمــار ســال 
گذشــته ایــن کشــور نشــان مــی دهــد کــه تعــداد ایســتگاه هــای اینترنــت 
نســل پنجــم در ایــن کشــور حــدود ۹ برابــر تعــداد ایســتگاه هــای پایــه 
۵G در امریکاســت. ســرعت شــبکه اینترنــت نیــز یکــی دیگــر از مــواردی 
اســت کــه امریــکا از چیــن عقــب افتــاده اســت چراکــه در چیــن شــاهد 

ســرعت شــبکه پنــج برابــری نســبت بــه امریــکا هســتیم.
طبــق گــزارش هــاروارد، چیــن در اینترنت نســل پنجــم)۵G(، به مزیت های 
اقتصــادی و نظامــی کــه امریــکا از رهبــری جهانــی در ۴G بــه دســت آورده 
توجــه دارد و مــی خواهــد همــان برتــری هــا را در اینترنــت نســل پنجــم از آن 
خــود کنــد. چیــن درحــال حاضر ۹۵۰هزار ایســتگاه آنتن ۵G در اختیــار دارد 
درحالــی کــه ایــن رقــم بــرای امریــکا تنهــا ۱۰۰هــزار عــدد اســت. همچنیــن تــا 
پایــان ســال گذشــته، ۱۵۰ میلیــون کاربــر چینــی از اینترنــت ۵Gبــا ســرعت 
متوســط ۳۰۰ مگابیــت در ثانیــه اســتفاده مــی کردنــد، در حالــی کــه تنهــا 
شــش میلیــون امریکایــی بــه اینترنــت ۵G بــا ســرعت ۶۰ مگابیــت در 
ثانیــه دسترســی داشــتند همچنیــن در ایــن گــزارش آمــده اســت کــه ارائــه 
دهنــدگان خدمــات ۵G امریــکا بیشــتر قابلیــت هــای خــود را بــر تبلیغــات 
تمرکــز کــرده انــد تــا ایجــاد زیرســاخت هــا و همیــن موضــوع باعــث عقــب 

مانــدن امریــکا در ایــن حــوزه شــده اســت.
 پیشتازی چین در هوش مصنوعی

یکــی دیگــر از مــوارد فنــاوری پیشــرفته ای کــه احتمــالا بیشــترین تاثیــر را 
ــر اقتصــاد و امنیــت در دهــه آینــده خواهــد داشــت و چیــن در زمینــه  ب

آن پیشــتاز شــده، هــوش مصنوعــی اســت. بــه گونــه ای کــه گــزارش 
ســال۲۰۲۱ کمیســیون امنیــت ملــی امریــکا در مــورد هــوش مصنوعــی، 
هشــدار داده اســت کــه چیــن آمادگــی دارد تــا ســال ۲۰۳۰ از ایــالات 
متحــده بــه عنــوان رهبــر جهانــی فعلــی هــوش مصنوعــی پیشــی بگیــرد. 
بخــش دیگــر مــورد توجــه محققــان، تعــداد فــارغ التحصیــان ایــن حــوزه 

اســت.
 در ایــن گــزارش آمــده اســت هرچنــد درحــال حاضــر تعــداد دانشــجویان 
دکتــرای مرتبــط بــا هــوش مصنوعــی در امریــکا بیــش از چیــن اســت امــا 
بایــد بــه ایــن موضــوع توجــه داشــت کــه چیــن بــه دنبــال فــارغ التحصیلــی 
دوبرابــری دانشــجویان دکتــرای علــوم، مهندســی، بخــش هــای مختلــف 
فنــاوری ازجملــه هــوش مصنوعــی و ریاضیــات تــا ســال ۲۰۲۵ اســت. ایــن 
موضــوع براحتــی مــی توانــد چیــن را حتــی زودتــر از چشــم انــداز ۲۰۳۰ بــه 

قطــب هــوش مصنوعــی جهــان تبدیــل کنــد.
بــه همیــن دلیــل هــم نیــاز بــه تربیــت مهندســان و کارگــران دارای مهــارت 
مرتبــط بــا هــوش مصنوعــی در کارخانــه هــا احســاس مــی شــود تــا 
ایــن شــکاف برطــرف شــود. یکــی دیگــر از راهکارهــای پیشــنهادی ایــن 
محققــان، بازبینــی معیارهــای مهاجــرت بــه نفــع مهــارت هاســت بــه ایــن 
معنــا کــه ســختگیری هــای کمتــری بــرای جــذب فعــالان حــوزه هــوش 
مصنوعــی و ســایر بخــش هــای فنــاوری داشــته باشــیم. هــاروارد در 
بخــش دیگــری از گــزارش خــود بــه کاربردهــای عملــی هــوش مصنوعــی 
ــه وضــوح از نظــر  ــون ب ــادآور شــده اســت کــه چیــن اکن اشــاره کــرده و ی
ایــن کاربردهــا ازجملــه تشــخیص چهــره، تشــخیص صــدا و فیــن تــک، 

در صــدر قــرار دارد.
 عقب ماندگی امریکا در تولید تراشه

طبــق گــزارش هــاروارد، امریــکا کــه تقریبــا نیــم قــرن اســت در صنعــت 
نیمــه هــادی هــا جایگاهــی مســلط دارد همچنــان در ایــن حــوزه پیشــتاز 
اســت امــا احتمــالا چیــن ایــن جایــگاه را در اختیــار مــی گیــرد. چیــن 
بــزودی در دو عرصــه مهــم ســاخت نیمــه هــادی هــا و طراحــی تراشــه 
)چیــپ( پیشــتاز مــی شــود. درحــال حاضــر چیــن در زمینــه تولیــد نیمــه 
هــادی هــا از امریــکا پیشــی گرفتــه اســت و درحالــی کــه ســال ۱۹۹۰ ســهم 
ایــن کشــور در تولیــد جهانــی ایــن محصــولات کمتــر از یــک درصــد بــود 
اکنــون ایــن ســهم بــه ۱۵ درصــد رســیده اســت. درمقابــل، ســهم ایــالات 
متحــده در ایــن زمینــه، از ۳۷ درصــد بــه ۱۲ درصــد کاهــش یافتــه اســت.

چیــن همچنیــن قصــد دارد پیشــروی خــود در علــم روباتیــک و ســاخت 
روبــات هــا را نیــز گســترش دهــد. در مــاه مــه، شــی جیــن پینــگ رئیــس 
جمهــور چیــن بــه وضــوح گفــت: نــوآوری هــای فنــاوری بــه میــدان اصلــی 
نبــرد در میــدان بــازی جهانــی تبدیــل شــده اســت و در آینــده ای نزدیــک، 
رقابــت بــرای تســلط بــر فنــاوری بــه طــور بــی ســابقه ای شــدید خواهــد 
شــد. البتــه امریــکا نیــز بیــکار ننشســته و تــاش دارد تــا عرصــه رقابت در 

فنــاوری را بــه نفــع خــود رقــم بزنــد.
در مــاه ژوئــن، ســنا قانــون نــوآوری و رقابــت را بــا حمایــت دو حزبــی 
تصویــب کــرد و اجــازه ســرمایه گــذاری ۲۵۰ میلیــارد دلاری در علــم و 
فنــاوری را طــی پنــج ســال آینــده داد. هرچنــد ایــن قانــون در مجلــس 
متوقــف شــده اســت و بــه عنــوان بخشــی از لایحــه دفاعــی ســالانه بــا 

آینــده نامعلومــی روبــه رو اســت.

ماهنامه زیست فناوری
سال پنجم / شماره بیست و چهارم / فروردین 1401
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  بحــران مالــی ســال ۲۰۰۸ اقتصــاد بســیاری از کشــورهای غربــی را در هــم 
کوبیــد و اکنــون بیــش از یــک دهــه از آن بحــران می‌گــذارد. بحرانــی کــه تاثیراتــی 
فــراوان بــر جــا گذاشــت. امــا یکــی از تاثیراتــش کــه کمتر مــورد توجه قــرار گرفت، 
تاثیــر آن بــر خــود نــوآوری بــود. وقتــی امــواج کوبنــده بحــران از راه رســید، بیشــتر 
شــرکت‌ها بودجه نوآوری خود را به شــدت کاهش دادند. اما با بهبود تدریجی 
اوضــاع، شــرکت‌ها بودجــه نــوآوری را بــه ســطح پیــش از بحــران برنگرداندند. این 
امــر دربــاره شــرکت هــای بیوتکنولــوژی نمــود بیشــتری داشــت. ایــن شــرکت هــا 
هزینــه هــای زیرســاختی بیشــتری نســبت بــه شــرکت هــای بــا فنــاوری متفــاوت 

دارند.
ــه،  ــد داشــتند. البت ــوآوری تردی ــع تمــام شــرکت هــا در نتیجــه بخشــی ن در واق
بســیاری از مــا نــوآوری را امــری لوکــس بــه شــمار مــی آوریــم. زمانــی کــه اوضــاع 
روبــراه اســت نــوآوری را دوســت داریــم امــا در زمــان مشــکل اول از همــه قیــد آن 
را می‌زنیــم. چنیــن برخــوردی در کســب و کار کار نمــی توانــد بــه موفقیــت ختــم 
شــود. ســرمایه گــذاری پایــدار در نــوآوری را نمــی تــوان بــا اســتناد بــه نــوآوری هــای 
نمایشــی کــه بازتــاب عمومــی خوبــی دارنــد امــا بــه درآمــد جدیــد یــا ســود بیشــتر 
نمــی انجامنــد توجیــه کــرد. پــس از بحــران مالــی و بهبــود شــرایط بــازار توجیــه 
هزینــه بیشــتر بــرای نــوآوری دشــوار اســت مگــر آنکــه شــواهدی محکــم دال بــر 
تاثیــر مثبــت نــوآوری در کســب و کار ارائــه کنیــد. بــی شــک در ســال‌های پیــش 
رو بحران‌هــای دیگــری از راه خواهنــد رســید و بــه همیــن جهــت کســب نتایــج 
ملمــوس از نــوآوری بــرای کســب و کار مهــم اســت. نــگاه بــه نــوآوری بــاز هــم بایــد 
اینگونــه باشــد. نــوآوری بــاز تــازه داشــت در بیشــتر ســازمانها جــا مــی افتــاد کــه 
بحران مالی اتفاق افتاد. گرچه تعدادی از شرکت ها از نوآوری باز نتایج تجاری 
واقعــی گرفتــه بودنــد امــا ایــن مفهــوم در بســیاری از ســازمان هــا هنــوز فرصــت 
بــارور شــدن پیــدا نکــرده بــود. از زمــان بحــران مالــی تاکنــون، نــوآوری بــاز بســیار 
فراگیرتــر شــده اســت. یــک جســتجوی ســاده واژه نــوآوری بــاز در گــوگل، لینــک 
بیش از ۶۰۰ میلیون صفحه را نمایان می‌کند. این عدد قابل مقایســه با ســال 
۲۰۰۳ زمانی که کتاب نوآوری باز برای نخســتین بار منتشــر شــد نیســت. در آن 
زمان جستجوی همین واژه در همین موتور جستجو تنها لینک ۲۰۰ صفحه را 
نشــان مــی داد. امــروزه در لینکدیــن ده‌هــا هــزار شــغل با عنــوان نوآوری بــاز وجود 

دارد در حالــی کــه در ســال 2003 چنیــن مشــاغلی اصــا وجــود نداشــت.
 بیشــتر ایــن افزایــش از زمــان بحــران مالــی رخ داده اســت امــا بحــران بــر شــیوه 
پیــاده ســازی نــوآوری بــاز در بیشــتر ســازمانها هــم تاثیــر گذاشــته اســت. نــوآوری 

بــاز در روزهــای اولــش چهارچوبــی بــرای اهــرم کــردن پژوهــش و توســعه درونــی بــا 
وارد کــردن دانــش بیشــتری از بیــرون بــرای شــتاب بخشــی و گســترش کســب و 
کار موجــود بــود. همچنیــن نــوآوری بــاز امکان بیرون رفتن پژوهش و توســعه بی 
اســتفاده مانده درونی را فراهم می‌کرد تا دیگران آن را در کســب و کارشــان به 
کار گیرنــد. امــا پــس از بحــران مالــی برخــی ســازمانها از ادبیــات نــوآوری بــاز بــرای 
کاهــش یــا حــذف پژوهــش و توســعه درونــی و تکیــه بــر بــرون ســپاری اســتفاده 
کردنــد. قــرار نبــود کــه نــوآوری بــاز اســتراتژی بــرای کاهــش ســرمایه‌گذاری در 
نــوآوری باشــد امــا در مــواردی اینگونــه بــه کار گرفتــه شــد. شــاید کاهش یا حذف 
پژوهش و توســعه درونی و تکیه بر برون‌ســپاری در کوتاه مدت دســتاوردهایی 
هــم داشــته باشــد امــا احتمــالاً موجبــات تضعیــف بلندمــدت ســازمان را فراهــم 
خواهــد آورد. مــا بایــد در برداشــتمان از نــوآوری بــاز و شــیوه اخــذ نتایــج تجــاری 
از آن بازنگــری کنیــم. نکتــه بســیار مهــم ایــن اســت کــه پیشــرفت فنــاوری نمایــی 
اســت، امــا رشــد بهــره وری اقتصــادی نزولــی اســت. ایــن امــر را یــک پارادوکــس 
نمایــی تصــور نماییــد.  نــوآوری ســه وجــه کلیــدی بســیار مهــم دارد. آفرینــش، 
ــن پارادوکــس بســیار مهــم رفــت. در درون  ــه ســراغ ای ــد ب انتشــار و جــذب. بای
شــرکت هــا هــم وضعیــت مشــابه اســت. بســیاری از شــرکت هــا در زیرســاخت 
ــوآوری خــود و پایدارســازی آن ســرمایه گــذاری نمــی کننــد، چیــزی کــه لازمــه  ن
کســب نتایــج بهتــر از نــوآوری بــرای کســب و کار اســت. اینجــا هــم ســازمان نبایــد 
فقــط بــه دنبــال آفرینــش نــوآوری باشــد، بلکــه باید انتشــار نــوآوری بــه واحد های 
کسب و کار درون سازمانی و جذب آن در فرآیندها و مدل های کسب و کار آن 
واحــد هــا را هــم مــورد توجــه قــرار دهــد. حــالا بایــد این ســه وجه کلیدی را تعریف 
کنیــم. آفرینــش نــوآوری: وجهــی کــه ســازمان از طریــق آن بــه کشــف و توســعه 

محصــولات، خدمــات و فرآیندهــای تــازه مــی پــردازد.
انتشــار نوآوری: وجهی که اکتشــافات از راه آن در کل ســازمان به حرکت درمی 

آینــد، از آزمایشــگاه تــا بــازار، از گــروه هــای نــوآور تــا واحــد های کســب و کار.
جــذب نــوآوری: وجهــی کــه ورودی هــای آفریــده و منتشــر شــده را از ســازمان 
دریافــت مــی کننــد و آن هــا را بــه کار مــی گیــرد، نــوآوری را در واحــد ســازمانی و 
مــدل کســب و کاری مــی نشــاند کــه بتوانــد آن را بــه ســرانجام برســاند، مقیــاس 

ببخشــد و پایــدار ســازد.
طبیعتــا بــا بــه کارگیــری درســت و علمــی نــوآوری بــاز شــرکت هــای بیوتکــی مــی 
توانند نفســی به آســودگی داشــته باشــند. در غیر این صورت چیزی جز هیاهو 

عایدشــان نخواهد شــد. 

اصل ماجرای نوآوری باز و بیوتکنولوژی

نوآوری باز به بیوتکنولوژی کمک می کند؟

بیـــوتک بــــــاز
ماهنامه زیست فناوری
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آلمانی ها فقط در فوتبال نمی درخشند 
ورود جدی بخش خصوصی آلمان به بیوتکنولوژی کشاورزی

  شــرکت هــای بایــر و ماســت گــرو یــک توافــق نامــه انحصــاری بــا هــدف 
ارزیابی فناوری های بیولوژیکی ماستگرو برای تعیین کارآیی و پتانسیل تجاری در 
مناطــق مهــم کشــاورزی امضــا کردنــد. نــوآوری هــای پایــدار و فناوری های ســبز برای 
اطمینان از تداوم تولید محصولات کشاورزی در راستای ایمنی و امنیت غذایی و 
همچنین سلامت خاک ضروری هستند. این توافق بین بایر و ماستگرو اهمیت 
نــوآوری در فنــاوری هــای پایــدار در مناطــق کشــاورزی در سراســر جهــان را بیشــتر 
نشــان مــی دهــد. بایــر شــرکت صنایــع شــیمیایی، داروســازی، تجهیــزات پزشــکی و 
زیســت فناوری آلمانی چندملیتی اســت که در ســال ۱۸۶۳ توســط فردریش بایر، 
در بارمن، ووپرتال تاســیس شــد. بیشــترین شــهرت شــرکت بایر، به دلیل اختراع 
داروی آســپیرین، در ســال ۱۸۹۷ اســت. بــه گــزارش بخــش ترجمــه شــرکت هــا، بــه 
نقــل از یاهوفایننــس، شــرکت ماســتگرو بــه بایــر حــق اســتفاده از مالکیــت معنــوی 
را بــرای اهــداف آزمایشــی و امــکان بــه دســت آوردن حقــوق انحصــاری بــرای فنــاوری 
هــای ایــن شــرکت در کنتــرل آفــات خــاک قبــل از کاشــت، کاربــرد علــف کــش هــای 
زیســتی و حفــظ مــواد غذایــی پــس از برداشــت ســیب زمینــی، در مناطقــی ماننــد 
ــه و آفریقــا را داده اســت. طبــق ایــن قــرارداد،  ــا، آســیا و اقیانوســیه، خاورمیان اروپ
بایــر تمــام آزمایشــگاه هــا، توســعه میدانــی، امــور نظارتــی و توســعه بــازار لازم بــرای 
تجــاری ســازی ایــن فنــاوری هــا را تامیــن مالــی و هدایــت مــی کنــد. ماســتگرو بــه 
انجــام آزمایــش هــای میدانــی، R&D و توســعه نظارتــی بــه طور همزمــان در مناطق 
دیگر ادامه می دهد و با شــرکت های کشــاورزی، محصولات شــیمیایی و شــرکت 
هــای غذایــی مصــرف کننــده همــکاری مــی کنــد. خــط اصلــی فنــاوری هــای شــرکت 
ماســتگرو روی آفــت کــش هــای گیاهــی بــی خطــر، موثــر و ارگانیــک متمرکــز اســت 
کــه از مکانیــزم دفاعــی طبیعــی دانــه خــردل بــرای درمــان بیمــاری هــا، آفــات و 
علــف هــای هــرز اســتفاده مــی کنــد. فنــاوری MustGrow در بســیاری از مناطــق 
آمریــکای شــمالی و جنوبــی، در چندیــن محصــول در پوشــش بســیاری از آفــات، 
طــی چنــد ســال گذشــته کارآیــی ثابتــی را نشــان داده اســت. کــوری گیســون، مدیــر 
عامــل شــرکت ماســتگرو در ایــن خصــوص اظهــار کــرد: مــا از ســرعت بخشــیدن 
بــه توســعه و درک فنــاوری خــود بــا شــرکت بــزرگ بایــر در ایــن مناطــق مهــم بــرای 
تولیــد مــواد غذایــی موردنیــاز جهــان هیجــان زده هســتیم. مــن امیــدوارم مــا بــه طور 
بالقــوه راه حلــی پایــدار بــرای کشــاورزان داشــته باشــیم تــا بــه مســائل کلیــدی در 
تولیــد محصــولات کشــاورزی و مــواد غذایــی کمــک کنیــم. همــکاری با یک شــرکت 

کشاورزی پیشرو جهانی مانند بایر که بر کشاورزی پایدار متمرکز است، فرصتی 
فوق العاده برای ســازمان ما اســت تا شــاهد پیشــرفت فناوری های خود در ســطح 
جهانــی باشــیم. بنویــت هارتمــن، رئیــس بخــش بیولوژیــک در علــوم زراعــی بایر نیز 
گفــت: در شــرکت بایــر مــی دانیــم کــه چالــش هــای پیــش روی صنعــت کشــاورزی، 
چــه در حــال حاضــر و چــه در آینــده، بــه تنهایــی قابــل حــل نیســتند و مــا مشــتاقانه 
منتظــر همــکاری بــا ماســتگرو هســتیم. ایــن توافــق جدیــد بــه بایــر کمــک مــی کنــد 
تــا پتانســیل فنــاوری هــای آفــت کــش هــای زیســتی جدیــد ایــن شــرکت و چگونگــی 
تســریع توســعه حفاظــت از محصــولات پایــدار را درک کنــد. انتظــار مــی رود اروپــا، 
آســیا و اقیانوســیه، خاورمیانــه و آفریقــا تقریبــا ۵۶ درصــد از بــازار جهانــی حفاظــت 
از محصــولات کشــاورزی را در ســال ۲۰۲۱ بــه خــود اختصــاص دهنــد. همچنیــن 
پیــش بینــی کارشناســان مبنــی بــر ایــن اســت کــه  بــازار کشــاورزی جهانــی در ســال 
۲۰۲۱ نزدیک به ۳درصد رشــد داشــته باشــد و بازار آســیا پیشــتاز این رشــد باشــد. 
عــاوه بــر ایــن انتظــار مــی رود بــازار جهانــی آفــت کــش های زیســتی نیز با نرخ رشــد 
ترکیبــی ســالانه ۱/ ۱۳ درصــد رشــد کنــد و تــا ســال ۲۰۲۷ بــه ۶۳/ ۱۰ میلیــارد دلار 
برســد کــه ناشــی از افزایــش تقاضــا بــرای مــواد غذایــی ارگانیــک، حــذف جایگزیــن 
های شــیمیایی مصنوعی و تشــدید تلاش های دولت ها و صنعت برای اســتفاده 
از محصولات پایدارتر اســت. ماســتگرو یک شــرکت تجارت عمومی بیوتکنولوژی 
کشــاورزی اســت کــه بــر ارائــه راه حــل هــای بیولوژیکــی مبتنــی بــر علــوم طبیعــی 
ــه میــوه هــا و ســبزیجات و ســایر صنایــع  ــالا، از جمل ــا ارزش ب ــرای محصــولات ب ب
متمرکــز اســت. ایــن شــرکت یــک محلــول طبیعــی مــورد تاییــد EPA ایــالات متحده 
را طراحــی کــرده و مالــک آن اســت کــه از مکانیــزم دفاعــی طبیعــی دانه خــردل برای 
محافظــت از گیاهــان در برابــر آفــات و بیمــاری هــا اســتفاده مــی کنــد.  بیــش از ۱۱۰ 
آزمایــش مســتقل روی ایــن محصــول انجــام شــده اســت تــا امضــای ایمــن و موثــر 
MustGrow را تاییــد کنــد.  ایــن محصــول، در قالــب گرانــول، مــورد تاییــد EPA در 
 PMRA تمام ایالت های کلیدی ایالات متحده و توســط ســازمان بهداشــت کانادا
)ســازمان تنظیــم مقــررات مدیریــت آفــات( بــه عنــوان یــک آفــت کــش زیســتی برای 
محصــولات بــا ارزش بــالا ماننــد میــوه و ســبزیجات محســوب مــی شــود. ماســتگرو 
 ،TerraMG ،اکنــون یــک آفــت کــش زیســتی عصــاره خــردل را در قالــب مایــع
تغلیــظ کــرده اســت و بــا تاییــد مقــررات، مــی توانــد از طریــق تجهیــزات اســتاندارد 

قطــره ای یــا اســپری، ویژگــی هــای عملکــردی آن را بهبــود بخشــد.
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  صنعــت دارو و داروســازی دومیــن صنعــت ســودآور و آینــده محــور 
بــدون در نظــر گرفتــن حــوزه IT، پــس از صنعــت نفــت، گاز و  جهــان 
پتروشــیمی اســت. پیــش بینــی رشــد بــازار جهانــی دارو براســاس پرتــال 
تحقیقــات استاتیســتا نشــان مــی دهــد درآمــد داروســازی در سراســر جهــان 
در ســال ۲۰۱۹ بیــش از ۲۵/ ۱ تریلیــون دلار بــرآورد شــده اســت و پیــش 
بینــی مــی شــود ایــن رقــم تــا ســال ۲۰۲۴ بــه ۵۹/ ۱ تریلیــون دلار افزایــش 
ــی در ســطح  ــوان فعــال پیشــرو داروی ــه عن ــکا ب ــالات متحــده آمری ــد. ای یاب
جهــان مطــرح اســت کــه در ســال ۲۰۱۹ بیــش از ۴۹۰میلیــارد دلار از ایــن 
حــوزه درآمــد داشــته اســت و اروپــا بــا حــدود ۱۹۵میلیــارد دلار، بعــد از آن 

ــه دوم در بیشــترین ســود را شــامل مــی شــود. رتب
بیشــترین بــازار جهانــی دارو را آمریــکا و اروپــا بــه همــراه کشــورهای ژاپــن، 
کانادا و اســترالیا تشــکیل می دهند و کشــورهایی با درآمد متوســط مانند 
برزیــل، هنــد، روســیه، کلمبیــا و مصــر پــس از آن قــرار دارنــد. تا ســال ۲۰۳۰ 
بازارهــای دارویــی مســتقر در آمریــکا )بــا فروشــی در حــدود ۶۲۸میلیــارد 
دلار( و اروپــا، همچنــان در حــوزه اقتصــاد دارویــی پیشــرو خواهنــد بــود. 
ــا بیولوژیکــی  همچنیــن آمریــکا ســالانه حجــم زیــادی از مــواد شــیمیایی ی
جدیــد تولیــد مــی کنــد. بیــن ســال هــای ۲۰۱۴ و ۲۰۱۸، شــرکت هــای 
آمریکایــی در مجمــوع ۱۲۵ مــاده شــیمیایی یــا بیولوژیکــی جدیــد معرفــی 
ــره  ــا ۷۰ مــاده موث ــز تقریب ــی نی ــد و در همــان دوره، کشــورهای اروپای کردن
جدیــد تولیــد کردنــد. پیــش بینــی رشــد بــازار جهانــی دارو نشــان مــی دهــد 
تــا ســال ۲۰۳۰ بــازار دارویــی در سراســر جهــان، شــاهد رشــد ۱۶۰ درصــدی 
خواهــد بــود کــه در ایــن میــان بیشــترین پیــش بینی رشــد برای هنــد با ۲۳۲ 
درصــد اســت. ســه شــرکت بــزرگ دارویــی در جهــان جانســون و جانســون، 

فایــزر و روشــه  هســتند.

ــادی برخــوردار  ــز ایــن صنعــت از پتانســیل هــای بســیار زی در کشــور مــا نی
اســت.

رشــد و توســعه صنعــت دارو در کشــور در گــرو آزادســازی تدریجــی قیمــت 
هــا در کنــار حمایــت نســبی و غیــر مداخلــه گرانه از صنایــع دارویی داخلی و 
همچنیــن افزایــش تــوان رقابــت پذیــری شــرکت هــای داخلــی اســت. اجــرای 
چنیــن فرآینــدی باعــث کاهــش قاچــاق دارو بــه کشــور و مانــع از قاچــاق 
داروهــای یارانــه ای بــه خــارج از کشــور شــده  و از خــروج منابــع محــدود 
جلوگیــری مــی کنــد. در مقایســه بــا ســایر صنایــع صنعــت دارو، صنعتــی 
پیشــرو اســت، زیرا هم صنعتی با قدمت بالاســت و هم محصولات»های 
تــک« در ایــران تولیــد مــی شــوند. از آنجــا کــه ایــران عضــو ســازمان تجــارت 
جهانــی نیســت، بنابرایــن بســیاری از محدودیــت هایــی کــه بــرای شــرکت 
ــران رعایــت نمــی شــود؛ اینکــه گاهــی  هــای عضــو وجــود دارد در مــورد ای
شــنیده مــی شــود ایــران در تولیــد دارویــی خــاص دومیــن تولیدکننــده برتــر 
دنیا اســت به دلیل آن اســت که این دارو با محدودیت هایی در ســازمان 
تجــارت جهانــی و معاهــده هــای جهانــی روبــه رو اســت و چــون ایــران عضــو 

ایــن ســازمان و معاهــده هــا نیســت آن را تولیــد مــی کنــد.
بنابرایــن همیــن عامــل بــرای کشــورمان مزیــت رقابتــی ایجــاد مــی کنــد و می 
توانــد مزیــت هــای رقابتــی بــرای صــادرات هــم ایجــاد کنــد. در حــال حاضــر 
۶۴ پــروژه ملــی ایرانــی در زمینــه تکمیــل زنجیــره ارزش تعریــف شــده اســت 
کــه طبــق پیــش بینــی هــا مــی توانــد تــا پنــج ســال آینــده حــدود یــک هــزار و 
۱۰۰میلیــون دلار ارزش افــزوده بــه اقتصــاد کشــور تزریــق و بــرای یــک هــزار و 
۵۰۰ نفــر اشــتغال زایــی ایجــاد کنــد. صنعــت دارو از معــدود صنایعــی اســت 
کــه در شــرایط تحریــم توانســته ســکوی پرتابــی داشــته باشــد و جــزو هفــت 
کشــور جهــان در ایــن حــوزه باشــد و از ایــن منظــر قدرتــی نوظهــور در دنیــا 

اقتصاد صنعت دارو
چالش ها و فرصت ها 

بیوتکنولوژی، قسمت مهم پازل صنعت استراتژیک دارویی کشور

بیـــوتک بــــــاز
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بــه حســاب مــی آیــد و در کشــور مــا بــه همــت متخصصــان و شــرکت هــای 
دانــش بنیــان رشــد قابــل توجهــی داشــته باشــد. در ایــن حــوزه ۵۰۰  شــرکت 
دارای مجــوز وجــود دارد کــه ۳۴۴ شــرکت دانــش بنیــان هســتند. حــدود 
۴۰ شــرکت از شــرکت هــای فعــال در بــورس اوراق بهــادار را شــرکت هــای 
داروســازی و شــرکت های ســرمایه گذار در صنعت دارو تشــکیل می دهد 
که از این تعداد حدود ۳۴ شــرکت داروســاز هســتند و ۶  شــرکت در حوزه 

ســرمایه گــذاری تخصصــی در صنعــت دارو فعالیــت مــی کننــد.
حدود ۶۶درصد از صنعت داروی کشــور در اختیار ســه هلدینگ؛ ســازمان 
تامیــن اجتماعــی )شســتا(، ســتاد اجرایــی فرمــان امــام و گــروه توســعه ملــی 

)وبانک( اســت.
تولیــد دارو در داخــل ۹ درصــد اســت  و فقــط ۴درصــد از ایــن داروهــا وارد 
مــی شــوند. ازنظــر ارزش بــازار، ۵۵درصــد از ارزش بــازار بــه تولیدکننــدگان 
داخلــی و ۴۵درصــد از آن بــه ارزش بــازار واردات تعلــق دارد. نــرخ بــالای 
مصــرف دارو در کشــورمان، ایــران را بــه دومیــن ســرانه مصــرف کننــده در 
آســیا و بیســتمین در جهان تبدیل می کند، ســرانه مصرف دارو در کشــور 
حــدود ۶۳ دلار اســت. همچنیــن تعــداد متوســط داروهــای تجویزشــده 
پزشــکان در ســطح بیــن المللــی ۲ واحــد اســت، در حالــی کــه در ایــران ۵/ 
۳ واحــد بــرآورد مــی شــود. مــاده موثــره ایــن صنعــت ۴۰درصــد در داخــل 
تولیــد شــده و ۶۰درصــد وارد مــی شــود. توســعه صنعــت دارویــی یکــی از 
شــاخص هــای توســعه یافتگــی کشــورها بــه شــمار مــی رود. بنابرایــن امــروز 
هــر کشــوری در جهــان بــه دنبــال توســعه بازارهــای دارویــی خــود اســت و 
ایــران نیــز بــه ویــژه در ســال هــای گذشــته توســعه بــازار دارویــی خــود را 
هــدف گــذاری کــرده اســت. در ایــران بیــش از ۱۵۰ شــرکت داروســازی در 

ــز در حــوزه  ــد داروهــای آمــاده مصــرف و حــدود ۷۵ شــرکت نی ــه تولی زمین
تولیــد مــواد موثــره و بســته بنــدی دارو فعالیــت مــی کننــد. نیروهــای شــاغل 
در ایــن صنایــع بــه طــور مســتقیم حــدود ۲۵هــزار نفر و به طور غیرمســتقیم 
در شــرکت هــای توزیعــی، داروخانــه هــا و شــرکت هــای پشــتیبان بیــش از  

۱۰۰ هــزار نفــر هســتند.
ســهم ایــران از بــازار دارویــی جهــان در ســال ۱۳۹۸ مبلغــی معــادل یــک 
میلیــارد و ۱۰۰ میلیــون دلار بــرای واردات دارو، ۳۳میلیــون دلار بــرای شــیر 
خشــک و ۲۷میلیــون دلار بــرای ملزومــات دارویــی بــوده اســت کــه مجمــوع 
آنهــا مبلغــی در حــدود ۲میلیــارد و ۴۴۱میلیــون دلار مــی شــود. همچنین در 
ایــران نســبت کل مخــارج بخــش ســامت بــه تولیــد ناخالص داخلی کشــور 
)GDP( در ســال ۲۰۱۹ حــدود ۷/ ۸درصــد بــوده و ۱۴ درصــد ایــن مخــارج بــه 

دارو اختصــاص داشــته اســت کــه برابــر بــا متوســط جهانــی اســت.
 فرآورده های بیولوژیک دارویی در جهان و کشور

فــرآورده هــای بیولوژیــک اغلــب بــرای دارورســانی هدفمنــد طراحــی مــی 
شــوند. بــه عنــوان مثــال؛ داروهــای بیولوژیکــی در درمــان ســرطان نســبت 
بــه بیشــتر داروهــای قدیمــی کــه بــرای شــیمی درمانــی اســتفاده مــی شــوند 
عــوارض کمتــر و اثــرات درمانــی بیشــتری دارنــد. همچنیــن ایــن فــرآورده 
هــا کاربردهــای بســیاری در زمینــه تشــخیص، درمــان و پژوهــش دارنــد و 
ــن مــوارد اشــاره  ــه ای ــوان ب ــی آنهــا مــی ت ــرد درمان ــن کارب ــه مهــم تری ازجمل
کــرد: درمــان انــواع بیمــاری ســرطان، درمــان بیمــاری هــای خودایمنــی 
ماننــد: ام اس، درمــان اختــالات هورمونــی، درمــان نابــاروری و فــرآورده 
هــای خونــی. امــروزه در جهــان فــرآورده هــای بیولوژیــک دارویــی بــه خاطــر 
جایــگاه اســتراتژیک و ارزش افــزوده فــراوان آن، مــورد توجــه بســیاری از 
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دولــت هــا و ســرمایه گــذاران قــرار گرفتــه اســت. در ســال ۲۰۱۳ ارزش بــازار 
جهانــی فــرآورده هــای بیولوژیــک بیــش از ۶.۲۰۰ میلیــارد دلار گــزارش شــد 
و در ســال ۲۰۱۹ ارزش آن به میزان ۷.۳۸۷ میلیارد دلار رســید؛ همچنین 
پیــش بینــی شــده اســت در ســال ۲۰۲۶ ایــن مقــدار بــه ۶۲۵ میلیــارد دلار 
نیــز افزایــش پیــدا کنــد. در ایــران نیــز میــزان ارزش افــزوده تولیــد داروهــای 
زیســتی پــس از حــوزه خدمــات فنــاوری اطلاعــات، بالاتریــن میــزان ارزش 
افــزوده را دارد. از ۱۳۵ قلــم دارو و مــاده موثــره کــه بــرای کاهــش ارزبــری در 
اولویــت تولیــد قــرار دارنــد، ۲۷ مــورد داروهــای بیولوژیــک اســت. همچنیــن 
ارزش تولیدات این صنعت در کشــور ۲/ ۱میلیارد دلار برآورد شــده اســت. 
کشــور مــا در تنــوع محصــولات بیوتکنولوژیــک دارای جایــگاه اول منطقــه و 

همچنیــن دوم جهــان اســت.
 چالش های صنعت

بررســی هــا نشــان مــی دهــد تنهــا داروهــای وارداتی ســاخته شــده به صورت 
محصــول نهایــی ازجملــه محصولاتــی هســتند کــه متناســب بــا رشــد چنــد 
برابــری نــرخ ارز درنتیجــه آزادســازی، بــا رشــد قیمــت روبــه رو مــی شــوند، اما 
ایــن نــوع داروهــا بیــن ۲۰ تــا ۳۰درصــد از ســهم بــازار را بــه خــود اختصــاص 
مــی دهنــد، و ۷۰ تــا ۸۰درصــد دیگــر بــازار بیــن ۳۰ تــا ۱۰۰درصــد رشــد قیمت 
ــی  ــه نیمای ــر مســیر تخصیــص ارز از ترجیحــی ب ــد و تغیی ــه مــی کن را تجرب
بودجــه درمجمــوع مــی توانــد بــه رشــد ۱۰۰درصدی قیمت دارو منتهی شــود 
کــه کنتــرل بخــش مهمــی از ایــن فشــار بــر عهــده بیمــه هــا خواهــد بــود. در 
ــا ایــن حــد پاییــن اســت، قاچــاق  ایــن بیــن وقتــی قیمــت دارو در کشــور ت
معکــوس نیــز تقویــت مــی شــود. حــوزه هــای مختلــف داروســازی بــدون 
ســرمایه گــذاری و حمایــت عملــی دولــت از بخــش تحقیقات و شــرکت های 
دانــش بنیــان امــکان پذیــر اســت. شــاید ادعایــی گــزاف نباشــد اگــر بگوییــم 
صنعــت دارو نســبت بــه ســایر صنایــع در کشــور کوچــک تــر مانــده اســت 
و دلیــل آن بــی گمــان تخصیــص ارز ۴۲۰۰ تومانــی بــه ایــن صنعــت اســت. 
یکــی از موضوعــات مــورد تاکیــد فعالان صنعت آزادســازی قیمــت ارز از نرخ 

ارز ترجیحــی بــه ارز نیمایــی اســت.
ــا روال فعلــی طــی مــاه  خطــر کمبــود گســترده دارو بســیار جــدی اســت. ب
ــا مشــکل عایــدی مواجــه خواهــد  شــد.  هــای آینــده نیــاز دارویــی کشــور ب
مجمــوع ارز تامیــن شــده بــرای تولیــد دارو در دومــاه نخســت امســال فقــط 
۱۱میلیــون دلار بــود، ۸۶ قلــم دارو دچــار نبــود و ۵۶۰ قلــم دارو در معــرض 
کمبــود هســتند، مجمــوع ارز موردنیــاز دارویــی داروهــای کرونــا و واکســن 
کرونــا بــرای ســال جــاری ۴/ ۴میلیــارد دلار بــوده اســت. همچنین درمجموع 
نوســانات نــرخ ارز، کمبــود محتمــل مــواد اولیــه در مــاه هــای آینــده، قیمــت 
ــن حــذف ارز ترجیحــی،  ــوژی و همچنی ــح صنعــت بیوتکنول گــذاری ناصحی
واردات داروهــای مشــابه تولیــد داخــل، پخــش و توزیــع صنعــت دارو مهــم 

تریــن چالــش هــای صنعــت هســتند.
 تامین مالی در صنعت

از طریــق ورود بــه بــازار ســرمایه، بازپرداخــت بدهــی بیمــه هــا و الــزام بانــک 
هــا بــرای افزایــش حــد اعتبــاری شــرکت هــای داروســازی تامین مالــی در این 

صنعــت انجــام خواهد شــد.
 واردات صنعت دارو

بنــا بــر آمــاری کــه ســازمان غــذا و دارو اعــام مــی کنــد، طی دو ســال گذشــته 
واردات دارو کاهــش چشــمگیری داشــته اســت، بــه طــوری کــه »واردات 
دارو« در ســال ۱۳۹۷ حــدود ۳۰درصــد بــازار ریالــی دارو بــوده اســت کــه 

در ســال ۱۳۹۸ بــه ۲۲ درصــد و تــا پایــان ســال ۱۳۹۹ بــه کمتــر از ۱۵درصــد 
رســیده اســت. یعنــی ســال ۱۳۹۷ ســالانه ۷/ ۳ دلار بــرای واردات دارو 
ــارد دلار و  ــه ۳میلی ــزان در ســال ۱۳۹۸ ب ــن می ارز وجــود داشــته اســت، ای
تــا پایــان ســال ۱۳۹۹ بــه کمتــر از ۵/ ۲میلیــارد دلار رســید. خریــد دارو بــه 
تنهایــی از تحریــم معــاف اســت، امــا واردات دارو فرآینــدی اســت کــه شــامل 
هزینــه هــای انتقــال وجــه، حمــل ونقــل، بیمــه و انتقــال مــدارک بــا پســت 

ســریع مــی شــود کــه متاســفانه همــه ایــن مــوارد تحریــم هســتند.
 افق صادرات داروهای گیاهی

صنایــع فعــال در ایــن حــوزه در افــق ســال ۲۰۵۰ از یــک بــازار بیــن المللــی بــا 
ابعــاد ۵ تریلیــون دلاری برخــوردار خواهنــد بــود. ایــران بــا وجــود برخــورداری 
از زمینــه هــای لازم بــرای نقــش آفرینــی در ایــن صنعــت، بیــن ســال هــای 
۱۳۹۶ تــا ۱۳۹۸ بــا افــت محسوســی روبــه رو شــده اســت و از ۶۰میلیــون 
دلار در ســال ۱۳۹۶ بــه حــدود ۲۹میلیــون دلار تنــزل پیــدا کــرده اســت. 
همزمــان بــا افــت صــادرات عصــاره، عرقیــات گیاهــی، اســانس و داروهــای 
گیاهــی، واردات ایــن محصــولات بــه کشــور رشــد کــرده اســت و از حــدود 
۱۱میلیــون دلار در ســال ۱۳۹۶ بــه بیــش از ۵۸ میلیــون دلار در ســال ۱۳۹۸ 
رســیده اســت. ایــران البتــه بــا داشــتن ســهم ۹۲درصــدی از بــازار زعفــران و 
صــادرات ســالانه ۲۵۶میلیــون دلار از ایــن قلــم جــزو بازیگــران مهــم ایــن 
حــوزه اســت. ایــران کــه هــم اکنــون با برخــورداری از ظرفیت کشــت ۲۱۰هزار 
هکتــاری قــادر بــه تولیــد ۲۷۵هــزار تنــی در زمینــه گیاهــان دارویــی اســت، 
پتانســیل بالایــی بــرای تزریــق ســرمایه در بخــش گیاهــان دارویــی دارد 
.بررســی دقیــق تــر بازیگــران مهــم حــوزه گیاهــان دارویــی، اســانس، عرقیات 
ــی در  ــازار گیاهــان داروی ــاه در جهــان نشــان مــی دهــد ب گیاهــی، گل و گی
جهــان هــم اینــک بیــش از ۴۰میلیــارد دلار ارزش دارد رقمــی کــه پیوســته 
در حــال افزایــش اســت و بــا تمــام جوانــب آن در افــق ۲۰۵۰ تــا ســطح 
۵ تریلیــون دلار رشــد خواهــد کــرد. کشــورهایی نظیــر اســپانیا و آلمــان بــا 
خریــد محصــولات مرغــوب شــرکت هــای ایرانی، به کســب بخشــی از ارزش 
افــزوده در صنایعــی نظیــر زعفــران، گل و داروهــای گیاهــی اقــدام کــرده انــد.

 تحقیق و توسعه صنعت
در حــال حاضــر شــرکت دارویــی شــفا برگــه از زیرمجموعــه هــای گــروه 
دارویــی برکــت، موسســه رازی و موسســه میــاد دارو از زیرمجموعــه هــای 
شــهید فخــری زاده در زمینــه تولیــد واکســن کرونــا در تحقیــق و توســعه 

ــد. ــی فعالیــت مــی کنن صنعــت داروی
 کرونا و صنعت دارو

ــا از قبیــل  ــه تنهــا همــه داروهــای درمــان کرون در شــرایط فعلــی تحریــم، ن
رمدســیویر، فاویپیراویر و ریتاناویر بلکه واکســن کرونا نیز در داخل کشــور 
بومــی ســازی شــده اســت و نــام ایــران جــزو ۱۰ کشــور تولیدکننــده واکســن 
کرونــا قــرار گرفتــه اســت. ایــن تحریــم هــا بــه صــورت مســتقیم علیه صنعت 
دارویــی ایــران اعمــال نشــده اســت، امــا بــه دلیــل عــدم مبــادلات بانــک های 
بین المللی با ایران، صنعت دارو به شــدت تحت تاثیر قرار گرفته اســت. 
ایــن محدودیــت توانســته بــرای کشــور فرصــت خودکفایــی در تولیــد را ایجاد 
کنــد تــا بــه بومــی ســازی و تولیــد داروهــای ژنریــک اهتمــام ورزنــد، بــه ویــژه 
ــزات پزشــکی  ــرای دارو و تجهی ــاد کشــورهای همســایه ب آنکــه تقاضــای زی
فرصــت دیگــری را پیــش روی تولیدکننــدگان و صادرکننــدگان ایرانــی قــرار 
ــران نیــز در صنعــت داروهــای ژنریــک در میــان کشــورهای  داده اســت. ای

منطقــه آســیا ســردمدار اســت.

بیـــوتک بــــــاز
ماهنامه زیست فناوری
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ربات های اسپرمی 
  آیــا "ربــات هــای اســپرمی" می‌تواننــد روزی تحولــی در درمــان نابــاروری 
داشــته باشــند؟ یــک تیــم تحقیقاتــی در آلمــان موتورهــای بســیار کوچکــی را 
طراحی کرده‌اند که با اســتفاده از آن اســپرم بهتر می‌تواند به ســمت تخمک 
شــنا کند. این تیم از موسســه علوم اعصاب در IFW Dresden در آلمان به 

تازگــی تحقیــق خــود را ژورنــال Nano Letters چــاپ کرده‌اســت. 
ایــن ربات‌هــای اســپرمی بــه صــورت ســاده از یــک میکروموتــور و یــک قطعــه 
فلــزی تشــکیل شــده‌اند کــه ایــن قطعــه فلــزی به‌صــورت نــوار اطــراف دم اســپرم 
پیچیــده شــده و بــه عنــوان منبــع نیــروی پشــتیبانی عمــل می‌کنــد. وجــود آن به 
اسپرم کمک می‌کند که به نرمی به سمت تخمک حرکت کند و به محض 
ارتبــاط اســپرم بــا تخمــک بــرای لقــاح، ایــن موتــور جــدا می‌شــود. ایــن موتورهای 
میکروسکوپی، الهام گرفته از همتای طبیعی خودشان هستند. طبق مقاله، 
تــاژک و مــژک همــان همتــای طبیعــی هســتند کــه عملکــرد آنهــا بــه جلــو رانــدن 
ــه خبرگــذاری  ــده اســت.  الیــور اشــمیت در ایمیلــی ب میکروارگانیســم‌های زن
CBS بیــان کــرد کــه ایــن پــروژه حــدود دو ســال پیــش شــروع شــد و افــراد تیــم، 
آزمایش‌های خود را در آزمایشــگاه با اووســیت‌های واقعی یا گامتوســیت‌های 
مــاده انجــام می‌دادنــد. گامتوســیت بــه ســلول زاینــده‌ای گفتــه می‌شــود کــه در 

تولیــد مثــل دخیل اســت. 
امــا تاکنــون هیــچ آزمایــش انســانی بــا ایــن نانوتکنولــوژی انجــام نشــده اســت. 

طبــق گفتــه محققــان، ایــن مــورد هنــوز عملــی نیســت.
اشــمیت نوشــته اســت: "قبــل از اینکــه بتوانیــم بــه آزمایش‌هــای انســانی 
فکــر کنیــم، اولیــن قــدم موفقــی کــه بایــد برداشــت ایــن اســت کــه بتوانیــم در 
آزمایشــگاه‌ بــا شــرایط موجــود بــه لقــاح موفقــی برســیم. بعــد از ایــن، مشــکلات 
فنــی و زیســتی بســیاری هســتند کــه بــا آنهــا روبــه‌رو هســتیم و قبــل از هــر 

آزمایش بالینی باید خیلی دقیق بررسی شوند. ولی از آنجا که فعلا برنامه‌ای 
بــرای آزمایش‌هــای انســانی نیســت، طبیعتــا ایــن مــورد یکــی از اهــداف اصلــی 

تحقیقــات آتــی خواهــد بــود."
ایــن کار، آخریــن پیشــرفت در حــوزه نانوتکنولــوژی اســت کــه خــود ایــن حــوزه 
 National Nanotechnology ،پیوســته در حــال رشــد اســت. در آمریــکا
Initiative گزارشــی ارائــه داده‌اســت کــه طبــق آن دولــت فــدرال از ســال 2001 
بیــش از بیســت و دو میلیــون میلیــارد دلار بــرای تحقیــق و گســترش حــوزه 
نانوتکنولــوژی در پزشــکی، ســایر بخش‌هــای علــوم و مهندســی ســرمایه‌گذاری 
کرده‌اســت.  اشــمیت تاکیــد می‌کنــد کــه هــدف از کار آزمایشــگاه او لزومــا 
پیشــرفت نانوتکنولــوژی بــه تنهایــی نیســت، بلکــه هدف این اســت کــه "بتوان 
مشــکل مشــخص " نابــاروری در مردانــی کــه اســپرم آنهــا فاقــد توانایــی حرکــت 
اســت" را حــل کــرد. بــه ایــن اختــال asthenzoospermia گفتــه می‌شــود."

حــدود ده الــی 15 درصــد از زوج‌هــای آمریکایــی نابــاروری را تجربــه می‌کننــد و 
طبق نظر کارشناســان پزشــکی حدود 40 الی 50 درصد از این موارد به دلیل 

مشــکلات بــاروری در مــردان اســت.
اشــمیت نوشــته اســت "یکــی از تاثیــرات مهــم و دلخــواه مــا از ایــن کار اســت 
کــه مــردم دربــاره‌ی روش‌هــای جدیــد لقــاح مصنوعــی  فکــر کننــد و اینکــه لزوما 
ــی مجــدد و  ــه گزین ــا لان ــز اووســیت‌ها ) و ســپس ب ــن روش‌هــا شــامل تمای ای
لقــاح مصنوعــی( نمی‌شــوند. در طولانــی مــدت، ایــن روش می‌توانــد باعــث 
می‌شــود که درصد بالایی از زوج‌هایی که با اســتانداردهای الان جزء زوج‌های 
نابارور محســوب می‌شــوند، بتوانند بچه دار شــوند. اما پیش بینی اینکه چه 
میزانی نانوتکنولوژی در این امر دخیل اســت یا اینکه چه میزانی اســتفاده از 

نانوتکنولــوژی در ایــن پروســه رایــج می‌شــود، دشــوار اســت." 

ماهنامه زیست فناوری
سال پنجم / شماره بیست و چهارم / فروردین 1401
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:Self-healing polymer تعریف  
مــواد پلیمــری خــود ترمیــم شــونده در دو دهــه گذشــته بــه دلیل به حداقل 
رســاندن خرابــی سیســتم، کاهــش هزینــه تعمیــر و نگهــداری و افزایــش 
عمــر کاری بــا افزایــش شــاخص ایمنــی مــورد توجــه زیــادی قــرار گرفتــه اند.

طراحــی مــواد پلیمــری خــود ترمیــم شــونده نیازمنــد تعامــل واکنــش هــای 
ــی  شــیمیایی و بازســازی شــبکه فیزیکــی اســت. ســه راه شــیمیایی اصل
سیســتم هــای خــود ترمیــم شــونده عبارتنــد از: تشــکیل پیونــد کووالانســی 
برگشت ناپذیر از طریق فرآیند خود ترمیمی میکروکپسول های بیرونی، 
شــیمی کووالانســی دینامیکــی برگشــت پذیــر و ســوپرمولکولی برگشــت 

پذیــر.
ایــن مــواد توانســتند ترک‌هــا را ببندنــد، آســیب‌ها را التیــام بخشــند و 
خــواص مکانیکــی خــود را تقریبــاً ماننــد الگــوی بــزرگ طبیعــت بازگرداننــد

:Self-healing polymer کاربرد
مــواد خــود ترمیــم شــونده در دســتگاه‌های مختلــف الکتروشــیمیایی و 
الکترونیکی از جمله پوســته الکترونیکی، حســگرها، ترانزیســتورهای اثر 

میدانــی، ابرخازن‌هــا و ســلول‌های خورشــیدی اســتفاده می‌شــوند.
ایــن مــواد مــی تواننــد پــس از آســیب خــود بــه خــود تعمیــر و عملکــرد خــود 
را بازیابــی کننــد. بنابرایــن، آنهــا در زمینــه هــای مختلــف  از جملــه زمینــه 

زیســت پزشــکی، مــورد توجــه هســتند.
در ایــن راســتا، پلیمرهــای مصنوعــی و طبیعــی متعــددی بــرای توســعه 
هیــدروژل هــای خــود ترمیــم شــونده بــرای کاربردهــای مهندســی بافــت، بــه 
ویــژه بــرای ترمیــم اســتخوان، غضــروف، پوســت و حتــی سیســتم عصبــی 

مرکــزی اســتفاده مــی شــود.
Polymers with self‑healing attributes

:Natural polymers _1
برخــی از پلیمرهــای طبیعــی مــورد مطالعــه بــرای اهــداف زیســت پزشــکی 
عبارتنــد از ژلاتیــن، کیتــوزان، آلژینــات، صمــغ زانتــان و صمــغ گــوار. ایــن 
پلیمرهــا جــذاب هســتند زیــرا ممکــن اســت از منابــع فراوانی می تــوان انها 
را تهیــه کــرد، بســیار زیســت تخریــب پذیــر و مقــرون بــه صرفــه هســتند و 

مــواد مختلفــی از آنهــا تهیــه مــی شــود. 
:Synthetic polymers _2

 بــرای بــه دســت آوردن هیــدروژل هــای خــود ترمیــم شــونده بــا ســختی و 
مقاومــت مکانیکــی کافــی، از پلیمرهــای مصنوعــی بــا اتصــال عرضــی بیــن 
ــا بــدون عوامــل اتصــال عرضــی مــورد  ــا /ی ــا پلیمرهــای طبیعــی ب ــا ب آنهــا ی

اســتفاده قــرار گرفتــه اســت. 
Self‑healing polymers in tissue engineering

پلیمرهایــی کــه خــواص خــود ترمیــم شــوندگی را نشــان مــی دهنــد، دســته 
خاصــی از مــواد هوشــمند هســتند کــه مــی تواننــد انرژی فیزیکــی را به یک 
واکنــش شــیمیایی یــا فیزیکــی تبدیــل کننــد کــه قــادر بــه التیــام آســیب 

اســت. ]4[
 کاربرد پلیمرهای خود ترمیم شونده در بافت پوست

عــاوه بــر ترمیــم آســیب داخلــی ماتریــس پلیمــری، ایــن پلیمرهــا مــی 
تواننــد خــواص مکانیکــی )بــه عنــوان مثــال اســتحکام کششــی( قســمت 
تــرک خــورده را از طریــق یــک فرآینــد ترمیــم مســتقل بازســازی کننــد. 

پلیمرهای خود ترمیم شونده
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ــد و آن  ــروی آســیب رســان را حــس کن ــد نی ــن منظــور، پلیمــر بای ــرای ای ب
ــه یــک رویــداد شــفابخش الهــام گرفتــه از طبیعــت  ــه طــور مســتقل ب را ب
تبدیــل کنــد. یــک مثــال عالــی از ایــن فرآینــد ترمیــم صدمــات پوســتی در 
موجــودات پســتاندار اســت، کــه در آن یــک سیســتم تغذیــه عروقــی بــه 
بازیابــی و التیــام آســیب فیزیکــی از طریــق یک آبشــار پیچیــده انعقاد خون 

ــد. ]4[ و متعاقــب آن بازســازی بافــت کمــک مــی کن

شکل 1( رفتار خود ترمیمی هیدروژل PVA را نشان می دهد

 کاربرد پلیمرهای خود ترمیم شونده در بافت استخوان
نیــاز  کــه  اســت  پیونــدی  بافــت  دومیــن  پوســت،  از  پــس  اســتخوان 
حل‌نشــده‌ای بــه جایگزین‌هــای اســتخوان را نشــان می‌دهــد. هیــدروژل 
ــر پلیمــر بــرای مهندســی بافــت اســتخوان امیــدوار کننــده  هــای مبتنــی ب

هســتند زیــرا دارای مزیــت تزریقــی هســتند. ]4[

 )ChS-PEG-OChS در ABC (F127 طرح هیدروژل تزریقی و خود ترمیم شونده )شکل 2
پیشنهاد شده توسط Lü و همکاران. به عنوان یک داربست برای ترمیم استخوان جمجمه.

کاربرد پلیمرهای خود ترمیم شونده در بافت مغز:
سیســتم عصبــی مرکــزی ظرفیــت بازســازی محــدودی دارد کــه منجــر بــه 
 ،)ischemia( صدمات جبران ناپذیر ناشــی از ترومای عصبی، ایســکمی
خونریــزی یــا بیمــاری هــای عصبــی مــی شــود. یــک رویکــرد امیدوارکننــده 
برای غلبه بر این مشــکل، اســتفاده از شــبکه های هیدروژل "هوشــمند" 
اســت کــه ممکــن اســت خــواص فیزیکــی و شــیمیایی کافــی را بــا هــم 
ترکیــب کنند.بــه دلیــل ماهیــت آبدوســت خــود، هیــدروژل هــا مــی تواننــد 

بــه عنــوان حامــل انتقــال ســلول بــرای درمــان عمــل کننــد. ]4[
در تحقیقــی Wei و همکارانــش هیدروژلــی مبتنــی بــر N-کربوکســی اتیــل 
کیتــوزان )CEC( و آلژینــات ســدیم اکســید شــده )OSA( ابــداع کــرد و 
ــوان یــک حامــل ســلول هــای عصبــی ارزیابــی کــرد.  ــه عن ظرفیــت آن را ب
اســتراتژی آنهــا بــرای پیونــد مبتنــی بــر معرفــی ســلول هــای بنیــادی عصبــی 
ــه دســت آمــده توســط واکنــش شــیف(  ــدروژل )ب )NSC( در تشــکیل هی
بــود. هیــدروژل را مــی تــوان بــه داخــل حفــره ضایعــه تزریــق کــرد و بــه 

پراکندگــی مســتقیم ســلول در ناحیــه آســیب اجــازه مــی دهــد. ]4[

شکل 3( هیدروژلی مبتنی بر N-کربوکسی اتیل کیتوزان )CEC( و آلژینات سدیم اکسید

 کاربرد پلیمرهای خود ترمیم شونده در بافت در دارو رسانی
ماتریکــس شــبکه ای ذاتــی سیســتم هــای هیــدروژل خــود ترمیــم شــونده 
قــادر بــه بارگیــری داروهــا اســت. متعاقبــاً، مــی توانــد داروهــا را آزاد کنــد در 
حالــی کــه اتصــال عرضــی شــبکه هیــدروژل ضعیــف مــی شــود، متــورم مــی 

شــود، دچــار تغییــر شــکل مکانیکــی یــا تخریــب پلیمــر مــی شــود.

شکل 4( آزادسازی دارو از هیدروژل ها

ماهنامه زیست فناوری
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  از ۱۹۹۵ تــا دهــه ۱۹۷۰، ســنگاپور قوپــا بــه انتقــال 
تکنولــوژی و ســرمایه خارجــی بــرای پــی ریــزی کارخانــه هــای 
تســهیل گســترش   ،۱۹۷۰ دهــه  در  کــرد.  تمرکــز  کاربــر 
صنایــع بــا تکنولــوژی بالاتــر مــورد توجــه قــرار گرفــت. 
در طــول دهــه هــای ۱۹۸۰ و ۱۹۹۰، ســنگاپور شــاهد 
شــرکت  و  موسســات  اســتقرار  شــتابان  گســترش 
هــای خارجــی فعــال در زمینــه تحقیــق و توســعه در 
نــوآوری هــای تکنولــوژی بــود. از اواخــر دهــه ۱۹۹۰، 
اقتصــاد بــه صنایــع و خدمــات بــا تکنولــوژی هــای 

ــالا ســوق داده شــد. ب
نیــروی  نیازمنــد  صنایــع  نــود،  دهــه  اوایــل  از 
تخصصــی  فــوق  بلکــه  و  متخصــص  انســانی 
بیوتکنولــوژی،  ســی،  آی  طراحــی  قبیــل  از 
بــه  دســتیابی  بــرای  توســعه  و  تحقیــق 
فنــاوری هایــی فراتــر از دانــش رایــج بشــری 
در جوامــع توســعه یافتــه، مرکــز صنایــع 
پیچیــده پتروشــیمی )جزیــره جورونــگ(، 
ارتباطــات پزشــکی و خدمــات پزشــکی 
رو  آمــوزش  لجســتیک،  هــا،  رســانه 
ــه رشــد و توســعه گذاشــته اســت.  ب
ســنگ  تولیــدی،  هــای  کارخانــه 
ســنگاپور  صنعتــی  توســعه  بنــای 
بــوده اســت کــه در طــول چهــار 
بــا  کاربــر  صنایــع  از  دهــه 
افــزوده  ارزش  و  تکنولــوژی 
پاییــن، مرحلــه بــه مرحلــه بــه 
صنایــع بــا تکنولــوژی بالاتر و 
ارزش افــزوده بیشــتر ارتقــا 
روندهــای  اســت،  یافتــه 
ارتقــای صنایــع ســنگاپور 
تــا  بالاتــر  صنایــع  بــه 
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دهــه ۱۹۹۰، بــه شــیوه ای پیــش رفــت کــه بــه مرزهــای نــوآوری رســید؛ 
یعنــی اینکــه از اقتبــاس و جــذب تکنولــوژی هــای پاییــن، ســنگاپور 
ــان  ــوژی هــای روز جه ــن تکنول ــا آخری ــی خــود ت در بخــش هــای صنعت
بــا جوامــع  ایــن طریــق گــپ تکنولوژیــک  بــه  بــود و  را جــذب کــرده 
پیشــرفته صنعتــی را بســته و بــه دولتــی صنعتــی در طــراز کشــورهای 
توســعه یافتــه تبدیــل شــد. بنابرایــن تــا دهــه ۱۹۹۰، ســنگاپور نــه تنهــا 
فاصلــه خــود را از جوامــع پیشــرفته بــه صفــر رســاند، بلکــه بــا افزایــش 
هزینــه هــای تحقیــق و توســعه بــه یکــی از خــاق تریــن و نوآورتریــن 
بــا  متناســب   ۱۹۹۰ دهــه  از  قبــل  شــد.  تبدیــل  جهــان  اقتصادهــای 
پیشــبرد  نیــاز  مــورد  تکنولــوژی  ســنگاپور  صنعتــی،  توســعه  ســطوح 
صنایــع را از طریــق جریــان ســرمایه گــذاری خارجــی تامیــن مــی کــرد، 
و خلاقیــت هــای ســنگاپور در علــوم و فنــون بــه دانشــگاه هــا و صنایــع 
نظامــی کــه پیونــد معنــاداری بــا تولیــد و صــادرات نداشــتند، محــدود 

مــی شــد.
در ســال ۱۹۸۹ بــرای اولیــن بــار مقامــات حکومتــی درصــدد پی ریزی 
ــه اقتصــادی  ــرای انتقــال اقتصــادی کشــور ب اســتراتژی بلندمــدت ب
خــاق و نــوآور برآمدنــد. طبــق ســند وزرای دولتــی بــرای توســعه، در 
۱۹۸۹، سیاســت هایــی بــرای نیــل بــه ایــن هــدف در یــک بــازه زمانــی 
بیســت ســاله اتخــاذ شــد. بــه عبارتــی ســنگاپور از بــدو اســتقلال بــر 
اقتبــاس و انتقــال تکنولــوژی از کشــورهای پیشــرفته صنعتــی تمرکــز 
داشــت و ایــن تکنولــوژی هــا را مرحلــه بــه مرحلــه براســاس تحــول 
در مزیــت نســبی بخــش هــای اقتصــادی اش از صنایــع کاربــر تــا 
صنایــع دانــش بنیــان بــدون آنکــه هزینــه هــای تحقیــق و توســعه 
ــا مکانیــزم هــای طراحــی شــده  ــق آنهــا را تقبــل کــرده باشــد ب و خل
از خــارج جــذب مــی کــرد. ایــن رونــد تــا جایــی مــی توانســت ادامــه 
ــه کشــورهای پیشــرفته  پیــدا کنــد کــه ســنگاپور همچنــان نســبت ب
در زمینــه هــای صنعتــی عقــب مانــده باشــد. بــا توجــه بــه اینکــه 
ــا کشــورهای پیشــرفته را در زمینــه  ســنگاپور گــپ عقــب ماندگــی ب
صنایعــی کــه گســترش داده بــود پــر کــرده و تــا دهــه ۱۹۹۰، بــه 
ســر حــد نــوآوری در آن صنایــع رســیده بــود، ســرمایه گــذاری در 
تحقیــق و توســعه و نــوآوری هــای تکنولوژیکــی را از ســر گرفــت. در 
همیــن جهــت بــود کــه نهــاد علــوم و تکنولــوژی ملــی را ایجــاد کــرد و 
مســوولیت نهایــی پیشــبرد نــوآوری هــای تکنولوژیــک بــه آن محــول 
شــد. ایــن نهــاد از آغــاز تاســیس برنامــه هــای پنــج ســاله ای را بــرای 
پیشــبرد نــوآوری هــا اتخــاذ و بــه اجــرا گذاشــته اســت. بــرای برنامــه 
دوم کــه از ۱۹۹۹ آغــاز مــی شــد ۴ میلیــارد دلار بودجــه اختصــاص 
در  تکنولــوژی  و  علــم  ســاله  پنــج  برنامــه  ســومین  از  شــد،  داده 
فاصلــه ســال هــای ۲۰۰۱ تــا ۲۰۰۵، حکومــت منابــع مالــی ایــن طــرح 
هــا را افزایــش داده اســت. در طــول برنامــه ســوم منابــع مالــی آن 
شــامل منابــع بخــش خصوصــی و حکومتــی بــه ۱۲ میلیــارد دلار 
رســید. ایــن رقــم رو بــه افزایــش بــوده اســت؛ بــه طــوری کــه در 
برنامــه  میلیــارد دلار صــرف   ۱۹ ۲۰۲۰ حکومــت  تــا   ۲۰۱۶ فاصلــه 
تحقیــق و توســعه در علــوم و تکنولــوژی ملــی کــرده اســت. افزایــش 
هزینــه هــای تحقیــق و توســعه بــه نوعــی ســرمایه گــذاری ســنگاپور 
در زمینــه هایــی اســت کــه فراتــر از مرزهــای دانــش متــداول اســت 

و بــه توســعه صنایــع و خدماتــی منجــر مــی شــود کــه ارزش افــزوده 
بــالا و رقابــت پذیــری در بالاتریــن ســطوح و اســتانداردهای جهانــی 
دارنــد. ایــن نهــاد حکومتــی در برنامــه ســوم بــر توســعه نــوآوری هــا 
در تحقیقــات پایــه ای علــوم زیســتی و تکنولــوژی هــای بــالا متمرکــز 
شــد. در ادامــه آن در ســال ۲۰۰۶ حکومــت بنیــاد تحقیقــات ملــی 
را ایجــاد کــرد کــه در جهــت تقویــت خلــق تکنولــوژی هــای جدیــد 

اســت.
 توســعه صنعتــی و صعــود بــه جهان اول

ــت در پیشــبرد  اســتراتژی هــای توســعه صنعتــی بیانگــر نقــش دول
توســعه در ســنگاپور اســت، در اقتصــاد ایــن کشــور کمپانــی هایــی 
کــه بــه طــور غیرمســتقیم متعلــق بــه دولــت هســتند نیــز نقــش 
مهمــی را در رشــد اقتصــادی بــازی کــرده انــد. بــه طــوری کــه بخــش 
اعظمــی از ســهام کمپانــی هــای بزرگــی همچــون شــرکت هواپیمایــی 
ســنگاپور، ســینگ تــل، شــرکت مهندســی اس تــی و مدیــا کــورپ 
بــه تماســک  ثــروت ملــی ســنگاپور موســوم  بــه صنــدوق  متعلــق 
اســت. دولــت ســنگاپور مدیریــت ذخایــر ایــن کشــور را از طریــق 
دو صنــدوق ثــروت ملــی تماســک و جــی آل ســی بــر عهــده دارد. 
در ابتــدا سیاســت دولــت در مدیریــت ایــن صنــدوق هــا مبتنــی بــر 
تعمیــق رشــد و توســعه اقتصــادی بــوده اســت امــا در دهــه هــای 
اخیــر اهــداف صنــدوق هــای ثــروت ملــی ســنگاپور بــه ســمت جهــات 
ــه طــوری کــه در ســال ۲۰۱۱ رقمــی  تجــاری متمایــل شــده اســت. ب
در حــدود ۱۷ درصــد ارزش کل ســرمایه بــازار ســهام ســنگاپور در 
اختیــار ۶ شــرکتی بــوده کــه مالــک آنهــا جــی آل ســی بــوده اســت. 
شــرکت هایــی کــه ســهام آنهــا از ســوی دولــت خریــداری مــی شــود 
در یــک محیــط رقابتــی فعالیــت مــی کننــد و هیــچ گونــه مزیتــی 
کــه  هایــی  ندارنــد. شــرکت  هــای خصوصــی  بــه شــرکت  نســبت 
توســط بخــش دولتــی خریــداری شــده انــد بــه طــور کلــی حضــور 
ــد  برجســته ای در بخــش هــای اســتراتژیک اقتصــاد ســنگاپور مانن
مخابــرات، رســانه، حمــل ونقــل عمومــی، صنایــع دفاعــی، بنــادر، 
خدمــات فرودگاهــی، همچنیــن خدمــات مالــی و زیرســاختی دارنــد. 
بنابرایــن رونــد توســعه ســنگاپور نشــان مــی دهــد کــه دولــت عاملــی 

ــوده اســت. ــده در رشــد اقتصــادی کشــور ب ــن کنن تعیی
امــا ایــن امــر بــه آن معنــا نیســت کــه اقتصــاد ســنگاپور یــک اقتصــاد 
دولتــی بــوده باشــد. دولــت نقــش مهمــی در جــذب ســرمایه گــذاری 
نقــش  بــا  بــه کشــور داشــته اســت،  انتقــال تکنولــوژی  و جریــان 
تســهیلگر دولــت بیــش از ۷ هــزار کمپانــی چندملیتــی و ۱۰ هــزار 
فعالیــت  و  کــرده  گــذاری  ســرمایه  ســنگاپور  در  خارجــی  شــرکت 
ــوده  ــازار رقابتــی ب ــا اقتصــاد ب ــد. نقــش دولــت در همنشــینی ب دارن
اقتصــاد  جهانــی  مجمــع   ۱۹۹۷ ســال  در  کــه  طــوری  بــه  اســت 
ســنگاپور را رقابتــی تریــن اقتصــاد ارزیابــی کــرد. در زمینــه جــذب 
ســرمایه گــذاری مســتقیم خارجــی نیــز ایــن رونــد بــا نقــش آفرینــی 
دولــت تســهیل شــده اســت کــه در پــی آن ســنگاپور بــه یکــی از 
موفــق تریــن کشــورها در جــذب ســرمایه مســتقیم خارجــی ارتقــا 
یافتــه اســت تــا جایــی کــه در ســال ۲۰۱۸، پــس از ایــالات متحــده، 
چیــن و هنــگ کنــگ بیشــترین ســرمایه مســتقیم خارجــی را جــذب 
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کــرده اســت کــه معــادل ۷۷ میلیــارد دلار در آن ســال بــوده اســت.  
همیــن طــور در نتیجــه گســترش زیرســاخت هــای حمــل ونقــل و 
توســعه کیفــی ســرمایه انســانی و تســهیلات مالیاتــی ســنگاپور از 
میانــه دهــه ۱۹۹۰ بــه بعــد از ســوی بانــک جهانــی در گــزارش هــای 
کار  و  کســب  هــای  محیــط  بهتریــن  از  یکــی  عنــوان  بــه  ســالانه 
دومیــن  عنــوان  بــه  نیــز   ۲۰۱۸ ســال  در  اســت.  شــده  شناســایی 
کشــور بــا بهتریــن شــرایط کســب و کار اعــام شــده اســت. نیــروی 
کار ســنگاپور یکــی از کیفــی تریــن نیروهــای کار در جهــان اســت 
ایــن درحالــی اســت کــه در ســال ۱۹۶۵، نیــروی کار ایــن کشــور 
عمدتــا فقیــر و بســیار کــم مهــارت بودنــد.  در زمینــه توســعه یافتگــی 
زیرســاخت هــای حمــل ونقــل در ایــن خصــوص ســنگاپور بیــش از ۹ 
هــزار و ۳۱۰ کیلومتــر بزرگــراه و ۲۰۰ هــزار کیلومتــر ریــل راه آهــن و 
شــبکه ای مجهــز از حمــل ونقــل دریایــی در بیــن جزایــر خــود، بــا 
حمــل  هــای  زیرســاخت  زمینــه  در  دارد.  جهانــی  اســتانداردهای 
ونقــل هوایــی نیــز فــرودگاه چانگــی در ســنگاپور در ســال ۲۰۱۹، 
بــرای هفتمیــن ســال متوالــی بــر اســاس ارزیابــی هــای بیــن المللــی 
رتبــه اول را کســب کــرده اســت. فــرودگاه اصلــی ســنگاپور یکــی از 
بــزرگ تریــن فــرودگاه هــا در آســیای جنــوب شــرقی بــه حســاب مــی 
آیــد. همچنیــن چانگــی یکــی از شــلوغ تریــن فــرودگاه هــا در جهــان 
از لحــاظ ترافیــک بــاری و مســافران بیــن المللــی بــه شــمار مــی رود.  
در ســال ۲۰۱۹، ۶۸ میلیــون و ۳۰۰ هــزار نفــر از طریــق ایــن فــرودگاه 
جابــه جــا شــده انــد. بنــدر ســنگاپور ســومین بنــدر بــزرگ جهــان 
اســت و ۶۰ درصــد از تجــارت دریایــی جهــان از مجــاورت آن در 
آبراهــه مــالاکا مــی گــذرد. ایــن بنــدر بــا ۶۰۰ بنــدر در نقــاط مختلــف 
دنیــا ارتبــاط دارد و بــا فــروش ۴۴ میلیــون متریــک تــن ســوخت 
 ۱۶۴ حــدود  دارد.  دنیــا  بنــادر  میــان  در  را  اول  جایــگاه  کشــتی، 
فعــال  ســنگاپور  بنــدر  در  بانکرینــگ  صنعــت  زمینــه  در  شــرکت 
بــه طــور مســتقیم مشــغول  تعــداد ۷۹ شــرکت  ایــن  از  هســتند. 
در  ســنگاپور  بنــدر  نخســت  جایــگاه  هســتند.  بانکرینــگ  عرضــه 
صنعــت بانکرینــگ دنیــا درحالــی اســت کــه دارای هیــچ گونــه منابــع 
هیدروکربــوری )ذخایــر زیرزمینــی نفــت خــام و گاز طبیعــی( نیســت. 
ســنگاپور بــا واردات نفــت از ســایر کشــورها و پالایــش آن توانســته 
بــه یکــی از بــزرگ تریــن کشــورهای فعــال در زمینــه ســوخت رســانی 
بــه کشــتی هــا تبدیــل شــود. درحــال حاضــر صنایــع پالایشــگاهی 
رقمــی حــدود ۵ درصــد از تولیــد ناخالــص داخلــی ایــن کشــور را 
شــامل مــی شــود و همچنیــن ۲۰ درصــد از صنعــت تعمیــر کشــتی 
توســعه  بــرای  گــذاری  قــرار دارد. ســرمایه  ایــن کشــور  جهــان در 
ظرفیــت هــای بنــدری، اســتفاده از سیســتم هــای جدیــد ســوخت 
و  انــدک  انســانی  نیــروی  دخالــت  بــا  جرمــی«  »فلومتــر  رســانی 
دقیــق،  و  خــودکار  طــور  بــه  مایعــات  جریــان  و  حجــم  محاســبه 
کاهــش مــدت زمــان ســوخت گیــری تــا ســه ســاعت و صرفــه جویــی 
۲۵ درصــدی در زمــان توزیــع و انتقــال ســوخت از جملــه مهــم تریــن 
اقدامــات ارتقــای بخــش ایــن صنعــت در بنــدر ســنگاپور محســوب 
مــی شــود )روزنامــه »دنیــای اقتصــاد«، ۸ دی ۱۳۹۸(.  در زمینــه 
تجــارت خارجــی، ســنگاپور در رتبــه بنــدی هــای بیــن المللــی بــه 

ارتقــا  جهــان  در  بــزرگ  واردکننــده  و  کننــده  صــادر  شــانزدهمین 
یافتــه اســت. صــادرات و منابــع اصلــی درآمــد آن شــامل تجهیــزات 
و ماشــین آلات الکترونیکــی، ســوخت هــای فــرآوری شــده معدنــی، 
تجهیــزات پزشــکی و دارویــی، خدمــات حمــل ونقــل و بازرگانــی، 
و  خارجــی  هــای  شــرکت  بــه  گــذاری  ســرمایه  و  مالــی  خدمــات 
توریســم اســت. بیشــترین صــادرات ســنگاپور در ســال هــای اخیــر 
ــوده اســت.  ــزی ب ــن و اندون ــالات متحــده، ژاپ ــزی، ای ــه چیــن، مال ب
همچنیــن ایــن کشــور کوچــک بــا بهــره گیــری از بنــادر توســعه یافتــه 
بــه تولیــد ناخالــص  نــرخ تجــارت خارجــی نســبت  خــود بالاتریــن 
خدمــات  بخــش  همچنیــن  ســنگاپور  دارد.   را  دنیــا  در  داخلــی 
بانکــداری، مالــی و بیمــه خــود را بــه شــکل وســیعی توســعه داده 
نظیــر  ارائــه خدماتــی  بــا  ســنگاپور،  بخــش صنعتــی  ایــن  اســت. 
اعتبــارات تجــاری و بیمــه حمــل ونقــل، بــه بنــدر اصلــی ایــن کشــور 
متصــل شــده اســت. ســنگاپور در ســال ۲۰۱۳ میــادی موفــق شــد 
بنــدر توکیــو در ژاپــن را بــه عنــوان برتریــن بنــدر مبــادلات خارجــی در 
نتیجــه  در  هــا  زیرســاخت  توســعه  بگــذارد.  ســر  پشــت  آســیا، 
اســتراتژی هــای توســعه اقتصــادی ســبب شــده اســت در زمینــه 
خدمــات مالــی و بانکــی بــه کمپانــی هــای چندملیتــی و خارجــی 
دســتاوردهای چشــمگیری کســب کنــد بــه طــوری کــه بــا بالــغ بــر 
۱۳۰۰ بانــک بیــن المللــی و محلــی در کنــار مراکــز صنعتــی، تجــاری 
در  بــزرگ  اقتصــادی  مرکــز  چهارمیــن  بــه  ســنگاپور  خدماتــی،  و 
جهــان ارتقــا یافتــه اســت. گســترش بخــش خدمــات بــه توســعه 
صنعــت توریســم نیــز کمــک کــرده اســت تــا جایــی کــه در صنعــت 
توریســم نیــز در ســال ۲۰۱۹ درآمــد ســنگاپور ۲۷ میلیــارد دلار بــوده 
اســت. در فاصلــه ۱۹۶۵ تــا ۱۹۹۶ میانگیــن نــرخ رشــد اقتصــادی 
ســنگاپور ۴/ ۸ بــود نــرخ رشــد جمعیــت نیــز بــا دو درصــد افزایــش 
یافتــه بــود. در نتیجــه آن ســرانه ملــی هفــت برابــر شــده بــود. کل 
 ۹۷۴ حــدود   ۱۹۶۵ ســال  در  ســنگاپور  داخلــی  ناخالــص  تولیــد 
میلیــون دلار بــود یعنــی کمتــر از یــک میلیــارد دلار کــه در ســال 
ناخالــص ســنگاپور در آن  تولیــد  ۱۹۹۶، ۹۶ میلیــارد دلار میــزان 
ســال بــود، ســرانه ملــی نیــز بــه ۲۳ هــزار دلار در ســال بــرای هــر نفــر 
ــی در ســوئد ۳۲ هــزار  ــود، در آن ســال ســرانه مل ــه ب افزایــش یافت
دلار و در آلمــان ۳۰ هــزار دلار بــرای هــر نفــر در ســال بــود. تــا ســال 
۲۰۱۰، ســنگاپور توانســت ژاپــن را پشــت ســر بگــذارد و تــا ســال 
۲۰۱۸ نیــز بــا ســرانه ۶۴ هــزار دلار بــرای هــر فــرد از تولیــد ناخالــص 
داخلــی، ســوئد را نیــز پشــت ســر گذاشــت. ایــن رونــد در پــی رشــد 
اقتصــادی محقــق شــده اســت کــه در نتیجــه آن رتبــه ســنگاپور 
براســاس شــاخص ســرانه ملی در ســال ۲۰۱۹، پس از لوکزامبورگ، 
ســوئیس، جزیــره ماکائــو، نــروژ، ایرلنــد، قطــر، ایســلند و ایــالات 
متحــده، در جایــگاه نهــم در میــان کشــورهای جهــان قــرار گرفتــه 
کــه در ۱۹۶۵، ســنگاپور در ردیــف  اســت  ایــن در حالــی  اســت، 
جــای  ســوم  جهــان  آفریقایــی  و  آســیایی  کشــورهای  فقیرتریــن 
داشــت. افزایــش درآمــد ملــی بــه ایــن کشــور اجــازه مــی دهــد منابــع 
مالــی بیشــتری را صــرف آمــوزش، بهداشــت و گســترش فرصــت 
بــرای  جهانــی  بــالای  اســتانداردهای  و  کلاس  در  شــغلی  هــای 

بیـــوتک بــــــاز
ماهنامه زیست فناوری

سال پنجم / شماره بیست و چهارم / فروردین 1401



23

شــهروندانش کنــد. بــر ایــن اســاس در زمینــه مســکن، بــا تســهیلات 
حکومــت قریــب بــه ۹۰ درصــد از خانوارهــا دارای مســکن شــخصی 
هســتند، ایــن در حالــی اســت کــه در ســال ۱۹۹۵، بیــش از دوســوم 
آنهــا در کپرهــا و زاغــه هــا ســکونت داشــتند. طبــق گــزارش بانــک 
شــاخص  در  را  نخســت  رتبــه  ســنگاپور   ،۲۰۱۸ ســال  در  جهانــی 
ســرمایه  ارزیابــی  بــرای  اســت.   کــرده  کســب  انســانی  ســرمایه 
و  آمــوزش  بهداشــتی،  هــای  سیســتم  کارکــرد  وضعیــت  انســانی 
پــرورش، توانایــی و بهــره وری نیــروی کار و درآمــد شــهروندان و 
ــه  ــی قــرار گرفت رشــد اقتصــادی کشــورها مــورد بررســی بانــک جهان
بــود. هــر فــرد در ســنگاپور از ســن ۴ ســالگی تحــت آمــوزش هــای 
رســمی قــرار مــی گیــرد، آمــوزش هــای رســمی و اجبــاری تــا ســن ۱۸ 
ســالگی ادامــه پیــدا مــی کنــد و ۹۸ درصــد از کــودکان و نوجوانــان 
در ســنگاپور بــه مرحلــه آمــوزش متوســطه وارد مــی شــوند. بــر ایــن 
ــه دوم  ــان مرحل ــان و جوان ــن نســبت نوجوان ــا همی ــا ب اســاس تقریب
آمــوزش متوســطه و ســرانجام تحصیــات تکمیلــی را طــی کــرده و 
وارد بــازار کار مــی شــوند و از اوایــل دهــه ۱۹۸۰ نیــز ایــن کشــور در 
زمینــه اشــتغال بــه اشــتغال کامــل رســیده و نــرخ بیــکاری بســیار 
پایینــی داشــته اســت. در جهــت کیفــی تــر کــردن ســرمایه انســانی 
بــا  متناســب  را  ای  گرایانــه  قویــا عمــل  هــای  حکومــت سیاســت 
کــه  بــه طــوری  اســت؛  کــرده  اجــرا  اقتصــادی خــود  مزیــت هــای 
و  کاربــر  صنایــع  بــا  متناســب  آغــاز  در  انســانی  نیــروی  آمــوزش 
مالــی  منابــع  آن شــرایط ســنگاپور  بــود، در  پاییــن  هــای  مهــارت 
بســیار محــدودی داشــت و صنایــع ایــن کشــور بــر کارخانــه هــای 
نوپــا بــا تکنولــوژی پاییــن پــی ریــزی شــده بــود و ســرمایه گــذاری در 
کیفیــت نیــروی کار نیــز متناســب بــا نیازهــای اقتصــادی بــود. در 
ادامــه بــا ارتقــای صنایــع بــه صنایــع بالاتــر آمــوزش هــای نیــروی کار 
نیــز همــگام بــا آن تحــول یافتــه اســت. ایــن سیاســت هــا دربــاره 
بــا  کیفیــت نیــروی کار خارجــی نیــز از طــرف حکومــت متناســب 
اینکــه  از جملــه  اســت  گرفتــه  اقتصــادی کشــور شــکل  نیازهــای 
بــه  اقــدام  ســنگاپور  دولــت  خارجــی  اســتعدادهای  جــذب  بــرای 
صــدور گذرنامــه هــای اشــتغال بــرای افــراد خارجــی در ســه گــروه 
مجــزا مــی کنــد. گــروه اول کارکنــان خارجــی کــه ســطح درآمدشــان 
از هشــت هــزار دلار در مــاه بیشــتر اســت، گــروه دوم کارکنــان 
خارجــی کــه ســطح درآمــد آنهــا بیــن ۴۵۰۰ تــا ۷۹۹۹ دلار در هــر مــاه 
اســت و گــروه ســوم افــرادی کــه درآمــد ماهانــه آنهــا کمتــر از ۳۵۰۰ 
از ۱۸  آنهــا  کــه درآمــد ماهانــه  دلار اســت. متخصصــان خارجــی 
هــزار دلار بیشــتر اســت یــا دارنــدگان گذرنامــه هــای عــادی اشــتغال 
کــه ســطح در آمــد آنهــا از ۱۲ هــزار دلار در مــاه بالاتــر اســت، واجــد 
شــرایط بــرای دریافــت گذرنامــه شــخصی کار هســتند کــه امکانــات 
و دسترســی هــای بیشــتری را نســبت بــه گذرنامــه هــای عــادی کار 
بــرای خارجــی هــا فراهــم مــی کنــد. وزارت کار ســنگاپور کــه مســوول 
نظــارت بــر نیــروی کار مهاجــر بــه کشــور اســت ایــن سیاســت را بــرای 
افزایــش بهــره وری ملــی اتخــاذ کــرده اســت. کل تولیــد ناخالــص 
ــوده  داخلــی ســنگاپور در ســال ۲۰۱۸، معــادل ۳۶۴ میلیــارد دلار ب
اســت، در مقایســه با برخی از دیگر کشــورها اهمیت دســتاوردهای 

اقتصــادی ســنگاپور در افزایــش تولیــد ناخالــص داخلــی آشــکار مــی 
شــود بــه طــوری کــه در مقایســه بــا ســنگاپور در ســال ۲۰۱۸ کل 
تولیــد ناخالــص مالــزی و پاکســتان بــه ترتیــب ۳۵۸ میلیــارد دلار، 
۳۱۴ میلیــارد دلار و مصــر نیــز ۲۵۰ میلیــارد دلار بــوده اســت. ایــن 
ــدازه نصــف مســاحت  ــه ان ــی اســت کــه وســعت ســنگاپور ب در حال
جزیــره قشــم اســت و ۹۸ درصــد اراضــی آن غیــر قابــل کشــاورزی 
اســت،  اســتخراج  قابــل  زیرزمینــی  فاقــد منابــع معدنــی  و  اســت 
بــه  طبیعــی  طــور  بــه  آشــامیدنی  آب  تامیــن  بــرای  همچنیــن 
منابــع  زمینــه  در  عبارتــی  بــه  اســت.  بــوده  نیازمنــد  همســایگان 
طبیعــی و انســانی و وســعت قلمــرو ســنگاپور قابلیــت هــای طبیعــی 
بــه مراتــب کمتــری از ایــن کشــورها دارد، امــا بــه مراتــب اســتفاده 
موثرتــری از قلمــرو و منابــع محــدود طبیعــی و انســانی خــود کــرده 
اســت و بــه اقتصــادی مولــد تبدیــل شــده اســت کــه تولیــدات آن از 
صنایــع بــا ارزش افــزوده پاییــن بــه محصــولات بــا ارزش افــزوده بــالا 
ارتقــا داده شــده اســت. ایــن کشــور یکــی از صادرکننــدگان کالاهــا 
و محصــولات صنعتــی اســت، صــادرات کالاهــای الکترونیکــی آن 
شــامل گوشــی هــای موبایــل، کامپیوتــر و تجهیــزات سیســتم هــای 
دریانــوردی اســت، صنعــت الکترونیکــی ســنگاپور از کارخانــه هــای 
کاربــر و محــدود مونتــاژ تلویزیــون در دهــه ۱۹۶۰ بــه صنعتــی بــا 
تکنولــوژی هــای بــالا و پیچیــده توســعه یافتــه اســت. ایــن صنایــع بــا 
ســرمایه  جــذب  جریــان  طریــق  از  تجهیــزات  و  تکنولــوژی  انتقــال 
رشــد  ســنگاپور  در  خارجــی  و  چندملیتــی  هــای  کمپانــی  گــذاری 
یافتــه و بــا قواعــد و نقــش حکومــت بــه جــذب ایــن فنــاوری هــا و 
شــرکای  همــکاری  بــا  داخلــی  هــای  شــرکت  توســط  آن  اقتبــاس 
خارجــی انجامیــده اســت. در ادامــه حکومــت و بخــش خصوصــی 
ســرمایه گــذاری در تحقیــق و توســعه در ایــن صنایــع را افزایــش 
داده انــد تــا رقابــت پذیــری و دســتیابی بــه تکنولــوژی و تجهیــزات بــا 
دهــد.  گســترش  را  الکترونیکــی  صنایــع  در  بــالا  افــزوده  ارزش 
صنعــت الکترونیــک بــه عنــوان بخشــی از صنعــت ســنگاپور حــدود 
۳۳ درصــد از ارزش افــزوده بخــش صنعــت را ایجــاد مــی کنــد و 
حــدود ۸۰ هــزار نفــر نیــروی کار در آن مشــغول اســت. ایــن صنایــع 
بــه گونــه ای رشــد یافتــه اســت کــه ۴۰ درصــد از صــادرات هــارد 
دیســک هــا در بازارهــای جهانــی متعلــق بــه ســنگاپور اســت و در 
ســال ۲۰۱۸، بیــش از ۱۰ میلیــارد دلار درآمــد ســنگاپور از صــادرات 
هــارد دیســک بــوده اســت. از ۱۵ شــرکت اول در زمینــه تولیــد نیمــه 
هــادی هــا، ۹ شــرکت آن متعلــق بــه ســنگاپور اســت. ۱۴ شــرکت 
تولیــد تراشــه هــای ویفــر ســیلکون کــه ســه مــورد آن از برتریــن 
شــرکت هــا در ایــن زمینــه در جهــان هســتند و ۲۰ شــرکت مونتــاژ و 
تســت نیمــه هــادی هــای الکترونیکــی کــه ســه مــورد از آن جــزو 
شــش شــرکت اول در جهــان در زمینــه تراشــه هــای نیمــه رســاناهای 

الکترونیکی هســتند در ســنگاپور قرار دارد
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ســطح  در  واکسیناســیون  افزایــش  بــا  همزمــان    
جهــان، زندگــی رونــد طبیعــی تــری بــه خــود مــی گیــرد 
امــا جهــان دیگــر آن جهانــی نیســت کــه قبــل از پاندمــی 
تجربــه کــرده بودیــم. ماهیــت بلندمــدت ایــن بحــران، 
نیازهــا و ســبک زندگــی روزمــره مشــتریان را تغییــر 
از  ام  بینــی  پیــش  شــده  باعــث  همیــن  داده. 
آن،  از  پــس  هــای  و ســال  اتفاقــات ســال ۲۰۲۲ 
تغییــر کنــد. در ادامــه بــا هــم بــه بررســی ترندهــای 
حــوزه تکنولــوژی و کســب وکار کــه احتمــالا در 
ســال ۲۰۲۲ رخ خواهنــد داد، مــی پردازیــم:

 شــتاب تکنولوژی های علوم زیســتی
داروســازی،  از  عبارتنــد  زیســتی  علــوم 
محیطــی،  زیســت  علــوم  بیوتکنولــوژی، 
زیســت پزشــکی، غذاداروهــا، علــم عصــب 
ســلولی  شناســی  زیســت  شناســی، 
بــه   ،۲۰۲۱ ســال  در  بیوفیزیــک.  و 
واســطه افزایــش ســرمایه گــذاری روی 
ان  )آر   mRNA واکســن  تکنولــوژی 
ــد-۱۹  ــام رســان( و تســت کووی ای پی
کــه  گفــت  تــوان  مــی  پیشــرفته، 
نــوآوری بزرگــی در حــوزه تکنولــوژی 
داده  رخ  زیســتی  علــوم  هــای 
ایــن  از  هایــی  نمونــه  اســت.  
نــوآوری هــا عبارتنــد از واکســن 
 mRNA بــر  مبتنــی  هــای 
فایــزر-  شــرکت  توســط  کــه 
بایــون تــک و مدرنــا تولیــد 
شــده اســت. تولیــد اخیــر 
توســط  کوویــد  داروی 
مــرک  دارویــی  شــرکت 
را  زیســتی  علــوم  نیــز 
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اســت. داده  ســوق  پیشــرفت  ســمت  بــه  ســرعت  بــا 
مــن بــا نگاهــی بــه آینــده، انتظــار دارم کــه شــاهد جنبــش قدرتمنــدی 
در چنــد بخــش علــوم زیســتی باشــیم، از جملــه تحقیقــات پیشــرفته، 
 ،)AI( ــوژی روباتیــک، ابزارهــای هــوش مصنوعــی اســتفاده از تکنول
ســرعت  افزایــش   ،)Cloud( ابــری  هــای  تکنولــوژی  کارگیــری  بــه 
تســت دارو، ادغــام و یکپارچــه ســازی اطلاعــات ژنتیکــی و اســتفاده 
از تکنولــوژی ژن. مــن همچنیــن پیشــرفت طــب شــخصی ســازی 
ــوژی ژنتیــک را پیــش بینــی مــی  ــق پیشــرفت در تکنول شــده از طری
کنــم. مثــا اســتارت آپــی بــه نــام ۲۳andMe بــه مــردم کمــک مــی 
ــد و  ــد، درکــش کنن ــدا کنن ــوم هــای انســان دسترســی پی ــه ژن ــد ب کن

ــد. از آن بهــره بگیرن
 ۶G ،۵G شــبکه ســازی و ارتباطــات متقابــل: گســترش اســتفاده از
و اینترنــت ماهــواره ای همزمــان کــه دورکاری بــه یــک امــر عــادی 
تبدیــل مــی شــود، اینترنــت قابــل اطمینــان، بیــش از پیــش بــه امــری 
ــه بخــش  حیاتــی تبدیــل شــده. اینترنــت اشــیا )IOT(، اینترنــت را ب
جدایــی ناپذیرتــر زندگــی مــا تبدیــل کــرده و پیشــرفت شــبکه هــا 
در تمامــی ســطوح، کمــاکان روی تحقیقــات اثــر خواهــد گذاشــت 
ــرد.  طبــق شــاخص  ــو پیــش خواهــد ب ــه جل و اقتصــاد اینترنتــی را ب
شــبکه ســازی بصــری سیســکو کــه ســال ۲۰۱۸ آپدیــت شــده، تــا 
ســال ۲۰۲۲، تعــداد ۴/ ۱ میلیــارد نفــر بــه افــرادی کــه از اینترنــت 
اســتفاده مــی کننــد اضافــه خواهــد شــد )در ســال ۲۰۱۷، تعــداد 
کاربــران ۴/ ۳میلیــارد نفــر بــوده اســت(. ایــن رقــم تقریبــا ۶۰ درصــد 
ــا ۲۰۲۲  ــان ت ــا فــرض اینکــه جمعیــت جه جمعیــت جهــان اســت، ب
بــه ۸ میلیــارد نفــر برســد. تــا آن موقــع، انتظــار مــی رود کــه کاربــران 
اینترنــت ســالانه ۸/ ۴ »زتابایــت« داده مصــرف کننــد کــه ۱۱ برابــر 

ترافیــک IP ایجــاد شــده در ســال ۲۰۱۲ اســت.
در  امــا  اســت  طفولیــت  دوران  در  هنــوز   ۵G تکنولــوژی  گرچــه 
ســال ۲۰۲۲ شــاهد افزایــش تمرکــز روی ۶G خواهیــم بــود. چیــن 
تحقیقــات دربــاره ایــن تکنولــوژی را ســال ۲۰۱۸ آغــاز کــرده اســت. 
اواخــر ۲۰۲۰، ایــن کشــور ماهــواره ای بــه فضــا پرتــاب کــرد تــا انتقــال 
ســیگنال تراهرتــز را تســت کنــد. شــرکت هــای هــوآوی و ZTE در 
ایــن پــروژه شــرکت داشــتند. ایــالات متحــده نیــز در ســال ۲۰۱۸ 
نــام  بــه  پــروژه ای  آغــاز کــرد.  را   ۶G تحقیقــات دربــاره تکنولــوژی
»اتحــاد نســل بعــد G« بــا همــکاری شــرکت هــای اپــل، AT&T و 
گــوگل آغــاز شــد. کــره جنوبــی، ژاپــن و برخــی کشــورهای اروپایــی 
نیــز دارنــد بــه شــکلی جــدی تــر بــه ایــن تکنولــوژی نــگاه مــی کننــد 
و انتظــار داریــم کــه پــروژه هــا و اقدامــات جدیــدی در ســال ۲۰۲۲، 

اعــام شــوند.
)HPC( رواج رایانــش بــا عملکــرد بالا 

بــا توجــه بــه رشــد اخیــر تحقیقــات و تجزیــه و تحلیــل مبتنــی بــر 
از  اســتفاده  کــه  دارم  انتظــار  ابــری،  رایانــش  و  بــزرگ  هــای  داده 
ــد. از تحقیقــات  ــالا در ســال ۲۰۲۲ صعــود یاب ــا عملکــرد ب رایانــش ب
کشــف داروی ســرطان تــا اکتشــافات فضایــی، رایانــش بــا عملکــرد 
بــالا در بســیاری از حــوزه هــا اهمیــت فزاینــده ای خواهــد یافــت و 
تکنولــوژی رایانــش کوانتومــی بایــد پاســخگوی نیازهــای حــوزه کســب 

وکار باشــد.
هــای عظیمــی در فضــای  پیشــرفت  مــا همیــن حــالا هــم شــاهد 
رایانــش کوانتومــی بــوده ایــم کــه گــوگل، آی بــی ام، مایکروســافت، 
آمــازون و علــی بابــا از جملــه نقــش آفرینــان اصلــی ایــن حــوزه بــوده 
انــد. اســتارت آپ هایــی مثــل Rigetti، دی ویــو سیســتمز، زاپاتــا 
و کیــو ســی ویــر بــا تکنولــوژی هــا و رشــد خــود، از انتظــارات ایــن 
صنعــت فراتــر رفتــه انــد. مــن انتظــار دارم کــه طــی ســال ۲۰۲۲، 
رایانــش  باشــیم.  کوانتومــی  رایانــش  پیشــرفت  ســرعت  شــاهد 
کوانتومــی تجــاری بــه زودی در دســترس خواهــد بــود و پیشــرفت 

هــای بزرگــی بــا ســرعت زیــاد، رخ خواهنــد داد.
 ادامــه رشــد هــوش مصنوعــی، تحلیــل داده هــای بــزرگ و رایانــش 

ابری
هــوش مصنوعــی بــه جــزء جدایــی ناپذیــر زندگــی مــا تبدیــل شــده 
ــه هــر کجــا کــه  ــه ســال ۲۰۲۲ مــی کنیــم، ب اســت. وقتــی نگاهــی ب
مــی نگریــم شــاهد اســتفاده از هــوش مصنوعــی هســتیم، از بهبــود 
شــخصی ســازی گرفتــه تــا رتبــه بنــدی نتایــج جســت وجــو، پیشــنهاد 
مــدل  طراحــی  هــا،  دســتگاه  کنتــرل  و  درک  مرتبــط،  محصــولات 
هــای بهتــر محیــط زیســت و اتوماســیون صنایــع.  ســازمان هــا در 
حــال اســتفاده از آنالیزهــای پیــش بینــی کننــده بــرای پیــش بینــی 
شــرکت  توســط  کــه  گزارشــی  طبــق  هســتند.  احتمالــی  ترندهــای 
تحقیقــات فکتــز انــد فکتــورز منتشــر شــده، بــازار جهانــی تحلیــل 
پیــش بینــی کننــده بــا نــرخ متوســط ترکیبــی ۲۴ درصــد رشــد خواهــد 
میلیــارد   ۲۲  /۲ بــه   ،۲۰۲۶ پایــان  تــا  کــه  رود  مــی  انتظــار  و  کــرد 
دلار برســد.  همچنیــن شــاهد رشــد عظیــم رایانــش ابــری خواهیــم 
ــری بیشــتر تثبیــت مــی شــود و حجــم  ــوژی اب ــا ۲۰۲۲، تکنول ــود. ت ب
خواهنــد  انجــام  ابــری  فضاهــای  در  بیشــتری  رایانشــی  کارهــای 
شــد. طبــق پیــش بینــی هــای موسســه گارتنــر، انتظــار مــی رود کــه 
از  بیــش  بــه  ابــری در ســال ۲۰۲۲  بــرای خدمــات  هزینــه جهانــی 
۴۸۲ میلیــارد دلار برســد کــه ایــن رقــم در ســال ۲۰۲۰،معــادل۳۱۴ 

میلیــارد دلار بــوده اســت.
 امنیــت اینترنــت و حریــم خصوصی

مــی شــود، شــاهد  پیــش دیجیتالــی  از  بیــش  دنیــا  کــه  همزمــان 
افزایــش حمــات ســایبری شــخصی و ســازمانی در سراســر جهــان 
هســتیم. طــی روزهــای اخیــر، چنــد شــرکت هــدف حمــات ســایبری 
جــدی بــوده انــد و کســب وکارهــا در برابــر حمــات مخــرب، آســیب 
پذیرتــر شــده انــد کــه ایــن تــا حــدی بــه دلیــل افزایــش دورکاری بــه 

واســطه پاندمــی اســت.
طــی ســال ۲۰۲۲، انتظــار دارم کــه حمــات ســایبری بیشــتری را در 
بخــش هــای مختلــف شــاهد باشــیم و اقدامــات خنثــی کننــده ای 
نیــز از ســوی ایــن صنعــت صــورت خواهــد گرفــت. یکــی از اقدامــات 
بــرای دفــاع در برابــر حمــات ســایبری، آمــوزش افــراد اســت کــه 
بتواننــد حمــات بــه شــبکه را شناســایی و دفــع کننــد و در نتیجــه، 
وجهــه شــرکت خــود را حفــظ کننــد.  اســتفاده از هــوش مصنوعــی، 
ــر، ارزان  ایجــاد پروتــکل هــای امنیــت ســایبری قدرتمنــد را آســان ت
تــر و موثرتــر از همیشــه خواهــد کــرد. بــه کارگیــری هــوش مصنوعــی 
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شــناخت  و  هــا  ریســک  شناســایی  امــکان  ســایبری،  امنیــت  در 
مــی  ترتیــب  ایــن  بــه  دهــد.  مــی  را  ســایبری  مجرمــان  رفتارهــای 
تواننــد از حمــات آینــده جلوگیــری کننــد. ایــن تکنولــوژی همچنیــن 
کمــک مــی کنــد زمانــی کــه کارشناســان امنیــت ســایبری صــرف امــور 

روزمــره شــان مــی کننــد، کمتــر شــود.
 ســال ۲۰۲۲، ســال درخشش متاورس

متــاورس یــک واقعیــت دیجیتالــی اســت کــه شــبکه هــای اجتماعــی، 
ترکیــب  را  رمزارزهــا  و   VR افــزوده،  واقعیــت  آنلایــن،  هــای  بــازی 
کــرده تــا امــکان تعامــل کاربــران مجــازی را فراهــم کنــد. متــاورس 
مــی توانــد بــه هــر چیــزی در اینترنــت اطــاق شــود، از جملــه تمــام 
در  متــاورس  و  مجــازی  فضــای   .)AR( افــزوده  واقعیــت  خدمــات 
ــواع  ــه ان ــود کــه امــکان دسترســی ب آینــده در هــم تنیــده خواهنــد ب
ســرگرمی هــا و پــروژه هــا از جملــه فرصــت هــای شــغلی را فراهــم 
خواهنــد کــرد.  انتظــار داریــم کــه متــاورس فراگیــر و دسترســی بــه 

آن رایــگان باشــد.
مثــل  هایــی  حــوزه  شــامل  و  بــود  خواهــد  دیجیتــال  آن،  مبنــای 
ســرگرمی، ارتباطــات اجتماعــی، بازدهــی کاری و اصلاحــات رفتــاری 
بــه شــکلی گســترده اســت. ایــن تکنولــوژی، یــک اکوسیســتم کامــل 
نــوآوری  و  تبلیغــات  هــا،  اپلیکیشــن  هــا،  دهنــده  توســعه  بــرای 
هــای جدیــد دیجیتــال ایجــاد خواهــد کــرد. متــاورس، بــا خــودش 
تســهیل  را  کــردن  مصــرف  و  آورد  مــی  ارمغــان  بــه  »راحتــی« 
کــرد.  در حــال  بــی دردســر خواهــد  را  بــه خدمــات  و دسترســی 

حاضــر تنهــا چنــد شــرکت وارد ایــن حــوزه شــده انــد، از جملــه فیــس 
هــوآوی.  و  چــت  اســنپ  بابــا،  علــی  آمــازون،  اســپاتیفای،  بــوک، 
تکنولــوژی هــای پوشــیدنی اپــل بــا عینــک هــای AR کــه بــه زودی 
عرضــه مــی شــوند نیــز در متــاورس کاربــرد دارنــد. مایکروســافت بــا 
ــازی هــا، احتمــالا پیشــرفته تریــن شــرکت جهــان در  ــزار تیمــز و ب اب
زمینــه متــاورس اســت.  همزمــان بــا رشــد متــاورس در ســال ۲۰۲۲، 
انتظــار دارم کــه ایــن پدیــده تاثیــر مســتقیم بــر آینــده بســیاری از 
بخــش هــای تکنولــوژی داشــته باشــد. ایــن شــامل حــوزه بــازی هــا، 
ــل ســاعت هــای هوشــمند، واقعیــت  ــوژی هــای پوشــیدنی مث تکنول
مجــازی و افــزوده، بازدهــی مشــارکتی )مثــل اســلک(، تکنولــوژی 
هــای مصرفــی )مثــل عینــک هــای AR یــا اســپیکرهای هوشــمند(، 
شــبکه هــای اجتماعــی، تکنولــوژی هــای آموزشــی و حــوزه ســامت 
درنــگ  بــی  مصــرف  و  دیجیتــال  ارزهــای  زوم(،  )مثــل  ارتباطــی  و 

)آمــازون، علــی بابــا و شــاپیفای( خواهــد بــود.
NFT انفجــار پلــت فرم های 

توکــن غیرقابــل تعویــض یــا NFT) non-fungible token( یــک 
شــیء دیجیتــال اســت: کــد و داده کامپیوتــری کــه مالکیــت یــک 
چیــز را نشــان مــی دهــد. ایــن دارایــی مــی توانــد مثــا آنلایــن باشــد، 
تجهیــزات  یــک  یــا  دنیــای دیجیتــال  در  ملــک مجــازی  یــک  مثــل 
خــاص در یــک بــازی کامپیوتــری، یــا مــی توانــد واقعــی باشــد، مثــل 
ملــک واقعــی، نقاشــی یــا جایــی در کنســرت. NFT همچنیــن مــی 
توانــد ترکیبــی باشــد، مثــل حــق تصمیــم گیــری بــر ســر ایــن کــه 
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چــه کســی در یــک محیــط زندگــی مشــارکتی مــی توانــد اتــاق اجــاره 
کنــد. یــک کارت بیــس بــال، اولیــن تــوپ رونالــدو، یــک ماشــین 
ــا یــک قطعــه زمیــن در مرکــز لنــدن. همــه اینهــا منحصــر  قدیمــی ی
بــه فــرد هســتند و مــی تواننــد بــه شــکل NFT دربیاینــد.  در ســال 
۲۰۲۲، احتمــالا NFTهــا را همــه جــا خواهیــم دیــد، از جملــه فیلــم 
هــای ســینمایی، شــوهای تلویزیونــی و کتــاب هــا. NFTهــا بخشــی از 
اقتصــاد دیجیتــال هســتند و دارنــد فراگیــر و رایــج مــی شــوند چــون 
بــه مــردم ایــن امــکان را مــی دهنــد کــه مالــک چیــزی باشــند کــه 
بخشــی از یــک چیــز بــزرگ تــر اســت، مثــل یــک قطعــه هنــری یــا یــک 
کاراکتــر. اقتصــاد دیجیتــال، متشــکل از طیــف وســیعی از بازارهــای 
آنلایــن اســت، از جملــه اقتصــاد بــازی هــای کامپیوتــری، امــاک 
مجــازی و حتــی پلــت فــرم هــای رســانه اجتماعــی مثــل فیــس بــوک.  
ــه خصــوص از  ــر کــرده، ب ــا ســرعت تغیی ــر، جامعــه ب طــی دهــه اخی
زمــان بحــران اقتصــادی ســال ۲۰۰۸ و پاندمــی. ایــن ترندهــا بــا هــم 
دنیایــی را شــکل مــی دهنــد کــه در آن، NFTهــا، اشــیا کلکســیونی 
ســنتی را کنــار مــی زننــد و بــه ایــن ترتیــب ســال ۲۰۲۲ یــک ســال 

حیــرت انگیــز خواهــد بــود.
 بخــش روباتیــک، رایــج تر از قبل

طــی ۲۰۲۲، انتظــار داریــم کــه شــاهد افزایــش اســتفاده از تکنولــوژی 
روباتیــک در زندگــی روزمــره باشــیم.  ایــن اســتفاده شــامل حــوزه 
هــای  بخــش  و  انبــارداری  خودروســازی،  کشــاورزی،  ســامت، 
افزایــش  شــاهد  امســال  بــود.  خواهــد  تامیــن  زنجیــره  مدیریــت 
اتوماســیون مبتنــی بــر روباتیــک خواهیــم بــود کــه کمــاکان پیشــرفت 
روباتیــک  هــای  شــرکت  بــرای  کوویــد-۱۹  پاندمــی  کــرد.   خواهــد 
هــا، هــم مشــکلاتی  در حــوزه لجســتیک و صنعــت ســوپرمارکت 
غیرمنتظــره  مشــکلات  هایــی.  فرصــت  هــم  و  داشــته  همــراه  بــه 
سیســتم هــای تامیــن و کمبــود محصــول، نیــاز بــه زنجیــره تامیــن 
ــر همــگان روشــن شــد  ــر کــرده.  همچنیــن ب کارآمــد را محســوس ت
کــه روبــات هــا و اتوماســیون، یــک ابــزار امــن بــرای تولیدکننــده هــا 
هســتند کــه بــه واســطه آنهــا، کارکنــان مــی تواننــد فاصلــه اجتماعــی 
را حفــظ کننــد و در عیــن حــال، کســب وکار بــه فعالیتــش ادامــه 
دهــد.  اســتفاده از اتوماســیون فرآینــد روباتیــک )RPA( کمــک مــی 
کنــد فعالیــت هــای تکــراری، اتوماتیــک شــوند. انتظــار داریــم کــه 
ایــن در ســال ۲۰۲۲ رشــد و گســترش یابــد و بــه یــک تکنولــوژی 
 CIO ســایت  وب  شــود.  تبدیــل  وکارهــا  کســب  بــرای  اســتاندارد 
 RPA گــزارش کــرده کــه مدیــران ارشــد فنــاوری در حــال اســتفاده از
هســتند تــا کارکنــان از انجــام کارهــای تکــراری و کســل کننــده رهــا 
شــوند و بتواننــد بــه کارهــای رضایــت بخــش و مفیدتــر بپردازنــد و در 
ــو روباتیــک هســتیم: سنســورهای خیلــی  پایــان شــاهد پیدایــش نان
کاربــرد ســودمند  پــردازش محــدود. نخســتین  قــدرت  بــا  کوچــک 
اســت.مثلا ماشــین هــای  نانــو  احتمــالا پزشــکی  ایــن تکنولــوژی، 
بیولوژیکــی، طراحــی شــده انــد تــا ســلول هــای ســرطانی را شناســایی 

ــد. ــه جــا کنن ــا دارو جاب ــد ی ــود کنن و ناب
 افزایــش اســتفاده از تکنولــوژی انــرژی های تجدیدپذیر

افزایــش  باعــث  تلــخ،  خبــری  تیترهــای  و  هوایــی  و  آب  تغییــرات 

اســتفاده از انــرژی هــای تجدیدپذیــر شــده. طــی پاندمــی، ایــن تنهــا 
بخــش انــرژی بــود کــه رشــد کــرد. طبــق گــزارش آژانــس بیــن المللــی 
انــرژی ســبز ۴۰ درصــد  انــرژی، در ســال ۲۰۲۰، تولیــد و مصــرف 
افزایــش یافــت. ایــن آژانــس انتظــار دارد کــه ایــن رشــد در ســال 
۲۰۲۲ کمــاکان ادامــه یابــد. کاهــش هزینــه تولیــد انــرژی پایــدار مــی 
توانــد عاملــی باشــد کــه اســتفاده از ایــن نــوع انــرژی، فراگیــر شــود. 
گرچــه تکنولــوژی هــای جدیدتــری مثــل هــم جوشــی هســته ای یــا 
زیســت ســوخت هــا یــا هیــدروژن مایــع، طــول مــی کشــد تــا چرخــه 
خــود را طــی کننــد امــا انتظــار داریــم کــه شــاهد پیشــرفت هــای 

جــدی در ایــن زمینــه هــا در ســال ۲۰۲۲ باشــیم.
ــوژی  همچنیــن انتظــار رشــد گســترده در تولیــد و اســتفاده از تکنول
هــای خورشــیدی و بــادی را دارم. تکنولــوژی هــای ذخیــره باتــری، 
نقــش مهــم تــری در ایــن ماجــرا دارنــد، چــون نیــاز بــه ذخیــره انــرژی 

ــر، افزایــش خواهــد یافــت. تجدیدپذی
 ســلطه تکنولوژی بلاک چین

بــاک چیــن، شــکلی نوآورانــه از دفتــر کل توزیــع شــده اســت کــه 
شــرکت هــا را قــادر مــی کنــد یــک تراکنــش را ردیابــی کننــد و بــا 
ــدون کمــک  ــی ب ــد، حت ــا شــرکت هــای تاییدنشــده، کار کنن ــراد ی اف
یــا راهنمایــی موسســات مالــی. ایــن قابلیــت جدیــد، درگیــری هــای 
ــن  ــه طــرز چشــمگیری کاهــش مــی دهــد. همچنی کســب و کار را ب
مزایــای دیگــری بــه ارمغــان مــی آورد، از جملــه شــفافیت، امنیــت، 

تمرکززدایــی. و  تغییرناپذیــری 
تکنولــوژی بــاک چیــن بــا اســتقبال زیــادی مواجــه شــده و صنایــع 
را دگرگــون خواهــد کــرد، از حــوزه بــازی هــا گرفتــه تــا نظــارت مالــی. 
طبــق گــزارش IDA، شــرکت هــا در ســال ۲۰۲۱، تقریبــا ۶/ ۶ میلیــارد 
دلار صــرف تکنولــوژی هــای بــاک چیــن کــرده انــد کــه در مقایســه 
بــا ســال قبلــش، رشــد ۵۰ درصــدی داشــته اســت. انتظــار مــی رود 
کــه تــا ســال ۲۰۲۴، ایــن رقــم بــه ۱۵ میلیــارد دلار برســد. بــا پیدایــش 
ــاورس، بــاک چیــن در ســال ۲۰۲۲ اهمیــت  و گســترش NFT و مت
بیشــتری خواهــد یافــت.  کســب وکارهــا بــه یادگیــری ایــن تکنولــوژی 
تشــویق مــی شــوند چــون فرصــت هــای تجــاری قابــل توجهــی ایجــاد 
مــی کنــد. موسســه استاتیســتا پیــش بینــی کــرده کــه تــا پایــان ســال 
۲۰۲۳، ایــن تکنولــوژی بیــش از ۳/ ۲۳ میلیــارد دلار رشــد کنــد. 
تامیــن  زنجیــره  در  تکنولــوژی  ایــن  از  کــه  هایــی  شــرکت  از  یکــی 
خــود اســتفاده کــرده، والمــارت اســت کــه توانســته بــا کمــک آن، 

اســتانداردهای تامیــن غــذا را ارتقــا دهــد.
 نگاهــی به آینده

شــکی نیســت کــه همزمــان بــا بــرون رفــت از بحــران کرونــا و ظهــور 
یک دنیای جدید از دل آن، ســال ۲۰۲۲، ســال پیشــرفت پرســرعت 
تکنولــوژی هــا خواهــد بــود. طبــق تحقیقــات و نتایــج پیــش بینــی 
هــا بــرای اســتارت آپ هــا، شــرکت هــای بــزرگ و ســرمایه گــذاران، 
فرصتــی نــو دیــده مــی شــود کــه از تکنولــوژی هــای جدیــد و اعمــال 
ترندهــا، بهــره گیرنــد و بیــش از پیــش موفــق باشــند.  بیاییــد امیــدوار 
باشــیم کــه نــوآوری هــای ناشــی از آن، دنیــا را بــه جــای بهتــری بــرای 

مــردم و کســب وکارهــا در گوشــه و کنــار جهــان تبدیــل کنــد.
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  بــا توجــه بــه رشــد جمعیــت جهــان، تشــدید تغییــرات آب و هوایــی، 
کاهــش کیفیــت خــاک و...، دیگــر کشــاورزی ســنتی نمــی توانــد پاســخگوی 
نیــاز جهــان باشــد. بــرای تامیــن غــذای جمعیــت ۷.۹میلیــارد نفــری جهــان و 
جمعیــت رو بــه رشــد ســال هــا و دهــه هــای پیــش رو نیــاز بــه راهکارهــای ویــژه 
احســاس مــی شــود تــا عــاوه بــر افزایــش میــزان تولیــد محصــولات کشــاورزی 
از واحــد ســطح، کاهــش هزینــه هــای تولیــد و افزایــش ســامت محصــولات 
غذایــی را نیــز بــه دنبــال داشــته باشــد. ســازمان ملــل متحــد تخمیــن مــی زنــد 
کــه تــا ســال ۲۰۳۰ حــدود ۸۴۰میلیــون نفــر تحــت تاثیــر بحــران گرســنگی قــرار 
خواهنــد گرفــت. در همیــن راســتا محققــان نقشــه راه هایــی ارائــه داده انــد کــه 
در قالب کشــاورزی هوشــمند و ارتقای ســامت و کیفیت محصولات غذایی، 
علــم نانــو را بــا قابلیــت هــای هــوش مصنوعــی و یادگیــری ماشــینی و همچنیــن 
فنــاوری زیســتی )بیوتکنولــوژی( ترکیــب مــی کنــد و مــی تواند بــه کاهش تعداد 
گرســنگان جهان کمک کند. اســتفاده از فناوری های مختلف در کشــاورزی، 
مدتــی اســت کــه در ایــران نیــز مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت تــا شــاهد ارتقــای 

کیفیــت محصــولات کشــاورزی و افزایــش بــازده و تولیــد در مــزارع باشــیم.

 ارتقای کیفیت محصولات غذایی با ۲۷۰ پروژه فناورانه
ــازار جهانــی  ــدازه ب ــو ریســرچ«، ان ــد وی ــازه تریــن گــزارش موسســه »گران در ت
کشــاورزی هوشــمند در ســال ۲۰۲۰ حــدود ۱۳.۱۵ میلیــارد دلار ارزش گــذاری 
شــده اســت و انتظــار مــی رود ایــن رقــم از ســال ۲۰۲۱ تــا ۲۰۲۸ بــا نــرخ رشــد 
مرکــب ســالانه ۱۰.۶ درصــد)CAGR( افزایــش یابــد. همیــن موضــوع شــرکت 
ــا بــه ســمت اســتفاده از فنــاوری هــای  ــرآن داشــت ت هــای دانــش بنیــان را ب
بیوزیســتی )بیوتکنولــوژی( در حــوزه کشــاورزی و صنایــع غذایــی برونــد و البتــه 
در ایــن میــان از حمایــت هــای مناســب معاونــت علمــی و فنــاوری ریاســت 
جمهــوری نیــز برخــوردار بــوده انــد. بــه گونــه ای کــه بتازگــی ســتاد توســعه 
زیســت فناوری معاونت علمی و فناوری ریاســت جمهوری ۲۷۰ پروژه ملی را 
بــرای ارتقــای کیفیــت محصــولات غذایــی و کشــاورزی با کمک زیســت فناوری 
)بیوتکنولوژی( در کشــور تعریف کرده اســت. این ســتاد تلاش دارد با اجرای 
ایــن پــروژه هــا عــاوه بــر بهبــود ویژگــی هــای محصــول و کاهــش هزینــه هــای 
تولیــد، تضمینــی بــرای ســامت محصــولات غذایــی نیــز ایجــاد کنــد. امید می 
رود با توســعه این برنامه ها شــاهد رشــد کشــاورزی پایدار در کشــور باشــیم.

کشاورزی هوشمند برای امنیت غذایی
نقش پر رنگ بیوسنسور ها در مقابله با گرسنگی در جهان

بیـــوتک بــــــاز
ماهنامه زیست فناوری

سال پنجم / شماره بیست و چهارم / فروردین 1401
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 کشاورزی دقیق، یک راهکار ویژه
ریســرچ«  ویــو  »گرانــد  موسســه  جدیــد  مطالعــه 
 Precision(دقیــق کشــاورزی  دهــد  مــی  نشــان  همچنیــن 
agriculture( کــه در آن کشــاورزان بــا اســتفاده از فنــاوری نانــو و هــوش 
ــرات رشــد محصــول  ــه تغیی ــدون اتــاف وقــت ب مصنوعــی )AI( بســرعت و ب
پاســخ مــی دهنــد، مــی توانــد راه حلــی عملــی بــرای چالــش هایــی ارائــه دهــد 
کــه امنیــت غذایــی جهانــی را تهدیــد مــی کنــد. در ایــن مطالعــه، یــک تیم بین 
المللــی از محققــان بــه رهبــری دانشــگاه بیرمنــگام حضــور دارنــد و ایزولــت 
لینــچ، پروفســور علــوم بیوتکنولــوژی درایــن بــاره گفــت: برآوردهــای کنونــی 
نشــان مــی دهــد کــه نزدیــک بــه ۶۹۰ میلیــون نفــر یعنــی حــدود ۹درصــد از 
جمعیــت ۷.۹میلیــارد نفــری جهــان گرســنه هســتند و یافتــن راه حــل هــای 
کشــاورزی پایــدار، مــا را ملــزم بــه اتخــاذ رویکردهــای جدیــد جســورانه و ادغــام 
دانــش در زمینــه هــای مختلــف ماننــد علــم مــواد و انفورماتیــک مــی کنــد. 
ــو و هــوش مصنوعــی، فرصــت  ــاوری نان ــا اســتفاده از فن کشــاورزی دقیــق، ب

ــه مــی دهــد. ــدار ارائ ــرای تولیــد مــواد غذایــی پای هــای هیجــان انگیــزی را ب
 تعامل کشاورزان با هوش مصنوعی

طیــف وســیعی از عوامــل ازجملــه تغییــر شــرایط اقلیمــی، کمبــود کارگــران 
ماهــر، اســتفاده بــی رویــه از ســموم دفــع آفــات و... بــر کیفیــت فراینــد 
کشــاورزی تاثیــر دارنــد و محققــان قصــد دارنــد ایــن رونــد را بــا اســتفاده 
از فنــاوری هــای ابــری و هــوش مصنوعــی)AI( کارآمدتــر و پایدارتــر کننــد. 
موسســه ارتباطــات از راه دور آلمانــی فراونهوفــر هــم بــا شــرکت در ایــن 
بــا همــکاری شــرکای خــود اجراکــرده تــا  مطالعــه، پــروژه NaLamKI را 
ــی هــای  ــای پیــش بین ــا را مبن کشــاورزان پــس از جمــع آوری داده هــا، آنه
خــود قــرار دهنــد. کشــاورزان آلمانــی اثرات گســترده تغییــرات آب و هوایی را 
احســاس مــی کننــد و معتقدنــد کــه هــوش مصنوعــی غیرمتمرکــز در فضای 
ابــری و همچنیــن هــوش مصنوعــی متمرکــز در مزارع، مــی تواند به افزایش 
ســازگاری بــا شــرایط متغیــر کمــک کنــد و یــک کشــاورزی پایــدار رقــم بزنــد.

در پــروژه NaLamKI، فعالیــت هــا بــر ایجــاد یــک پلتفــرم خــاص متمرکــز 
مــی شــود؛ ایــن پلتفــرم درواقــع ســرویس مبتنــی بــر ابــر )SaaS( بــرای ارائــه 
دهنــدگان کشــاورزی و صنعــت و همچنیــن ارائــه دهنــدگان خدمــات برنامــه 
های کاربردی ویژه برای کشــاورزی اســت. با تجمیع داده های حســگرهای 
خــاک و دیتــای ماهــواره هــا، پهپادهــا و نیــز روبــات هــا مــی تــوان فرایندهــای 
کشاورزی را با استفاده از روش های پیشرفته هوش مصنوعی بهینه کرد. 

برنامــه هــای کاربــردی هــوش مصنوعــی ایــن پلتفــرم، از کشــاورزان در تجزیه 
و تحلیــل شــرایط محصــول و خــاک در مناطــق وســیعی از زمیــن پشــتیبانی 
مــی کنــد و بــه حفاظــت از مــواد مغــذی و محصــول ماننــد آبیــاری، کوددهــی 
و کنتــرل آفــات منجــر مــی شــود. از ســوی دیگــر درحــال حاضــر تشــخیص 
شــرایط آب وخــاک یــا آلودگــی بــه آفــات در مناطــق بــزرگ کشــاورزی امــکان 
پذیــر نیســت. بــرای رفــع ایــن مشــکل هــم از هــوش مصنوعــی بــرای تجزیــه 
و تحلیــل داده هــای ســنجش از راه دور اســتفاده مــی شــود. مــدل ســازی 
فرایندهــای کشــاورزی و اســتفاده از ۵G در زمیــن هــای کشــاورزی هــم بــه 
عنــوان بخشــی از پــروژه ایــن موسســه توســعه مــی یابــد. بــا تجزیــه و تحلیــل 
ــر  ــه ویژگــی هــای مناطــق زی ــد نســبت ب داده هــا، کشــاورزان بینشــی جدی
کشــت بــه دســت خواهنــد آورد بــه عنــوان مثــال داشــبوردی کــه مســاحت 
زمیــن هــای کشــاورزی و شــرایط فعلــی خــاک را نشــان مــی دهــد روی تبلــت 
نمایــش داده مــی شــود و کشــاورز بــا کلیــک روی مناطــق خــاص، اطلاعاتــی 
درباره مشــکلاتی مانند ســطح پایین آب می یابد و همچنین توصیه هایی 

در مــورد بهتریــن روش مقابلــه بــا آفــات دریافــت مــی کنــد.
 ادغام فناوری نانو با حسگرهای زیستی )بیوسنسورها(

بــه گفتــه محققــان ایــن طــرح، فنــاوری نانــو پتانســیل زیــادی بــرای تقویــت 
افزایــش  بــازده محصــول،  بهبــود  بــرای  راهکارهایــی  و  دارد  کشــاورزی 
ســامت خــاک، بهبــود کارایــی منابــع تغذیــه ماننــد کــود و کاهــش میــزان 
آلودگــی و همچنیــن توســعه حســگرهای زیســتی هوشــمند ارائــه مــی دهد 
و کشاورزان را از مشکلات و ناملایمات محیطی آگاه می کند. به عنوان 
مثــال کودهــای نانــو افزایــش تولیــد محصــولات را هــدف قرارمــی دهنــد. 
پنــگ ژانــگ یکــی دیگــر از محققــان ایــن مطالعــه مــی گویــد: ادغــام هــوش 
ــو در کشــاورزی دقیــق، نقــش مهمــی در بررســی  ــاوری نان مصنوعــی و فن
پارامترهــای طراحــی نانومــواد بــه منظــور اســتفاده در کــود و انتقــال آفــت 
ــر ســامت خــاک ایفــا  ــرای اطمینــان از حداقــل تاثیــر منفــی ب کــش هــا ب
مــی کنــد و تضمینــی بــرای کشــاورزی ایمــن و پایــدار اســت. در ایــن میــان 
نانوبیوسنســورها )نانوحســگرهای زیســتی( از اهمیــت بالایــی برخوردارنــد 
چــرا کــه مــی تواننــد طیــف وســیعی از کودهــا، علــف کــش هــا، آفــت کــش 
هــا، حشــره کــش هــا، عوامــل بیمــاری زا، رطوبــت و pH خــاک را در میــان 
بســیاری از عوامل شناســایی کنند. اســتفاده از نانوبیوسنســورها به شــیوه 
ای تنظیــم شــده کــه منجــر بــه ترویــج کشــاورزی پایــدار و افزایــش تولیــد 

محصــول مــی شــود.
جالبــی  مزایــای  نانــو  بــر  مبتنــی  زیســتی  حــال حاضــر حســگرهای  در 
ماننــد افزایــش حساســیت و ویژگــی تشــخیص نســبت بــه حســگرهای 
زیســتی معمولــی دارنــد. بــه عنــوان مثــال از نانوبیوسنســورها بــه عنــوان 
ابــزاری بــرای ارزیابــی کیفیــت خــاک اســتفاده مــی شــود و مــی توانــد بیــن 
»میکروارگانیســم هــای خــوب« و »میکروارگانیســم هــای بــد« در گیاهان 
تمایــز قائــل شــود کــه کمــک بزرگــی بــه تشــخیص ســریع بیمــاری هــای 
گیاهان اســت. از بیوسنســورها همچنین به عنوان ابزاری برای شناســایی 
آلاینــده هــا، آفــات، محتــوای مــواد مغــذی و تنــش هــای گیاهــی ناشــی از 
خشــکی، دما یا فشــار اســتفاده می شــود و به کشــاورزان کمک می کنند 
تــا مدیریــت نهــاده هــا را بهبــود بخشــند. نانوبیوسنســورها همچنیــن نقش 
مهمــی در حــل مشــکلات مربــوط بــه عــدم تعــادل هورمــون هــای گیاهــی 
و پیامدهــای آن دارنــد کــه ایــن کار از آســیب قابــل توجــه گیــاه و کاهــش 

میــزان تولیــد جلوگیــری مــی کنــد.
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  پاندمــی کرونــا باعــث شــد تولیــد گازهــای گلخانــه ای کــم شــود. اما 
از ســوی دیگــر، حجــم زبالــه هــای پلاســتیکی، مثــل بطــری محلــول هــای 
ضدعفونــی کننــده و صابــون و دســتکش و ماســک بــه شــدت افزایــش 
یافــت. بســیاری از ایــن محصــولات، هنــوز هــم کالای ضــروری محســوب 
مــی شــوند. یکــی از پرمصــرف تریــن ایــن کالاهــا، صابــون مایــع اســت. 
بــه دلیــل ســهولت اســتفاده،  طبــق گــزارش فوربــس، صابــون مایــع 
محبوبیــت بســیاری دارد. بــه عــاوه، مثــل صابــون جامــد، کثیــف کاری 

نــدارد.
ــان از رعایــت بهداشــت،  ــرای حصــول اطمین در بســیاری از مــکان هــا ب
اســتفاده از ایــن نــوع صابــون پیشــنهاد مــی شــود. صابــون هــای مایــع در 
بطــری هــا بســته بنــدی مــی شــوند کــه ایــن بطــری هــا ممکــن اســت قابــل 
ــی اگــر هــم باشــند، سیســتم و زیرســاخت هــای  بازیافــت نباشــند. حت
بازیافــت، چالــش هــای خــودش را دارد. همیــن باعــث شــده بســته بندی 
پلاســتیکی، ســوژه بســیاری از گفــت وگوهــای زیســت محیطــی شــود و 
ــون،  ــن باشــند. در مــورد صاب ــال راه حــل هــای جایگزی ــه دنب بســیاری ب
جایگزیــن هــای دیگــری هــم وجــود دارد: مثــا مــی توانیــم ظــرف صابــون 
مایــع را دوبــاره پــر کنیــم یــا از صابــون جامــد اســتفاده کنیــم. البتــه یــک 
راه حــل جدیــد هــم پیــدا شــده: »قــرص هــای صابــون«.  ایــن ایــده 
ایســت کــه بــه ذهــن »ســارا پایجــی یــو« رســید. ســال ۲۰۱۷ بــود و ســارا 
بچــه دار شــده بــود. در آن دوران، او بــه فرزنــدش شــیر خشــک مــی داد. 
ــه معضــل ضایعــات  ــار، توجهــش ب ــرای اولیــن ب ــود کــه ب همــان روزهــا ب
پلاســتیکی جلــب شــد. او مــی گویــد: »بعــد از تحقیقــات، فهمیــدم کــه 
در بطــری هــای آب معدنــی و آب شــیر، تــا حــد زیــادی خــرده پلاســتیک 
وجــود دارد. ایــن مســاله مــن را وحشــت زده کــرد. نگــران شــدم چــون 

از ایــن آب هــا بــرای درســت کــردن شــیر خشــک اســتفاده مــی کــردم. 
بــرای همیــن تصمیــم گرفتــم حداقــل مصــرف شــخصی پلاســتیک خــودم 
را کاهــش دهــم.« او کــه بــه جنبــش »بــدون پســماند« و »کارهــا را 
خــودت انجــام بــده« )DIY( علاقــه منــد شــده بــود، شــروع کــرد بــه انجــام 
یکســری کارهــا بــرای حــذف ضایعــات. مثــا قــرص هــای خمیردنــدان و 
دئودورانــت خانگــی درســت مــی کــرد و بعضــی از محصــولات بهداشــت 
شــخصی را خــودش در خانــه تولیــد مــی کــرد. گرچــه در آن دوران، 
بعضــی فروشــگاه هــای دوســتدار محیــط زیســت در آمریــکا، مشــتری ها 
را بــه دوبــاره پــر کــردن بطــری هــا تشــویق مــی کردنــد امــا روش هایشــان 
معمــولا وقــت گیــر و ســخت بودنــد. بــه همیــن علــت، او ۵۰ نفــر از 
دوســتان و اقوامــش را دعــوت کــرد کــه ایــده قــرص هــای خمیردنــدان را 
امتحــان کننــد. از آنهــا پرســید »آیــا حاضریــد خودتــان این قــرص ها را در 
خانــه درســت و اســتفاده کنیــد؟« جوابــی کــه گرفــت ایــن بــود »راســتش 
نــه!«. امــا نــه بــه ایــن خاطــر کــه بــه محیــط زیســت اهمیــت نمــی 
دادنــد، بلکــه چــون پروســه اش زمــان بــر بــود، مــواد اولیــه لازم داشــت 
و دانشــی مــی خواســت کــه بســیاری از آنهــا نداشــتند. همیــن، ســارا 
را ترغیــب کــرد کــه چــاره ای بیندیشــد. و اندکــی بعــد، تصمیــم گرفــت 
 )BLUELAND( »اســتارت آپــی راه انــدازی کنــد و نامــش را »بلولنــد
گذاشــت. شــرکتی کــه هدفــش، حــذف ضایعــات پلاســتیکی در بســته 
بنــدی محصــولات پــاک کننــده بــود. وقتــی بــا ســرمایه گذارهــا صحبــت 
کــرد، از او خواســتند کــه تولیــد صابــون را در اولویــت قــرار دهــد، او نیــز 
تحقیقاتــی را در زمینــه قــرص هــای صابــون آغــاز کــرد. بــه ایــن منظــور، 
شــرکتی بــه نــام »کــردل تــو کــردل« را کــه متخصــص طراحــی چرخــه ای 
و پایــدار بــود  اســتخدام کــرد تــا دربــاره زنجیــره تامیــن تحقیــق کننــد، 

وقت حذف ضایعات پلاستیکی 
رسیده 

این داستان شنیدنی است
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مــواد اولیــه لازم راتهیــه  و کمــک کننــد محصولــی تولیــد شــود کــه هــم 
عملکــرد خوبــی داشــته باشــد و هــم قیمتــش رقابتــی باشــد. ســارا نیــز 
تحقیقاتــی را دربــاره بازاریابــی دوســتدار محیــط زیســت آغــاز کــرد.  او 
مــی گویــد: »ایــده و چشــم انــداز اصلــی بلولنــد، همــواره یــک چیــز بــوده 
و آن، تولیــد قــرص هــای صابــون اســت کــه کافــی اســت بــه آنهــا آب 
اضافــه کنیــد. امــا تبدیــل ایــن ایــده بــه محصــول، یــک چالــش واقعــی 
بــود. بایــد یــک شــیمیدان خبــره، بــا تجربــه کار در حــوزه محصــولات 
ــم و یــک تولیدکننــده کــه  ــه شــکل جامــد پیــدا مــی کردی ــاک کننــده ب پ
مهــارت تولیــد قــرص را داشــته باشــد چــون ایــن محصــولات تــا آن زمــان، 
همیشــه بــه شــکل مایــع تولیــد شــده بودنــد. پــس از صحبــت بــا بیــش 
از ۱۰۰ شــیمیدان در لینکدیــن و ۵۰ تولیدکننــده، توانســتیم شــرکای 
خــود را پیــدا کنیــم کــه بــه مــا اطمینــان دهنــد لازم نیســت چشــم انــداز 
اولیــه را فــدا کنیــم«. ماموریــت بلولنــد کــه در نیویــورک واقــع شــده، 
ــار  کاهــش گرایــش مــردم بــه اســتفاده از خریــد پلاســتیک هــای یــک ب
مصــرف و تشــویق آنهــا بــه اســتفاده از قــرص هــای صابــون و بطــری 
هــای دائمــی اســت. قــرص هــای صابــون، پرطرفدارتریــن محصــول ایــن 
شــرکت هســتند و قیمــت هــر کــدام دو دلار اســت. آنهــا عــاوه بــر ایــن 
قــرص هــا، کیــت هایــی مخصــوص تــازه کارهــا عرضــه مــی کننــد کــه 
یــک پــک شــامل قــرص صابــون و بطــری هــای »مصــرف دائمــی« اســت. 
کافــی اســت قــرص را در آب بیندازیــد و از صابــون اســتفاده کنیــد. 
ــد مــی شــوند،  ــن شــرکت تولی ــز در ای ــده نی ــاک کنن ســایر محصــولات پ
از جملــه گــوی هــای شــوینده لبــاس، قــرص هــای ماشــین ظرفشــویی و 
پــاک کننــده هــای ســطوح. تولیــد هــر کــدام از ایــن محصــولات، نیازمنــد 

ــدازی  ــد را راه ان ــد: »وقتــی بلولن ــوده. ســارا مــی گوی تحقیقــات وســیع ب
کــردم، فکــر نمــی کــردم قــرار اســت ایــن همــه تحقیقــات گســترده انجــام 
دهیــم. مــا شــرکت را بــرای رفــع مشــکلات زیســت محیطــی تاســیس 
کردیــم. پــس مجبــور بودیــم تحقیــق کنیــم حتــی اگــر تحقیقــات، ســرعت 
مــا را مــی گرفــت«. مشــتری هــا در ابتــدای کار، واکنــش هــای متفاوتــی 
نســبت بــه ایــن محصــولات داشــتند. بعضــی هــا عاشــق ایــن محصــولات 
جایگزیــن شــده بودنــد و بعضــی هــا مــی گفتنــد عملکردشــان بــه انــدازه 
محصــولات ســنتی خــوب نیســت. ســارا اعتــراف مــی کنــد هنــوز بایــد 
روی بعضــی جزئیــات کار کننــد و معایــب را رفــع کننــد.  بلولنــد از زمــان 
ــداری داشــته و توانســته فرهنــگ اســتفاده از  ــد رشــد پای تاســیس، رون
محصــولات پایــدار و دوســتدار محیــط زیســت را ترویــج دهــد. ســارا مــی 
گویــد پــس از پاندمــی، نــگاه مــردم بــه مقولــه بهداشــت، تــا حــد زیــادی 
تغییــر کــرده و تقاضــا بــرای محصــولات پــاک کننــده افزایــش یافتــه. در 
ابتــدای پاندمــی، بســیاری از پــاک کننــده هــای معــروف، کمیــاب شــدند 
و چــون مــردم، تمایلــی بــه خریــد حضــوری نداشــتند، چــاره ای جــز خریــد 
آنلایــن برایشــان باقــی نمانــده بــود. و همیــن مســاله باعــث شــد ترافیــک 
وب ســایت بلولنــد زیــاد شــود. ســارا مــی گویــد: »ابتــدا فکــر مــی کردیــم 
شــاید ایــن موقتــی باشــد امــا پــس از مدتــی دیدیــم فروشــمان کمــاکان 
رو بــه افزایــش اســت« گرچــه پاندمــی بــی تاثیــر نبــوده امــا بــه بــاور ســارا، 
رســالت زیســت محیطــی بلولنــد نیــز در جلــب مشــتری هــای جدیــد، 
تاثیــر بســزایی داشــته. او امیــد دارد بلولنــد بــه شــرکتی جهانــی تبدیــل 

شــود و طیــف وســیعی از محصــولات را تولیــد کنــد.
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  ســرمایه گــذاری در صنعــت در ســال ۱۴۰۰ در کــدام رشــته فعالیــت 
هــا پرمتقاضــی بــود؟ شــواهد آخریــن گــزارش امســال وزارت صنعــت، 
معــدن و تجــارت نشــان مــی دهــد تــا پایــان ۱۰ مــاه منتهــی بــه دی۱۴۰۰ 
دریافــت مجــوز تاســیس صنعتــی بــا رشــد ۶/ ۲درصــدی روبــه رو شــده؛ امــا 
تقاضــای تولیــد بیــش از هــر زمــان دیگــری گــران شــده و بــا هزینــه بیشــتری 

انجــام گرفتــه اســت.
در گــزارش ۱۰ماهــه ۱۴۰۰ وزارت صمــت، آمــار صــدور مجوزهــای تاســیس 
و صــدور پروانــه اعــام شــده و ســه صنعــت »کانــی هــای غیرفلــزی«، 
آشــامیدنی«  و  »غذایــی  و  شــیمیایی«  محصــولات  و  مــواد  »ســاخت 
بیشــترین تقاضــا را بــرای دریافــت مجــوز از ســوی ســرمایه گــذاران صنعتــی 
داشــتند و ســه صنعــت جــذاب ســال ۱۴۰۰ بــوده انــد. از آنجــا کــه معمــولا 
در دو مــاه پایانــی ســال تغییــر چندانــی در رونــد کلــی تقاضــای ســرمایه 
ــوان ادعــا کــرد ســه بخــش مــورد اشــاره  گــذاری ایجــاد نمــی شــود، مــی ت
در صــدر فهرســت صنایــع پرمتقاضــی و جــذاب بــرای ســرمایه گــذاران در 
ســال ۱۴۰۰ قــرار داشــته و چشــم انــداز بهتــری در مقایســه بــا ســایر بخــش 
ــی  ــد. ســرمایه گــذاران در ســه صنعــت جــذاب ســال یعنــی »کان هــا دارن
هــای غیرفلــزی«، »ســاخت مــواد و محصــولات شــیمیایی« و »غذایــی 
ــه دی۱۴۰۰ تعــداد ۴هــزار و  ــه ترتیــب در ۱۰مــاه منتهــی ب و آشــامیدنی« ب
۹۳، ۳هــزار و ۳۱۹ و ۳هــزار و ۲۸۷مجــوز دریافــت کــرده انــد. ســرمایه ای 
ــرای ایــن مجوزهــا در ایــن ســه صنعــت اعــام شــده روی هــم رفتــه  کــه ب
حــدود ۲۷۸هــزار میلیــارد تومــان بــوده، ضمــن اینکــه برای این ســه صنعت 
امــکان خلــق ۲۵۵هــزار شــغل نیــز در مجوزهــای صــادره پیــش بینــی شــده 
اســت. از بین این ســه صنعت، »ســاخت مواد و محصولات شــیمیایی«، 
نســبت به مدت مشــابه ســال قبل مجوزهای کمتر و اشــتغال زایی پایین 
تــری را گــزارش کــرده؛ هرچنــد ســرمایه ناشــی از مجوزهــای دریافتــی بیــش 
از ۶۷درصــد رشــد کــرده اســت. از نظــر حجــم ســرمایه ناشــی از مجــوز، 
صنعــت ســاخت فلــزات اساســی بــا ۲۴۰ هــزار میلیــارد تومــان بیشــترین 
هزینــه نســبت بــه مجــوز را گــزارش کــرده اســت. محاســبات بیشــتر گویــای 

هزینــه ۳۰۰میلیــارد تومانــی هــر مجــوز اســت. از آن ســو صنعــت ســاخت 
تجهیــزات حمــل ونقــل بــه ازای هــر مجــوز، ســرمایه ای حــدود یــک میلیــارد 
تومــان را گــزارش کــرده کــه در بیــن ۳۰رشــته فعالیــت ارزان تریــن میــزان 

ســرمایه بــرای یــک فعالیــت تولیــدی اســت.
در گــزارش ۱۰ماهــه صــدور مجوزهــا، شــاهد رشــد ۱۰۰درصــدی ســرمایه 
در تعــداد مشــابه و حــدودا یکســانی از مجــوز هســتیم کــه بــه معنــی اثــر 
ــه طــور کلــی در دی مــاه هــم  ــر ســرمایه گــذاری صنعتــی اســت. ب ــورم ب ت
صــدور مجوزهــای تاســیس و هــم ســرمایه ناشــی از آنهــا کــم شــده، ضمــن 
اینکــه اشــتغال مجوزهــا در محــدوده ۹۶هــزار شــغل باقــی مانــده اســت. 
اســتان هــای یــزد، آذربایجــان شــرقی و خراســان رضــوی بــه ترتیب بــا ۲هزار 
و ۴۵۶، ۲هــزار و ۳۲۲ و ۲هــزار و ۱۹۱مجــوز در ردیــف اســتان هــای بــا 
بیشــترین تقاضــای ســرمایه گــذاری هســتند. بیشــترین ســرمایه گــذاری 
ناشــی از مجــوز هــم در اســتان کرمــان بــا ۱۷۰ هــزار میلیــارد تومــان صــورت 
گرفتــه اســت. از آن ســو، اســتان هــای کهگیلویــه و بویراحمــد، گیــان و 
ایــام کمتریــن مجــوز دریافتــی را بــه ثبــت رســاندند و بــه ترتیــب در پایــان 
۱۰مــاه منتهــی بــه دی۱۴۰۰، تعــداد ۱۳۹، ۱۷۳ و ۲۲۸ مجــوز گرفتنــد. ایــام 
هــم بــا ۲هــزار و ۳۳۷میلیــارد تومــان ســرمایه گــذاری ناشــی از مجوزهــا، 
کمتریــن تقاضــا بــرای تولیــد را بــه ثبــت رســانده اســت. نکتــه جالبــی که در 
مقایســه وضعیــت ۱۰ماهــه امســال و ســال قبــل قابــل فهــم اســت، گــران 
ــه بیشــتر ســرمایه گــذاری صنعتــی در  ــد در کشــور و هزین ــر شــدن تولی ت
ازای مشــاغل کمتــر اســت. بررســی »دنیــای اقتصــاد« گویــای ایــن موضــوع 
اســت کــه در ۱۰مــاه ۱۴۰۰ بــه ازای هــر مجــوز ۹/  ۳۱میلیــارد تومــان هزینــه 
ســرمایه گــذاری بــوده کــه نســبت بــه ســال قبــل رشــد ۹۳درصــدی را نشــان 

مــی دهــد.
بــه طــور کلــی و بــا لحــاظ همــه آمارهــای رســمی، در انتهــای ســال۱۴۰۰ 
ســرمایه گــذاری صنعتــی در گــران تریــن و پرهزینــه تریــن ســطح خــود 
در دهــه حاضــر قــرار داشــته، ضمــن اینکــه ایــن ســرمایه گــذاری حاصــل 
چندانــی در زمینــه اشــتغال زایــی صنعتــی نداشــته و هــر ســال هزینه ایجاد 

آنچه در سال 1400 برای جذاب ترین صنعت ها گذشت

به اندازه یک استکان چای 
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شــغل گــران تــر از ســال قبــل شــده کــه ایــن موضــوع تاثیــر مســتقیمی بــر 
رفــاه خانوارهــا، مشــارکت افــراد در بــازار کار و نــرخ بیــکاری داشــته اســت.

 رشد ۲برابری در سرمایه مجوزهای صنعتی
گــزارش وزارت صمــت نشــان مــی دهــد طــی ۱۰مــاه نخســت ســال مجموعــا 
ــع و در اســتان  ــه متنوعــی از صنای ــرای دامن ۳۲هــزار و ۷۹۸فقــره مجــوز ب
هــای مختلــف کشــور صــادر شــده اســت. در فروردیــن تعــداد مجوزهــای 
صــادره ۲هــزار و ۳۷۴فقــره بــوده کــه در اردیبهشــت مــاه بــه ۴هــزار و 
۱۱۱مجــوز، در خــرداد بــه ۴هــزار و ۲۲۹مجــوز، در تیــر بــه ۳هــزار و ۳۴مجوز، 
در مــرداد بــه ۲هــزار و ۲۹۷مجــوز، در شــهریور بــه ۳هــزار و ۳۷۲مجــوز، در 
مهــر بــه ۳هــزار و ۱۸۴مجــوز، در آبــان بــه ۳هــزار و ۷۳۶مجــوز، در آذر بــه 
۳هــزار و ۸۸۵مجــوز و در دی مــاه ۱۴۰۰ بــه ۳هــزار و ۶۲۲مجــوز رســیده 
اســت. نگاهــی بــه ایــن آمــار نشــان مــی دهــد کــه اوج دریافــت مجــوز در 
فصــل بهــار و دو مــاه اردیبهشــت و خــرداد بــوده کــه بــه یکبــاره در تابســتان 
ــا انتهــای دی مــاه نیــز بــه ســطح بهــار  ــا ســقوط جــدی روبــه رو شــده و ت ب
برنگشــته اســت. جالــب اینکــه در مردادمــاه کــه بخــش صنعــت در اوج بی 
برقــی و خاموشــی قــرار داشــت، تقاضــای تولیــد بــه کمتریــن ســطح خــود 
رســیده اســت. در ۱۰مــاه منتهــی بــه دی۱۴۰۰ میــزان ســرمایه ای کــه بــرای 
همــه مجوزهــای تاســیس اعــام شــده، معــادل یــک میلیــون و ۴۷هــزار و 
۳۴۴میلیــارد تومــان بــوده کــه نســبت بــه ۱۰مــاه منتهــی بــه دی۱۳۹۹ رشــد 
۹۹درصــدی را تجربــه کــرده اســت. کنــار هــم قــرار دادن ایــن اعــداد نشــان 
مــی دهــد، ســرمایه موردنیــاز بــرای هــر واحــد صنعتــی بــه طــور میانگیــن 
۳۱میلیــارد و ۹۳۳میلیــون تومــان خواهــد بــود؛ عــددی که نســبت به مدت 
مشــابه ســال قبــل کــه معــادل ۱۶میلیــارد و ۴۶۰میلیــون تومــان بــرای هــر 

واحــد صنعتــی بــود، رشــد ۹/  ۹۳درصــدی را بــه نمایش می گــذارد؛ عددی 
کــه گویــای اثــر چشــمگیر تــورم بــر ایجــاد ظرفیــت جدیــد صنعتــی اســت.

 مجوزهای تاسیس صنعتی و آهنگ کند اشتغال زایی
بــه طــور کلــی، آهنــگ صــدور مجــوز در ســال ۱۴۰۰ پرنوســان و حتــی نزولــی 
ــان تقاضــای  ــه دی ۱۴۰۰ همچن ــان ۱۰ مــاه منتهــی ب ــد در پای ــوده؛ هرچن ب
تولیــد در نقطــه ای بالاتــر از مــدت مشــابه ســال قبــل قــرار گرفتــه اســت؛ 
امــا در شــرایطی کــه هزینــه ایجــاد کارخانــه در ایــن گــزارش بــه نظــر دوبرابــر 
شــده، میــزان اشــتغال زایــی در ایــن فاصلــه تنهــا ۱۳درصــد رشــد کــرده 
اســت. کنــار هــم قــرار دادن ایــن دو عــدد نشــان مــی دهــد تــورم اثــری 
عمیــق بــر هزینــه ایجــاد هــر شــغل صنعتــی گذاشــته و حتــی صنایــع را بــه 
ســمت ســرمایه بــر شــدن ســوق داده اســت؛ موضوعــی کــه البتــه تاییــد 

نشــده و نمــی تــوان بــا قطعیــت دربــاره آن ســخن گفــت.
در بیــن صنایــع مختلــف و ۳۰گانــه احصاشــده در گــزارش وزارت صنعــت، 
معــدن و تجــارت، صنعــت ســاخت فلــزات اساســی بالاتریــن نیــاز بــه 
ســرمایه را در ازای هر مجوز نشــان می دهد و به ازای هر مجوز صنعتی، 
۳۰۰میلیــارد تومــان هزینــه روی دســت متقاضیــان تولیــد می گــذارد. نکته 
جالــب تــر دربــاره صنعــت ســاخت فلــزات اساســی ایــن اســت کــه بــا وجــود 
گــران تــر بــودن هزینــه تاســیس کارخانــه، اشــتغال زایــی آن یــک چهــارم 
صنایعــی نظیــر کانــی هــای غیرفلــزی اســت. ایــن بخــش کــه بــزرگ تریــن 
ســرمایه گــذاری را در بیــن همــه صنایــع نیــاز دارد، بیــش از ۲۳درصــد کل 

ســرمایه ناشــی از مجوزهــا را بــه خــود اختصــاص داده اســت.
در بیــن صنایــع مختلــف، بخــش دباغــی، چــرم و کفــش بهتریــن نســبت 
میــان ســرمایه مجــوز و اشــتغال ناشــی از مجــوز را گــزارش کــرده اســت. 

ماهنامه زیست فناوری
سال پنجم / شماره بیست و چهارم / فروردین 1401

صنعـت بــــــاز



34

ســرمایه هــر مجــوز ایــن صنعــت بــه طــور میانگیــن ۴۱۲میلیــون تومــان 
اســت. بــه طــور کلــی صنایعــی کــه کاربــر بــوده و نیــاز بــه نیــروی انســانی در 
جریان تولید بیشــتر اســت، در اشــتغال مجوزها و ســرمایه موردنیاز مجوز 
تاســیس وضعیــت مناســب تــری دارنــد. در بیــن همــه صنایــع مختلف این 
بخــش کانــی هــای غیرفلــزی اســت کــه بــا بیــش از ۱۰۸هــزار مــورد اشــتغال 
زایــی ناشــی از مجوزهــای تاســیس بیشــترین حجــم خلــق فرصــت شــغلی 
بــرای نیروهــای انســانی کشــور را در ایــن دوره زمانــی پیــش بینــی کــرده 

اســت.
 صنایع جذاب و غیرجذاب در ۱۴۰۰

گفتــه شــد کــه ســه صنعــت »کانــی هــای غیرفلــزی«، »ســاخت مــواد و 
محصــولات شــیمیایی« و »مــواد غذایــی و آشــامیدنی« از نظــر تعــداد 
مجــوز دریافتــی در بالاتریــن ســطح ممکــن قــرار دارنــد و بــه نوعــی جــذاب 
تریــن صنایــع بــرای ســرمایه گــذاران مطابــق آخریــن گــزارش وزارت صمــت 
بوده اند. پس از این ســه بخش، »محصولات ســاخته شــده از لاســتیک 
و پلاســتیک«، »محصــولات فلــزی فابریکــی«، »ســاخت ماشــین آلات و 
تجهیــزات« در کنــار »ســایر خدمــات فعالیــت هــای مهندســی« مهــم ترین 
مــواردی بودنــد کــه ســرمایه گــذاران بــرای تزریــق پــول و شــروع فعالیــت در 
آنهــا تمایــل بالایــی داشــتند. وزارت صمــت در ایــن چهــار بخــش در ۱۰مــاه 
منتهــی بــه دی۱۴۰۰ بــه ترتیــب ۳هــزار و ۱۷۷مجــوز، ۲هــزار و ۶۵۱مجــوز، 
۲هــزار و ۱۴۱مجــوز و هــزار و ۷۶۲مجــوز صــادر کــرد. در بیــن صنایعــی کــه 
تقاضــای اندکــی بــرای ســرمایه گــذاری داشــته انــد، بخش»فاضــاب، دفــع 
زبالــه، بهداشــت محیــط و ســایر فعالیــت هــای مشــابه« بــا ۱۱ مجــوز، 
»اســتخراج زغــال ســنگ و لیگنیــت« بــا ۱۸مجــوز و »محصــولات از توتــون 
و تنباکــو« بــا ۴۱ مجــوز کــم متقاضــی تریــن بخــش هــا در ســال ۱۴۰۰ بــرای 

ســرمایه گــذاران در حــوزه تولیــد صنعتــی و کســب وکار بــوده انــد.
 سطح تقاضای تولید در استان ها و مناطق

در ۱۰مــاه ۱۴۰۰ )بــدون در نظــر گرفتــن مناطــق آزاد( تعــداد ۳۲ هــزار و 
۴۷۶فقره جواز تاســیس با پیش بینی ســرمایه ۱۰۰۵ هزار میلیارد تومانی 
و پیــش بینــی اشــتغال ۷۹۲ هــزار نفــر در اســتان هــا صــادر شــده اســت. 
ــا مــدت مشــابه ســال قبــل نشــان دهنــده افزایــش  مقایســه ایــن ارقــام ب
۳/  ۲ درصــدی در تعــداد، رشــد ۵/  ۹۸درصــدی در ســرمایه گــذاری و 
افزایش ۱/  ۱۲درصدی در اشــتغال اســت. درضمن بیشــترین تعداد جواز 
تاســیس در پنج اســتان یزد، آذربایجان شــرقی، خراســان رضوی، ســمنان 
و آذربایجــان غربــی صــادر شــده اســت. براســاس داده هــای موجــود، در 
یــزد بــه عنــوان اولیــن اســتان ۲ هــزار و ۴۵۶فقــره جواز تاســیس صادر شــده 
ــارد تومــان و اشــتغال آن ۶۹ هــزار و  کــه ســرمایه آن ۱۰۰ هــزار و ۷۰۶میلی
۹۱۲نفــر بــرآورد شــده اســت. در آذربایجــان شــرقی نیــز بــه عنــوان دومیــن 
اســتان، میــزان مجوزهــا ۲ هــزار و ۳۲۲فقــره اســت کــه ســرمایه و اشــتغال 
آن به ترتیب ۴۳هزار و ۵۰۳میلیارد تومان و ۵۲ هزار و ۱۱۶شــغل گزارش 
شــده اســت. براســاس داده هــای موجــود در خراســان رضــوی نیــز ۲ هــزار و 
۱۹۱فقــره مجــوز صــادر شــده کــه ســرمایه آن ۶۱ هــزار و ۶۱۷میلیــارد تومــان 

و اشــتغال آن ۵۹ هــزار و ۷۱۹ بــرآورد شــده اســت.
در چهارمیــن اســتان یعنــی ســمنان نیــز تعــداد مجوزهای صادرشــده ۲هزار 
و ۱۷۴فقــره اعــام شــده کــه ارزش ســرمایه آن ۲۶ هــزار و ۹۶۳میلیــارد 
تومــان و اشــتغال آن ۴۰ هــزار و ۸۳۲نفــر بــرآورد شــده اســت. پنجمیــن 
اســتان، آذربایجــان غربــی اســت کــه در آن ۲هــزار و ۱۶۳فقــره مجــوز صــادر 

شــده اســت. ارزش ســرمایه مجوزهای این اســتان ۷۷ هزار و ۳۹۴میلیارد 
تومان و اشتغال آن ۴۶ هزار و ۳۲۸نفر برآورد شده است. در بین استان 
هــای بــا کمتریــن ســطح مجــوز نیــز پنــج اســتان ضعیــف تریــن عملکــرد را 
بــه ثبــت رســانده انــد. ایــن اســتان هــا بــه ترتیــب شــامل »کهگیلویــه و 
بویراحمــد«، »گیــان«، »ایــام«، »بوشــهر« و منطقــه »جنــوب کرمــان« 
هســتند کــه بیــن ۱۰۰ تــا ۳۰۰مجــوز در کل دوره زمانــی ۱۰مــاه منتهی به دی 
۱۴۰۰ دریافــت کــرده انــد. ایــن در حالــی اســت کــه در پنــج اســتان تهــران، 
البــرز، آذربایجــان شــرقی، خراســان رضــوی و یــزد بــا ســطح بــالای دریافــت 
مجــوز مجموعــا حــدود ۳۱۳ هــزار شــغل پیــش بینــی شــده کــه بــه ایــن 
معنــی اســت کــه ایــن پنــج اســتان بیــش از ۳۹درصــد کل اشــتغال ناشــی از 

مجوزهــا را بــه خــود اختصــاص داده انــد.
تــا پایــان دی۱۴۰۰ در بیــن مناطــق آزاد و ویــژه اقتصــادی هــم، مجموعــا 
۳۲۲مجــوز صــادر شــده کــه نســبت بــه مــدت مشــابه ســال قبــل ۴۰درصــد 
رشــد نشــان می دهد. بیشــترین مجوز صنعتی صادرشــده در این مناطق 
بــه هــر یــک از دو منطقــه آزاد ماکــو و ارس بــا ۳۱مجــوز برمــی گــردد. ضمــن 
اینکــه کل مناطــق ویــژه اقتصــادی هم ۱۸۱مجوز تاســیس صنعتی دریافت 
کــرده انــد. جــذاب تریــن صنایــع بــرای فعــالان اقتصــادی حاضــر در مناطــق 
آزاد و ویــژه اقتصــادی، ســاخت مــواد و محصــولات شــیمیایی، ســاخت 
ماشــین آلات و تجهیــزات و محصــولات غذایــی و آشــامیدنی بــوده اســت.

 در دی ماه تقاضای تولید چگونه بود؟
در دی مــاه تقاضــای تولیــد کمرنــگ شــده و گرچــه از میانگیــن کلــی ماهانه 
کشــور در ســال ۱۴۰۰ بالاتــر بــوده؛ امــا حــدود ۶۰۰واحــد بــا بهتریــن مــاه 
ــه  ــه تنهــا نســبت ب ــه دارد. در ایــن مــاه ن مجوزدهــی در ســال ۱۴۰۰ فاصل
دی۱۳۹۹، تعــداد مجــوز کمتــری بــرای متقاضیــان تولیــد صــادر شــده اســت 
کــه از وضعیــت نــه چنــدان مناســب بخش تولیــد در ابتدای زمســتان ۱۴۰۰ 
حکایــت دارد. پیــش تــر و در خــال تحلیــل گــزارش هــای مهــم صنعتــی 
نظیــر شــاخص تولیــد صنایــع بورســی، شــاخص مدیــران خریــد صنعــت 
)شــامخ( و تولیــد کالاهــای منتخــب صنعتــی علائمــی از بــروز رکــود در 
بخــش صنعــت دیــده شــده بــود کــه برخــی از مقامــات وزارت صمــت هــم 
آن را تاییــد کــرده بودنــد. بــا ایــن حــال کاهــش تقاضــای تولیــد در دی ۱۴۰۰ 
نســبت بــه دی۱۳۹۹ از ســرمایه گــذاری کمتــر و بنیــه ضعیــف تــر صنعــت 
بــرای رشــدزایی و خلــق ثــروت در ســالیان پیــش رو حکایــت دارد. در 
دی۱۴۰۰ مجموعــا بــرای ۳۰رشــته فعالیــت صنعتــی در ۳۱ اســتان، مناطــق 
آزاد و مناطــق ویــژه اقتصــادی ۳هــزار و ۶۲۲مجــوز صــادر شــده کــه این عدد 

بــرای دی ۱۳۹۹ تعــداد ۳هــزار و ۸۸۵مجــوز بــوده اســت.
 پروانه های بهره برداری

از نــکات جالــب دربــاره وضعیــت تقاضــای تولیــد، میزان صــدور پروانه بهره 
بــرداری اســت کــه نشــان مــی دهــد نــه تنهــا تقاضــای تولیــد بــرای آینــده 
اوضــاع نــه چنــدان مناســبی در دی۱۴۰۰ پیــدا کــرده اســت، بلکــه در ایــن 
مــاه صــدور پروانــه بهــره بــرداری بــه عنــوان نمــاد تکمیل طــرح های صنعتی 
و شــروع تولیــد کاهــش یافتــه و بــه ســطحی کمتــر از دی ۱۳۹۹ رســیده 
اســت. در ایــن مــاه، مجموعــا ۶۴۴پروانــه بهــره بــرداری صــادر شــده که این 
عــدد در دی ۱۳۹۹ معــادل ۶۷۷ عــدد بــوده اســت. بــه طــور کلــی ولــی در 
پایــان ۱۰مــاه منتهــی بــه دی ۱۴۰۰ کل پروانــه هــای بهــره بــرداری صادرشــده 

رشــد ۳/  ۵درصــدی داشــته و بــه ۶هــزار و ۱۷۹فقــره رســیده اســت.

صنعـت بــــــاز
ماهنامه زیست فناوری
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ادگار شــن از بــزرگان حــوزه محتوانویســی تکنولــوژی مــی گویــد: بیوتکنولــوژی بــه 
واســطه هزینه بالای زیرســاختی که دارد وابســته تمام عیار به تفکر اســتراتژیک 
اســت. دلیــل آن واضــح اســت؛ جلوگیــری از هــدر رفتــن هزینــه و از آن مهــم تــر، 
ســرمایه انســانی. بیوتکنولــوژی بــه واســطه گــران قیمــت بودنــش نیازمنــد تفکــر 

اســتراتژیک بــه عنــوان یــک مــادر عاشــق اســت.
تفکــر اســتراتژیک از جملــه موضوعــات مــورد توجــه در عرصــه کســب و کار و 
مدیریــت بنــگاه هــای خصوصــی و نهادهــای عمومی اســت کــه رویکرد محــوری در 
آن، نگاه بلندمدت به منافع و تعمیق چشم انداز سازمان در تعیین ماموریت و 
رســالت اســت. بــا وجــود نظــرات گوناگــون دربــاره تفکــر اســتراتژیک از تحلیل های 
فاخــر تــا انتقــادات نیــش دار، دربــاره ایــن موضــوع، تعریــف روشــن و مانعــی وجــود 
نــدارد، امــا بــر مقــدم بــودن تفکــر اســتراتژیک بــر برنامــه اســتراتژیک تفاهــم شــده 
و بــه نوعــی موفقیــت برنامــه اســتراتژیک مقیــد بــه تفکــر اســتراتژیک نــزد مدیــران 
یک سازمان شده است. تفکر استراتژیک وابسته به معیارهایی همچون وجود 
چشــم انــداز، فرصــت طلبــی، هوشــمندی، ترســیم مســیر اجــرای ایــده هــا و وجــود 
نــگاه تلفیقــی از وضعیــت گذشــته، حــال و آینــده اســت.در برخی متــون به توانایی 
فــردی بــرای تفکــر مفهومــی، تحلیــل سیســتمی و فرصــت طلبــی بــرای رســیدن به 
موفقیــت در آینــده تعریــف شــده اســت؛ تفکــر اســتراتژیک کمــک مــی کند بــازار و 
تغییــرات آن بــا اصــل »واکنــش بــه هنگام« تحلیل شــود البته این تحلیل نیازمند 
یادگیــری ســریع از محیــط اســت کــه از ضــرورت هــای هــوش رقابتــی پشــتیبانی 
مــی کنــد کــه خــود بــر ســرعت در بررســی محیــط اســتوار اســت. تفکــر اســتراتژیک 
آمیختــه بــا عملگرایــی اســت کــه بــه محیط نگاهی خلاقانه همانند یــک کارآفرین 
دارد؛ تفکــر واگــرا و دیــدی خــاق و نوآورانــه بــه شــرایط و بهــره گیــری از خلاقیــت در 
ایــن شــیوه تفکــر مــورد توجــه قــرار مــی گیــرد. توجــه به تفکر اســتراتژیک ریشــه در 
ایــن موضــوع دارد کــه برنامــه ریــزی ســازمان در قالــب برنامــه ریــزی اســتراتژیک بــا 
وجود محیط پر تحول و متغیرهای تاثیرگذار فناوری و فناوری اطلاعات همخوانی 
نــدارد لــذا تفکــری کــه مدیــر را )در صــورت فراهــم بــودن مهــارت هــای آن( قــادر بــه 

هماهنگــی بیشــتر بــا محیــط مــی کند، تفکر اســتراتژیک اســت.
اما با وجود تمام محبوبیت ها و مطلوبیت های ساختار تفکر استراتژیک برای 
مواجهــه بــا شــرایط محیطــی، توجــه و تکیــه بــر تصمیــم هــای شــهودی، ناشــی از 

تفکر اســتراتژیک می تواند موجب نارســایی در تحلیل های عمیق و محاســبات 
مدیریتــی شــود. زیــاد و پــر تکــرار شــدن تصمیمــات مبتنــی بــر شــهود، موجــب از 
رونق افتادن تحلیل داده ها و اطلاعات است که قطعا برای سال های بسیاری 
مــی توانــد منشــا بســیاری از مزیــت هــای رقابتــی باشــد.اگرچه فــرض بــر چابکــی 
بــه عنــوان یکــی از الزامــات محیــط رقابــت بــرای بنگاه هاســت، لیکن بــدون توجه 
بــه روش هــای کمــی، امــکان دارد بســیاری از گزینــه هــای مناســب بــرای تصمیــم 
گیــری دیــده نشــود یــا ناقــص در دســتور کار قــرار گیرد.هرچنــد عمــوم شــیوه 
هــای کمــی و تجویــزی در تدویــن و فرمولــه کــردن اســتراتژی، بــه تاییــد صاحــب 
نظــران، انتزاعــی و ذهنــی هســتند امــا بــا توجــه به روند تحلیل هــا در زمان تدوین 
اســتراتژی، در شــناخت هــر چــه بهتــر موقعیــت موثــر واقــع مــی شــوند. دام تفکــر 
اســتراتژیک موقعیتی اســت که در آن با توجه به شــیوه های شــهودی و تحلیل 
هــای ذهنــی و تمرکــز بــر منافــع کلیــدی و نتایج، ممکن اســت فرصت بســیاری از 
تحلیــل هــای عمیــق حــذف شــود؛ ایــن رویــه مــی توانــد واکنشــی بــه ظاهــر خــاق 
ولــی شــتابزده بــرای تحلیــل و تصمیــم گیــری در یــک موقعیــت باشــد که تاثیــر آن 

بســته بــه موقعیــت اگــر فاقــد بررســی داده هــا باشــد اســفبار شــود.
تفکر استراتژیک به دلیل ریشه داشتن در تحلیل ذهنی و هوش رقابتی فردی 
یــا گــروه خــاص ســازمان، مــی توانــد بــه مشــارکت و همراهــی آینــده در اجــرای 

راهبــرد کســب و کار آســیب وارد کنــد.
راه حــل بــرون رفــت از دام نارســایی تفکــر اســتراتژیک دیــد متفــاوت بــه آن بــه 
عنــوان مقدمــه و چارچــوب بــرای برنامــه ریــزی اســتراتژیک و شــکل دهنــده اصــول 
آن است.تســری تفکــر کــردن بــه شــیوه راهبــردی بــه آحــاد ســازمان و مشــارکت 
کارکنــان در ایــن خصــوص، از بــروز معایــب ممکــن جلوگیــری مــی کنــد، زیــرا داده 
های کافی گردآوری شــده و تجربه ها جمع می شــوند.فارغ از تمام موضوعاتی 
کــه پیرامــون تقــدم و تاخــر تفکــر اســتراتژیک و برنامــه ریــزی اســتراتژیک مطــرح 
مــی شــود در نظــام اداری و حکمرانــی اقتصــاد ایــران، صــرف تکیــه بــر تفکــر 
اســتراتژیک قابــل توصیــه نیســت بلکــه ایــن موضــوع دامــی در تشــکیل ضعیــف 
مبانــی تصمیــم گیــری اســت؛ لــذا عمیقــا توصیــه مــی شــود تحلیــل هــای دقیــق و 
گــردآوری اطلاعــات بــه عنــوان جــزو لاینفــک تصمیــم گیــری در مکانیــزم تصمیــم 

گیــری و تصمیــم ســازی کشــور مــورد توجــه قــرار گیــرد.

من در دام تو افتادم
تفکر استراتژیک و دام بزرگ آن

ماهنامه زیست فناوری
سال پنجم / شماره بیست و چهارم / فروردین 1401
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یــک ایــده عالــی داریــد - یــک تغییــر محصولــی کــه پــول شــرکت شــما را 
ذخیــره خواهــد کــرد، یــک تغییــر فرآینــد بــرای افزایــش بهــره وری تیــم 
ــب الوقــوع. فقــط  ــری از یــک بحــران قری ــرای جلوگی ــا طرحــی ب ــان، ی ت
یــک مانــع وجــود دارد: مطمئــن نیســتید بــرای صحبــت دربــاره ایــن 
محصــول چطــور بــه رئیــس تــان نزدیــک شــوید، یــا بدتــر از آن، ســعی 
کــرده ایــد و نتوانســته ایــد توجــه مقامــات بالاتــر ســازمان را جلــب کنید.

بــا وجــود تحقیقــات زیــادی کــه دربــاره ارزش حــل مشــکل و نــوآوری 
پاییــن بــه بــالا صــورت گرفتــه، خیلــی از کارکنــان هنــوز وقتــی مــی 
حــس  بدهنــد،  خــود  رئیــس  بــه  پیشــنهادی  یــا  بازخــورد  خواهنــد 
فروخوردگــی دارنــد. یــک نظرســنجی از کارکنــان آمریکایــی بــه ایــن 
نتیجــه رســیده کــه ۷۰ درصــد آنهــا بــه طــور کامــل، در مطــرح کــردن 
یــک مســاله بــا رئیــس شــان راحــت نیســتند؛ حتــی اگــر آن مســاله 
بســیار مهــم باشــد. همچنیــن یــک نظرســنجی برجســته در ســال ۲۰۰۳ 
بــه ایــن نتیجــه رســیده کــه ۸۵ درصــد کارکنــان، ایــده هایــی کــه دارنــد را 

کنــار مــی گذارنــد، چــون از مطــرح کــردن آنهــا مــی ترســند.
تحقیقــات دیگــر هــم نشــان مــی دهــد حتــی وقتــی کارکنــان ایــده خود را 
مطــرح مــی کننــد، پیشــنهادهای آنهــا معمــولا بــه تغییــر چندانــی منجــر 
 Accenture نمــی شــود. بــه عنــوان مثــال، یکــی از مطالعــات شــرکت
نشــان داده تقریبــا ســه چهــارم ایــده هایــی کــه از طریــق ابزارهــای 
ــه شــده و  ــده گرفت ــد، نادی ــن شــرکت هــا ثبــت شــده ان پیشــنهاد آنلای
هیــچ گاه اجــرا نشــده انــد. تحقیــق دیگــری از یــک بیمارســتان، دریافتــه 
کــه بیشــتر ۲۰۰ ایــده بــه اشــتراک گــذاری شــده توســط کارکنــان، رد 

شــده و کمتــر از یــک چهــارم آنهــا اجرایــی شــده انــد.
در دو دهــه گذشــته، شــیوه مطــرح کــردن پیشــنهادهای جــذاب و 
ــرار  ــه آنهــا را مــورد مطالعــه ق ــران ب ــان و واکنــش مدی غیرجــذاب کارکن
داده ام. مشــخصا، دلایــل زیــادی وجــود دارد کــه مــی گویــد چــرا ایــده 
هــا - از جملــه ایــده هایــی کــه از طــرف رهبــران ارشــد ســازمان مطــرح 
مــی شــوند - بــه مرحلــه اجــرا نمــی رســند. امــا دو فاکتــور در ایــن میــان 
کلیــدی تــر هســتند: داشــتن اعتمــاد بــه نفــس بــرای مطــرح کــردن 
پیشــنهاد و علــم بــه چگونگــی چارچــوب بنــدی آن بــرای دریافــت بهترین 

تاییــد از ســمت رئیــس.
برخــی مدیــران، نســبت بــه برخــی دیگــر بدقلــق تــر و بــی توجــه تــر 
هســتند، امــا تحقیقــات نشــان مــی دهــد اکثریــت آنهــا، بیــش از آنچــه 
تصــور مــی کنیــد، نســبت بــه پیشــنهادها و ایــده هــای جدیــد پذیــرا 

هســتند - بــه شــرط آنکــه بــه شــکل موثــری سراغشــان برویــد.
در تحقیقاتــی کــه بــه همــراه همکارانــم دربــاره ســازمان هــای مراقبــت 
ــی انجــام  ــوژی و خدمــات مال بهداشــتی، رســتوران، نفــت و گاز، تکنول
دادیــم، بــه چنــد اســتراتژی رســیدیم کــه بــا اســتفاده از آنهــا مــی توانیــد 
صــدای خــود را بــه مدیــران برســانید و در نتیجــه هــم عملکــرد شــرکت 

و هــم تجربــه خودتــان را در کار ارتقــا دهیــد.
کلیــد فــروش ایــده تــان بــه بــالای زنجیــره فرماندهــی، ایــن اســت کــه 
آنهــا را روان شناســی کنیــد و بــه آنچــه در سرشــان مــی گــذرد پــی ببرید.

 نااطمینانی های مدیرتان را بشناسید
بیشــتر کارکنــان هنــگام تصمیــم گیــری دربــاره اینکــه آیــا مــی خواهنــد 

من یک فروشنده ایده هستم!

مــارکت بــــــاز
ماهنامه زیست فناوری
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دربــاره یــک ایــده یــا مشــکل در کار صحبــت کننــد، ابتــدا بــه موقعیــت 
آیــا مــی خواهــم ریســک احتمــال طــرد  خودشــان فکــر مــی کننــد. 
شــدن از طــرف رئیســم را بپذیــرم؟ آیــا مدیــرم مــن را یــک فــرد شــاکی، 
دلواپــس، یــا پــرکار خواهــد دیــد؟ در ایــن شــرایط، کســی بــر خــود 
شــخص مدیــر متمرکــز نمــی شــود. ایــن پیشــنهاد، چــه حســی را در 

ــر مــن ایجــاد مــی کنــد؟ مدی
رئیــس بــودن، بــا انتظــارات زیــادی همــراه اســت. رهبــران ســازمان بایــد 
ــا اکثــر اوقــات بداننــد چــه بایــد  از همــه چیــز آگاه باشــند و همیشــه ی
بکننــد. ایــن انتظــارات باعــث مــی شــود احســاس ناامنــی داشــته باشــند 
و در نتیجــه توجــه چندانــی بــه ایــده هــای زیردســتان خــود نداشــته 
باشــند. یــک نظرســنجی را کــه مــا از مدیــران تحصیلکــرده یــک شــرکت 
نفــت و گاز چندملیتــی انجــام دادیــم در نظــر بگیریــد - شــامل شــیمی 
دان هــا، زمیــن شــناس هــا، متخصصــان ژئوفیزیــک، مهنــدس هــای 
نفــت و محیــط زیســت، متخصصــان حفــاری و مدیــران اجرایــی. مــا 
دریافتیــم بــا وجــود تخصــص علمــی، بســیاری از ایــن افــراد بــه توانایــی 
خــود بــرای هدایــت پــروژه هــا اطمینــان ندارنــد. در تحقیقــی دیگــر، 
ــه ازای  ــازی، ب ــج امتی ــاس پن ــن نتیجــه رســیدیم کــه در یــک مقی ــه ای ب
کاهــش هــر یــک امتیــاز در اطمینــان مدیــران بــه خــود، احتمــال اینکــه 

مدیــران توصیــه و نظــرات کارکنــان خــود را طلــب کننــد، ۳۵درصــد 
کاهــش مــی یابــد.

در حالــت ایــده آل، وقتــی ایــده ای را بــرای مدیــران بالادســتی مطــرح 
مــی کنیــد، بــا ایجــاد اعتمــاد و حســن نیــت، زمینــه را فراهــم کــرده ایــد. 
دادن بازخــورد مثبــت بــه مدیرتــان و اظهــار قدردانــی، مــی توانــد بیشــتر 
بــه ایــن موضــوع کمــک کنــد؛ بــه شــرط اینکــه احساســات واقعــی 
باشــند و قبــل از رفتــن ســر اصــل مطلــب بیــان شــوند. مــی تــوان از 
جمــات ســاده ای مثــل »واقعــا از ارائــه ای کــه دادیــد لــذت بــردم« 
یــا »از حمایــت شــما در جلســه امــروز صبــح ممنونــم« اســتفاده کــرد.

ــه ایــن توجــه مــی کننــد  ــران ب تحقیــق معتبــر دیگــری نشــان داده مدی
کــه آیــا کارکنــان مــی خواهنــد بــه خودشــان کمــک کننــد یــا بــه دیگــران. 
وقتــی بــه صــورت روتیــن از همــکاران خــود حمایــت مــی کنید، ســیگنال 
هایــی مــی فرســتید کــه یعنــی پیشــنهادهای شــما بــرای ارتقــای کل 
ســازمان طراحــی شــده انــد. در واقــع، انتقــال صریــح انگیــزه هــای 
ــان  ــه رئیــس ت ســخاوتمندانه شــما، در مطــرح کــردن یــک پیشــنهاد ب
مفیــد اســت. بــه ویــژه وقتــی مــی خواهیــد بازخــورد منفــی ارائــه کنیــد، 
شــروع کــردن اظهاراتتــان بــا عبــارت ســاده ای مثــل »واقعــا بهتریــن هــا 
را بــرای شــما مــی خواهــم« کمــک مــی کنــد از تاوانــی کــه پیــام رســانان 
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اخبــار بــد همیشــه مــی پردازنــد، در امــان بمانیــد.
هــر وقــت امــکان داشــت، بــرای مطــرح کــردن ایــده یــا پیشــنهاد جدیــد، 
ــد و آن را در جمــع مطــرح  ــان بروی ــه صــورت خصوصــی ســراغ مدیرت ب
نکنیــد. تحقیقــی کــه ســوفیا ایزاکیــان از مدرســه مدیریــت روتــردام، 
انجــام داده نشــان مــی دهــد مدیــران وقتــی بــه صــورت فــردی مــورد 
خطــاب قــرار مــی گیرنــد، نســبت بــه موقعــی کــه یــک پیشــنهاد در 
جمــع و جلــوی ســایر کارکنــان مطــرح مــی شــود، ۳۰ درصــد کمتــر 
ــد. در نهایــت، ســعی  ــد واقــع شــده ان احســاس مــی کننــد مــورد تهدی
کنیــد پیشــنهادهای خــود را بــه شــیوه ای کــه آنهــا بــه اهــداف معیــن 
شــده شــرکت ارتبــاط پیــدا مــی کننــد، قالــب بنــدی کنیــد. مــی توانیــد 
آن را بــه چیزهایــی کــه رئیــس تــان قبــا گفتــه ارجــاع دهیــد: مثــا »قبلا 
دربــاره تمرکزتــان بــر طراحــی شــهودی صحبــت کــرده بودیــد. مــن بــرای 
ارتقــای کاربردپذیــر بــودن محصــول X بــرای کاربــران، ایــده ای دارم« یــا 
»بــه ایمیلــی کــه قبــا دربــاره اهمیــت تنــوع پذیــری، برابــری و جامعیــت 
ــی خــوب مــی شــود اگــر  ــه نظــرم خیل ــم فکــر کــردم و ب فرســتاده بودی
تــاش هایمــان را بــرای اســتخدام افــراد از Y بــه Z تغییــر دهیــم. در ایــن 

صــورت پیشــرفت بیشــتری حاصــل مــی شــود.«
 از پیام های درهم و مختلط اجتناب کنید

افــراد وقتــی مــی خواهنــد ایــده ای بفروشــند، آن را در قالــب دو پیــام 
مــی برنــد: مزیــت هــای انجــام کاری جدیــد و ریســک انجــام نــدادن هیچ 
کاری. ایــن اشــتباه اســت. در تحقیقاتــی کــه بــا کمــک همکارانــم از 
مدیــران اجرایــی ده هــا صنعــت مختلــف انجــام دادیــم، بــه ایــن نتیجــه 
رســیدیم کــه مدیــران بیشــتر روی پیــام هایــی حســاب مــی کننــد کــه یــا 
بــر یــک فرصــت متمرکــز باشــد یــا بــر یــک تهدیــد. ترکیبــی از ایــن دو، بــا 

کمتریــن میــزان پشــتیبانی از طــرف آنهــا مواجــه مــی شــود.

در یکــی از ایــن تحقیقــات، بیــش از ۸۵۰ ایــده را کــه توســط ۳۵۰ 
نفــر از کارکنــان یــک بیمارســتان در آمریــکا ثبــت شــده بــود، تحلیــل 
کردیــم. ایــن ایــده هــا، شــامل پیشــنهادهایی دربــاره چگونگــی افزایــش 
رضایــت پرســنل، کیفیــت درمــان، رضایــت بیمــاران و ایمنــی بیمــاران 
بــود. مــا دریافتیــم کــه وقتــی طــرح هــای پیشــنهادی هــم یــک تهدیــد 
ــرای درک ماهیــت و  ــران ب و هــم یــک فرصــت را دربرمــی گرفــت، مدی
شــدت مشــکل، راه حــل و تشــخیص اینکــه چــرا ایــن طــرح پیشــنهادی 
ــه خــرج مــی  ــد تــاش بیشــتری ب ــر اســت، بای از وضعیــت موجــود بهت
دادنــد. افزایــش یافتــن کار شــناختی آنهــا، باعــث مــی شــد موشــکافی 
بیشــتری کننــد و ارزیابــی آنهــا تحــت تاثیــر قــرار مــی گرفــت و معمــولا 
منجــر مــی شــد ایــده را رد کننــد. از طــرف دیگــر، طــرح هــای پیشــنهادی 
کــه از یــک چارچــوب مشــخص اســتفاده مــی کردنــد، احتمــال بیشــتری 

داشــت کــه تاییــد شــوند.
نشــان  مــا  کنیــد؟ تحقیقــات  اســتفاده  از چــه چارچوبــی  بایــد  شــما 
کــه  آیــا مدیرانــی  تشــخیص دهنــد  کننــد  بایــد ســعی  کارکنــان  داد 
مــی خواهنــد سراغشــان برونــد »تمرکــز پیشــرفت« دارنــد )یعنــی بــر 
رویاهــا، ایــده آل هــا، آینــده و بــازی بــرد تمرکــز مــی کننــد( یــا »تمرکــز 
پیشــگیری« )یعنــی همــواره محتاطنــد، جنبــه هــای منفــی را مدیریــت 
مــی کننــد و تــاش مــی کننــد بــازی را نبازنــد( و ســپس طــرح هــای 

پیشــنهادی خــود را مطابــق ایــن تشــخیص چارچــوب بنــدی کننــد.
مدیــر متمرکــز بــر پیشــرفت، مــی خواهــد بدانــد آیــا یــک ایــده، فرصتــی 
جدیــد و هیجــان انگیــز بــا نــکات مثبــت قابــل توجــه دارد یــا نــه. مدیــر 
ــه  ــه ب ــد یــک پیشــنهاد چگون ــر پیشــگیری، مــی خواهــد بدان متمرکــز ب
تیــم کمــک مــی کنــد کــه از یــک مشــکل یــا ضــرر جلوگیــری کننــد. 
تحقیقــات مــا در مطالعــات مختلــف کــه بیــش از ۸۰۰ مدیــر خــط مقــدم 
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را دربرمــی گیــرد، نشــان مــی دهــد متناســب ســازی پیــام بــا شــخصیت 
مدیــر، احتمــال تاییــد شــدن آن را ۱۵ تــا ۱۸ درصــد افزایــش مــی دهــد.

 پیاده سازی را ساده کنید
حتــی وقتــی مدیــران مــی بیننــد کــه یــک ایــده مزیــت هایــی دارد، هیــچ 
ضمانتــی وجــود نــدارد کــه در میــان انبــوه چالــش هــا و اولویــت هــای 
در حــال رقابــت، از آن حمایــت کننــد. بنابرایــن، پیــش بینــی موانــع 
ــاره  ــق درب ــد اســت. در تحقی ــا، مفی ــر آنه ــه ب ــی و چگونگــی غلب احتمال
یــک بیمارســتان بــزرگ، یــک شــرکت امــاک بازرگانــی و یــک شــرکت 
پیمانــکاری نظامــی، دریافتیــم کــه مدیــران معمــولا ایــده ای را کــه یکــی 
از کارکنــان مطــرح کــرده باشــد، بــا ســه ســوال ارزیابــی مــی کننــد: بــرای 
اجــرای آن، چــه منابــع مالــی و انســانی مــورد نیــاز اســت؟ بــرای کمــک 
گرفتــن از دیگــران، بــا چــه دشــواری هایــی مواجــه هســتیم؟ آیا ارزشــش 
را دارد کــه زمــان، انــرژی و ســرمایه سیاســی بــه آن اختصــاص دهیــم؟ 
بایــد هــر ســه دغدغــه را در مطــرح کــردن ایــده تــان در نظــر بگیریــد. 
یعنــی قبــل از اینکــه بــه رده هــای بالاتــر ســازمان مراجعــه کنیــد، دربــاره 
چالــش هــای احتمالــی اجــرای ایــده تــان فکــر کنیــد. ممکــن اســت بــه 
ایــن نتیجــه برســید کــه آن را کنــار بگذاریــد، امــا بــه طــور کلــی فکــر 
کــردن بــه موانــع، برنامــه ای کــه داریــد را قــوی تــر مــی کنــد. بــه ایــن 
فکــر کنیــد کــه بودجــه و افــرادی کــه در اختیــار داریــد، چطــور مــی 
تواننــد بــرای اجــرای ایــده شــما منتقــل شــوند، بــدون اینکــه بــه پــروژه 
هــای دیگــر یــا بخــش هــای دیگــر کســب وکار فشــار و ضــرری وارد 
شــود. لیســت کســانی  را کــه مــی خواهیــد از آنهــا کمــک بگیریــد تهیــه 
کنیــد و فرامــوش نکنیــد کــه مشــخص کنیــد ایــده شــما چطــور بــا ارزش 
هــا و اســتراتژی ســازمان همخوانــی دارد و چــرا حمایــت از آن مــی توانــد 

بــرای مدیــر شــما ارزشــمند باشــد.
بــه عنــوان مثــال، کارمنــدی کــه ســعی مــی کنــد رئیســش را قانــع کنــد 
کــه بــه تیــم اجــازه دهــد بعــد از کرونــا هــم دورکاری را ادامــه دهنــد، بایــد 
بــر مزیــت هــای اقتصــادی ایــن کار متمرکــز شــود )مثــل صرفــه جویــی 
در هزینــه هــای ملــک( . یــا اگــر شــعار ســازمان و رهبرانــش تعهــد بــه 
رفــاه کارکنــان و تــوازن کار/ زندگــی آنهــا اســت و بابــت تــاش هایــی کــه 
در ایــن راســتا صــورت مــی گیــرد پــاداش مــی دهنــد، ایــده شــما بایــد بــر 

مزیــت هــای حــذف رفــت و آمــد کارکنــان تاکیــد کنــد.
 از همکاران کمک بگیرید

کارکنــان معمــولا قبــل از ارائــه بازخــورد و پیشــنهادهای خــود، نمــی 
از  یکــی  یــا کمــک بگیرنــد. در  از همــکاران خــود راهنمایــی  تواننــد 
تحقیقاتــی کــه انجــام دادم، حــدود ۶۰ درصــد افــراد گفتنــد قبــل از 
مطــرح کــردن ایــده خــود بــا همکارانشــان و پرســیدن نظــرات آنهــا، بــه 
طــور مســتقیم بــا مدیرشــان حــرف زده انــد. ایــن موضــوع قابــل توجــه 
اســت، چــون نخســتین ســوالی کــه مدیــران در ایــن شــرایط از خودشــان 
مــی پرســند ایــن اســت کــه آیــا ایــن مســاله آنقــدر مهــم اســت کــه بــر 
ذی نفعــان زیــادی اثــر بگــذارد یــا ایــن کارمنــد را »جــو« گرفتــه اســت!

نظــرات متعــدد مــی توانــد متقاعدکننــده تــر از یــک نظــر باشــد و دیگران 
مــی تواننــد بــه ایــده شــما اعتبــار ببخشــند. قبــل از اینکــه بــه رئیــس تان 
نزدیــک شــوید، افــکار خــود را بــا همکارانتــان بــه اشــتراک بگذاریــد، 
دربــاره چگونگــی توســعه آن مشــورت بگیریــد و بپرســید آیــا مــی توانیــد 
روی حمایــت آنهــا حســاب کنیــد یــا نــه. تحقیقــات متعــدد نشــان داده، 

کارکنانــی کــه در ارائــه پیشــنهادهای خــود از نظــر دیگــران هــم اســتفاده 
کــرده انــد، ۱۵ تــا ۲۰ درصــد تاثیرگذارتــر از آنهایــی بــوده انــد کــه فقــط از 

جانــب خودشــان حــرف زده انــد.
حتــی مــی توانیــد از یکــی از همکارانــی کــه جایــگاه بهتــری در ســازمان 
دارد بخواهیــد از جانــب شــما، ایــده تــان را بــا رئیــس در میــان بگــذارد. 
ــا رئیــس دارد، مــی  ــا روابــط بهتــری ب همــکاری کــه تخصــص بیشــتر ی
توانــد تاثیرگذارتــر باشــد. حتــی بهتــر ایــن اســت کســی را انتخــاب کنیــد 
کــه از تغییــر مــورد نظــر شــما، بــه طــور مســتقیم نفــع نمــی بــرد. مطــرح 
شــدن موضــوع از زبــان چنیــن فــردی، مشــروعیت بیشــتری خواهــد 

داشــت.
کمــک گرفتــن از همــکاران، یــک مزیــت دیگــر هــم دارد: هــر گونــه 
قضــاوت شــخصی را کــه ممکــن اســت مدیــر نســبت بــه فــرد پیشــنهاد 

دهنــده داشــته باشــد، از بیــن مــی بــرد.
 سراغ فرد مناسب بروید

وقتــی خودتــان را جــای مدیرتــان بگذاریــد، بهتــر مــی توانیــد تشــخیص 
دهیــد کــه چــرا او نمــی توانــد کمــک کنــد. مطــرح کــردن مــداوم ایــده 
هــای جدیــد نــزد مدیــری کــه قــدرت یــا اختیــارات لازم بــرای رســیدگی 
بــه آنهــا را نــدارد، بــی فایــده اســت. بــه عنــوان مثــال، پرســنل یــک 
رســتوران، دربــاره اینکــه دســتمزد کارکنــان قدیمــی نســبت بــه افــرادی 
کــه تجربــه کمتــری دارنــد پاییــن تــر اســت، بــه مدیــر شــیفت خــودش 
اعتــراض کــرده بــود. او فــورا فهمیــد رئیســش هیــچ کنترلــی بــر سیاســت 
هــای دســتمزد و پــاداش رســتوران نــدارد و ایــن مســاله بــه مدیــر منابــع 
انســانی مربــوط اســت. او بــا مطــرح کــردن دغدغــه اش نــزد یــک آدم 
اشــتباه، بیشــتر از اینکــه بخواهــد تغییــر مثبــت ایجــاد کنــد، باعــث 

ناامیــدی شــده بــود.
در چنیــن مــواردی، بــه ایــن فکــر کنیــد کــه چــه چیزهایــی در حــوزه 
اختیــارات مدیــر شــما اســت و آیــا مدیــران دیگــر مــی تواننــد هــدف 
بهتــری بــرای پیشــنهادهای شــما باشــند یــا نــه. چــه کســی حــق تصمیــم 
گیــری دارد؟ آیــا منابــع انســانی مســوول اســت؟ یــا مدیــر تاسیســات؟ 
یــا مدیــر مدیرتــان؟ اگــر مشــخص نیســت مخاطــب درســت شــما چــه 
کســی اســت، بهتــر اســت از سیســتم هــای شــکایت رســمی یــا صنــدوق 

پیشــنهادهای دیجیتــال اســتفاده کنیــد تــا ایــده شــما دیــده شــود.
مشــخصا در اینجــا منظــور ایــن نیســت کــه وقتــی مــی بینیــد کاری از 
دســت رئیــس تــان برنمــی آیــد، زیــرآب او را بزنیــد. در ســازمان هــای 
ــن کار اشــتباه  ــان حســاس اســت، ای ــی مدیرت ــا وقت ــی ی سلســله مراتب
اســت. رویکــرد بهتــر ایــن اســت کــه بــرای فــروش ایــده خــود بــه فــرد یــا 
دپارتمــان مناســب، از رئیــس تــان هــم کمــک بگیریــد. بــا او مثــل یــک 

همــراه برخــورد کنیــد و نظــر او را بخواهیــد.
در بیشــتر ســازمان هــا، نــوآوری پاییــن بــه بــالا - بــا وجــود مزیــت هــای 
آشــکاری کــه دارد - بــه نــدرت اتفــاق مــی افتــد. امــا ایــن فرصــت هــای 
از دســت رفتــه را نمــی تــوان تمــام و کمــال تقصیــر مدیــران دانســت. 
بــرای فــروش ایــده هایتــان در سلســله مراتــب، بــه فلســفه ای کــه در 
پــس مقاومــت مدیــران وجــود دارد فکــر کنیــد و ســپس طــرح هــای 
پیشــنهادی خــود را در قالبــی ببریــد کــه از شــما یــک طرفــدار پروپاقــرص 

تغییــر مــی ســازد.
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  هــر ســازمانی، صــرف نظــر از صنعــت یــا انــدازه، بایــد یــک اســتراتژی 
بازاریابــی دیجیتــال داشــته باشــد. شــما از قبــل مــی دانیــد کــه چــرا بازاریابــی 
بــرای کســب و کار شــما مهــم اســت و دیجیتــال جــزء ضــروری اســتراتژی 
بازاریابــی )اســتراتژی بازاریابــی بــه برنامــه عمــل یــک ســازمان یــا شــخص 
اشــاره دارد کــه بــرای فــروش یــا تبلیــغ یــک محصــول یــا خدمــات ایجــاد شــده 
اســت( کلــی شماســت. اســتراتژی بازاریابــی دیجیتــال چیــزی اســت کــه برنامه 
بازاریابی شــما و چگونگی دســتیابی به اهداف آن را مشــخص می کند. هیچ 
اســتراتژی یکســانی وجــود نــدارد کــه هــر کســب و کاری بتوانــد از آن اســتفاده 

کنــد. بهتریــن اســتراتژی هــای دیجیتالــی کامــا منحصــر بــه فــرد هســتند.
 استراتژی بازاریابی دیجیتال چیست؟

در ســاده تریــن حالــت، مفهــوم بازاریابــی دیجیتــال یعنــی ایجــاد، انتشــار 
و تقویــت محتــوا. ایــن بــه آن معناســت کــه اســتراتژی بازاریابــی دیجیتــال 
شــامل انتخــاب کانــال هــای دیجیتــال بــرای اشــتراک گــذاری ایــن محتواســت. 
ــه دســت  ــن اســتراتژی ب ــا ای ــد ب همچنیــن اهــداف خاصــی را کــه مــی خواهی
آوریــد، مشــخص مــی کنــد. اجــرای یــک کمپیــن بــدون اســتراتژی مشــخص 
شــبیه به بازدید از یک شــهر جدید بدون نقشــه جی پی اس اســت. احتمالا 
در مســیریابی خــود بــه اشــتباه وارد بزرگــراه هــای زیــادی خواهیــد شــد کــه در 
نتیجــه مســیر بســیار طولانــی تــری بــرای رســیدن بــه جایــی کــه مــی خواهیــد 
خواهیــد داشــت. همیشــه قبــل از هــر نــوع ســفری، احتمــالا یــک برنامــه ســفر 

تهیــه مــی کنیــد. بــه ایــن ترتیــب، مــی دانیــد کــه از زمــان و بودجــه خود بهترین 
اســتفاده را خواهیــد کــرد. شــما بایــد همیــن رویکــرد را در بازاریابــی دیجیتــال 

داشــته باشــید.
 مزایای استراتژی محتوای دیجیتال

تحقیقــات نشــان داده ســازمان هایــی کــه برنامــه بازاریابــی مشــخصی دارنــد و 
بــه طــور منظــم نتایــج خــود را انــدازه گیــری مــی کننــد نســبت به ســازمان هایی 

کــه اســتراتژی ندارنــد، ۶۰ درصــد رشــد ســریع تــری دارنــد.
شماره ۱: یک استراتژی دیجیتال به شما جهت و اهداف می دهد

ســازمان هایــی کــه اســتراتژی دیجیتالــی را ترســیم نکــرده انــد، تصویر واضحی 
از آنچــه مــی خواهنــد آنلایــن انجــام دهنــد و چگونــه بــه آن اهــداف دســت 
خواهندیافــت، ندارنــد.  بــدون داشــتن اهــداف مشــخص، دشــوار اســت کــه 
دقیقــا بدانیــد هــدف شــما در فضــای آنلایــن چیســت. ایجــاد این اســتراتژی به 
شــما کمک می کند به ســوالات مهم در مورد اســتراتژی خود و نحوه فروش 
بــه مخاطبــان خــود پاســخ دهیــد. همچنیــن بــه شــما کمــک مــی کنــد تعییــن 
کنیــد کــه چــه معیارهایــی را مــی خواهیــد بــه دســت آورید و در چــه زمانی. این 
روش تضمین می کند که تاکتیک های بازاریابی شــما همیشــه روی اهداف 

کمــی و اهــداف بلندمــدت باقــی مــی ماننــد.
شماره ۲: مشتریان شما آنلاین هستند

به عنوان یک بازاریاب، می خواهید به افراد در جایی که هســتند دسترســی 

 حالا وقت بازاریابی دیجیتال است، 
از نوع بیوتکنولوژی
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پیــدا کنیــد و خدمــات آنلایــن ارائــه کنیــد. 
اکثریــت قریــب بــه اتفــاق مصــرف کننــدگان، محتــوا 
را بــه صــورت آنلایــن، روی تلفــن، لــپ تــاپ، دســکتاپ، تلویزیــون 
هوشــمند و بســیاری از دســتگاه هــای دیگــر اســتفاده مــی کننــد. از آنجــا کــه 
آنهــا بیشــتر وقــت خــود را در اینجــا مــی گذراننــد، منطقــی اســت کــه شــما مــی 
خواهیــد آنهــا را هــدف قــرار دهیــد. داشــتن یــک اســتراتژی مشــخص بــه شــما 
کمــک مــی کنــد تــا بــه طــور موثرتــری بــه مخاطبــان خود دسترســی پیــدا کنید. 
ایــن بــه ایــن دلیــل اســت کــه شــما از پلتفــرم هایــی کــه آنهــا ترجیــح مــی دهنــد 
اســتفاده خواهیــد کــرد. اگــر مخاطبــان خــود را در جایــی کــه هســتند ملاقــات 

نکنیــد، شــرکت دیگــری آنهــا را ملاقــات خواهــد کــرد.
شماره ۳: ردیابی و نظارت دیجیتالی آسان است

ردیابــی اثربخشــی اســتراتژی هــای بازاریابــی ســنتی اغلــب دشــوار اســت. ایــن 
ــدازه  ــد ان ــه راحتــی مــی توانی ــال نیســت. شــما ب ــی دیجیت مشــکل در بازاریاب
گیری دقیق ROI را برای هر کانال دیجیتالی که اســتفاده می کنید دریافت 
کنیــد. همچنیــن مــی توانیــد ببینیــد کــه مخاطبانتــان بــه هــر کمپیــن چگونــه 
واکنــش نشــان مــی دهنــد. بــه عنــوان مثال، مــی توانید تعــداد بازدیدکنندگان 

وب ســایت خــود و اینکــه از کجــا آمــده انــد را پیگیــری کنیــد.
همچنیــن مــی توانیــد مــدت زمانــی را کــه کاربــر در وب ســایت شــما صــرف 
مــی کنــد تجزیــه و تحلیــل کنیــد تــا ببینیــد چــه چیــزی در مــورد کیفیت ســایت 
شــما بــه شــما مــی گویــد. اینهــا تنهــا چنــد راه بــرای ردیابــی بازاریابــی دیجیتــال 

هستند.
شماره ۴: راه هایی برای متمایز کردن کسب و کار خود بیابید

در فرآینــد ایجــاد یــک اســتراتژی دیجیتــال، راه هایــی را بــرای متمایــز کــردن 
شــرکت خــود بــه صــورت آنلایــن کشــف خواهیــد کــرد. شــاید متوجــه شــده 
باشــیدکه رقبــای شــما در صــدر جدیدتریــن روندهــای دیجیتــال نیســتند. یــا 
اینکــه مخاطــب شــما محتــوای آموزشــی را دوســت دارد. بــا اســتفاده از ایــن 

یافتــه هــا مــی توانیــد کســب و کار خــود را متمایــز کنیــد.
شماره ۵: همه را در یک صفحه بگیرید و نگه دارید

بــه ناچــار، تعــداد زیــادی از مــردم بــه بازاریابــی دیجیتــال شــما دسترســی دارنــد 
و در آن ســهیم هســتند. صــرف زمــان بــرای ایجــاد یــک اســتراتژی دیجیتــال 
تضمیــن مــی کنــد کــه هــر بخــش و هــر کارمنــد دیــدگاه یکســانی داشــته 

باشــند. همــه مــی تواننــد پیــام یکســانی از برنــد را منتقــل کننــد.
 مولفه های کلیدی یک استراتژی دیجیتال باکیفیت

در حــال حاضــر، بایــد متقاعــد شــده باشــید کــه یــک اســتراتژی دیجیتــال بــرای 
موفقیت کســب و کار شــما حیاتی اســت.

وقتــی تصمیــم گرفتیــد کــه مــی خواهید یک اســتراتژی دیجیتــال ایجاد کنید، 
بایــد مطمئــن شــوید کــه ایــن چهــار جــزء را شــامل می شــود:

SMART ۱- داشتن اهداف کلی و اهداف

ــد.  ــرای کســب و کار خــود در کل تعییــن کــرده ای شــما احتمــالا اهدافــی را ب
اکنون، باید اهدافی خاص برای اســتراتژی دیجیتال خود ایجاد کنید. پاســخ 

بــه ســوالات زیــر مــی توانــد بــه شــما در تعییــن اهــداف کمــک کنــد:
چه مقدار از سهم بازار را می خواهید تصاحب کنید؟

چقدر می خواهید درآمد داشته باشید؟
میزان مخاطبی که امیدوارید به آن برسید چقدر است؟

پــس از رســیدن بــه ایــن اهــداف کلــی، بایــد اهــداف کمــیSMART را نیــز 
 measurable ،خــاص specific مخفــف عبــارت SMART  .تعییــن کنیــد
time- مرتبط و relevant ،قابل دســتیابی achievable ،قابل اندازه گیری

bound محــدود بــه زمــان اســت. هــر یــک از اهــداف شــما بایــد تمــام این پنج 
معیــار را داشــته باشــد تــا درســت در نظــر گرفتــه شــود.

۲- مخاطب هدف
اگر می خواهید محتوای دیجیتال شــما به افراد مناســب برســد، باید بدانید 
کــه آن افــراد چــه کســانی هســتند. متاســفانه، بســیاری از صاحبــان مشــاغل 
ایــن اشــتباه را مرتکــب مــی شــوند کــه فکــر مــی کننــد مخاطبــان خــود را بــه 
انــدازه کافــی از قبــل مــی شناســند. آنهــا فکــر مــی کننــد کــه نیــازی بــه صــرف 
زمــان بــرای انجــام تحقیقــات بــازار ندارنــد.  ایــن یــک فــرض نادرســت اســت. 
شما باید تحقیقات عمیقی را در مورد بازار هدف خود انجام دهید تا بدانید 
چگونــه بــه آنهــا دسترســی پیــدا کنیــد، کجــا بــه آنها دسترســی پیدا کنیــد و چه 

محتوایــی بیشــترین تاثیــر را خواهــد داشــت.
۳- تجزیه و تحلیل رقبا

مهــم نیســت وارد چــه بــازاری مــی شــوید، رقابــت خواهیــد داشــت. حتــی اگــر 
رقبای مســتقیمی وجود نداشــته باشــد، حداقل جایگزین هایی وجود خواهد 
داشــت. چگونــه خــود را از ایــن رقبــای معتبــر متمایــز مــی کنیــد؟ بــا دانــش بــه 
دســت آمــده از تجزیــه و تحلیــل رقبــا، مــی آموزیــد که چگونه برجســته شــوید. 
همچنیــن نقــاط قــوت و ضعــف آنهــا را خواهیــد آموخــت. اطلاعاتــی کــه از ایــن 
تجزیــه و تحلیــل مــی آموزیــد بــه راحتــی در اســتراتژی دیجیتــال شــما اعمــال 

مــی شــود.
۴-  روش ها و کانال ها

مرحلــه نهایــی در ایــن فرآینــد، تعییــن روش هــا و کانــال هایــی اســت کــه بــرای 
اجــرای اســتراتژی خــود اســتفاده خواهیــد کــرد.

برخی از موثرترین روش ها عبارتند از:
بهینه سازی موتور جست وجو یا سئو

بازاریابی از طریق رسانه های اجتماعی
بازاریابی محتوا

)Pay-per-click( پرداخت به ازای هر کلیک
بازاریابی ایمیلی

همــکاری بــا اینفلوئنســرهای بازاریــاب یــا همــان افــراد مشــهور و تاثیرگــذار 
درفضــای مجــازی یــا جامعــه ای خــاص ماننــد بازیگــران، فوتبالیســت هــا و...

همیــن امــروز روی اســتراتژی دیجیتــال خــود کار کنیــد. اکنــون، بایــد بتوانیــد 
ببینیــد کــه چــرا بازاریابــی، بــه ویــژه از نظــر دیجیتالــی مهــم اســت. اگــر مــی 
خواهید امروز در کســب و کار موفق شــوید، آنلاین بودن و حضور در شــبکه 

هــای مجــازی ضــروری اســت.
ــا نیازهــای  خوشــبختانه، مــی توانیــد اســتراتژی دیجیتــال خــود را متناســب ب
منحصــر بــه فــرد کســب و کار خــود شــخصی ســازی کنیــد. صــرف زمــان بــرای 
طراحــی ایــن اســتراتژی در آینــده ســود زیــادی را بــه همــراه خواهــد داشــت.
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